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BO XAY DUNG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: ....... /2026/TT-BXD Ha Ngi, ngay  thang  nam 2026
DU THAO
22.05.2026

THONG TU

Quy dinh vé quan ly, khai thac cing hang khong va bii cit, ha canh

Can cir Ludt Hang khéng déan dung Viét Nam sé 130/2025/0H15;

_ Can cir Nghi dinh s6 33/2025/NP-CP quy dinh chirc ning, nhiém vu,
quyén han va co cau to chirc cua Bo Xay dung,

Can cit Nghi dinh s6 ....... /2026/ND-CP vé cdang hang khéng va bdi cat,
ha canh;

Can cw Nghi dinh SO ... /2026/N\B—CP quy dinh chi tiét mot sé diéu cia
Luat Hang khong ddn dung Viét Nam vé Nha chirc trach hang khong Viét Nam
va quan ly an toan hang khong.;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Két cdu ha tcfng xdy dung va Cuc
truong Cuc Hang khong Viét Nam;

B¢ truong Bo Xdy dung quy dinh vé quadn 1y, khai thdc cang hang khong
va bai cat, ha canh.

Chuong I
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh vé quan 1y, khai thac cang hang khong va béi cat, ha
canh.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Co quan, t0 chirc, ca nhan Viét Nam va nudc ngoai lién quan dén hoat dong
trong linh vuc quan 1y, khai thdc cang hang khong va bai cat, ha canh tai Viét
Nam.

Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Thong tu nay, cac tir nglr dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Bao cdo tinh trang mit dudng cit ha canh (runway condition report -
RCR) 1a bao cao vé tinh trang mat duong cat ha canh va anh huong ctia n6 dén
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hoat dong cat canh va ha canh cia tau bay.

2. Chimg nhédn hoan thanh khoa hoc 1a quyét dinh, chtng chi hodc chimg
nhan dugc cap sau khi hoan thanh cac khoa hoc: kién thirc chung vé hang khong
dan dung ban dau, dinh ky, phuc héi; kién thirc hang nguy hiém; chuyén mén
nghiép vu dinh ky, phuc hoi; klen thirc chung vé phuong tién, thiét bi chuyén
nganh hang khong; kién thirc vé& hang héa co ban.

3. Dai bay (runway strip) 1a khu vuc duoc xac dinh bao gdm dudng cét ha
canh va doan ding (néu cd) véi muyc dich giam hu hong tau bay khi vuot ra khoi
duong cit ha canh va bao dam an toan cho tau bay bay qua phia trén duong cat
ha canh khi ha canh hoac cat canh.

4. Dai lan (taxiway strip) la khu vuc bao gdm duong lin va phan mé rong
de bao v¢€ tau bay hoat dong trén dudng lan va giam nguy co hu hai khi tau bay
bi 1an ra ngoai duong lan.

5. Doan dimg (stopway) la mét doan duong dugce xac dinh trén mat dat
hinh chit nhat & cubi chiéu dai doan duong cu ly chay da cat canh, dugc chuan
bi cho tau bay dimg trong truong hop hiy cit canh.

6. Do-ly (Dolly) 1a mode chuyén dung dé van chuyén cic mam hoic thing
hang hang khong chira hanh 1y, hang hoa hoat dong trén san bay.

7. Puong cat ha canh (runway) 1a khu vuc hinh chit nhat dugc xac dinh
trén mat dat tai san bay dung cho tau bay cat canh va ha canh.

8. Puong cong vu (road) 1a tuyén duong nam trong khu vuc hoat dong dé
dung cho phuong tién co gioi hoat dong nham phuc vu cong tac khai thac, k¥
thuat, dich vu hang khong, kiém tra va khan nguy san bay.

9. Duong lan (taxiway) la khu vuc duge xdc dinh trong san bay dung cho
tau bay lan, di chuyén tir by phan nay dén bo phan khac cta san bay.

10. D1ern den (hot spot) la mot vi tri trén khu vue hoat dong cua sén bay da
tung hoac tlem an nguy co xay ra va cham hodc xam nhap dudng cit ha canh,
ma tai d6 t6 1ai va nguoi diéu khién phuong tién phai ting cudng chu ¥, quan sat.

11. Khoang tréng (clearway) 1a khu vyc mit dat hodc mit nude hinh chir
nhat khong c6 chudng ngai vat dugc nguoi khai thac cang hang khong Iya chon
hoac chuin bi, tao thanh khu vuc thuan tién cho tau bay thuc hién doan cAt canh
ban dau dén d6 cao quy dinh.

12. Khu vuc an toan cubi dudng cét ha canh (RESA) 1a ving nam déi Xung
¢ hai bén duong tim kéo dai cua dudng cat ha canh tiép giap véi canh cudi
duong cit ha canh nham giam nguy co hu hong tau bay khi cham banh truéc
duong cét ha canh hodc chay vuot ra ngoai duong cit ha canh.

13. Khu vuc di chuyén (manoeuvring area) 1a mot phan cua san bay dugc
stt dung cho tau bay cit canh, ha canh va lan banh, khong bao gém san dd tau
bay.
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14. Khu vuc hoat dong (movement area) 1a mot phan cta san bay duogc st
dung cho tau bay cat canh, ha canh, lan banh, bao gom khu vuc di chuyén va san
do tau bay.

~15. Ngudng dudng cat ha canh (threshold) 13 noi bat dau cua phan duong
cat ha canh dung cho tau bay ha canh.

16. Phuong tién chuyén nganh hang khong la phuong tién hoat dong tai san
bay c0 cau tao, tinh nang k¥ thuat dac thu dé phuc vu day chuyén khai thac hang
khong.

17. San dd tau bay (apron) 1a khu vuc dugc xac dinh trong san bay danh
cho tau bay dd dé phuc vu hanh khach Ién, xuong, chét xép, bdc d& hanh 1y, buu
gri, hang hoa; tiép nhién liéu; cung cp sudt in; phuc vu k¥ thuat hodc bao
dudng tau bay.

18. Son tin hiéu (marking) 1a mot vét hay mot nhom vét son ké trén bé mat
cua san bay nham muc dich thong tin, thong bao tin tirc hang khong.

19. Tinh trang mit duong cat ha canh (runway surface condition) 1a mo ta
ve€ tinh trang mat duong cat ha canh dugc sir dung trong bao céo tinh trang mat
duodng cat ha canh.

20. Vét lan vao vi tri d6 tau bay (Aircraft stand taxilane): Mot phan san d6
tau bay dugc xac dinh lam duong lan chi dung cho tau bay lan vao tung vi tri 4o
tau bay.

21. Vét ldn vao vi tri d6 tau bay (Aircraft stand taxilane): 1a vét so tin hiéu
trén san do tay bay dé dan tau bay lan dén vach dumg banh miii tau bay.

22. Vi tri dd tau bay (aircraft stand) 1a khu vuc trén san dd tau bay danh cho
mot tau bay do.

Piéu 4. Cac chir viét tit
Trong Théng tu ndy, cac chit viét tat dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. A-CDM (Airport Collaborative Decision Making): mé hinh phdi hop ra
quyét dinh khai théc tai cang hang khong.

2. ACI (Airports Council International): Hoi dong cang hang khong qudc té.
3. AEP (Airport Emergency Plan): K& hoach khan nguy sin bay.

4. ASDA (Accelerate-Stop Distance Available): cu ly c6 thé ding khan cép.
5. ARFF (Aircraft Rescue and Fire Fighting): Clru nan, chira chay tau bay.
6. CTOT (Calculated Take-off Time): thoi gian ct canh tinh toan.

7. FIR (Flight Information Region): ving thong bao bay.

8. ICAO (International Civil Aviation Organization): T6 chirc Hang khong
dan dung qudc te.

9. IATA (International Air Transport Association): Hi€p hoi Van tai hang
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~10. IGOM (IATA Ground Operations Manual): hudng dan khai thac mit
dat cua IATA.

11. ILS (Instrument Landing System): hé théng ha canh bang thiét bj.
12. LDA (Landing Distance Available): cu ly ¢ thé ha canh.
13. NOTAM (Notiec to airmen): Dién van thong bido hang khong.

14. PANS (Procedures for Air Navigation Services): quy trinh dich vu dan
duong hang khong.

15. PCR (Pavement classification rating): S6 biéu thi kha ning chiu lyc cta
mat duong

16. RESA (Runway End Safety Area): khu vuc an toan cudi dudng cit ha
canh.

17. SMS (Safety Management System): hé thong quan 1y an toan
18. TODA (Take-Off Distance Available): cu ly c¢6 thé cat canh.

19. TOBT (Target Off-block Time): thoi gian rat chén muc tiéu.

20. TORA (Take-Off Run Available): cu ly chay da cét canh.

21. TSAT (Target Start-up Approval Time): thoi gian khdi dong dong co
muc tiéu.

22. VDGS (Visual Docking Guidance Systems): hé thong dan dd tau bay.
23. WGS (World Geodetic System): hé thong do dac toan cau.
Chuong I1
KHAI THAC CANG HANG KHONG
Muc 1. DUY TRI YEU CAU KHAI THAC CANG HANG KHONG
Piéu 5. Quy dinh chung

1. Nguoi khai thac cang hang khong ban hanh quy ché an toan tai cang
hang khong, bao gdbm cac ndi dung cu thé vé an toan khai thac theo chirc ning
nhi¢ém vu duoc giao va cac trinh tu thuc hién, ph01 hop gitra cac don vi hoat
dong thudng xuyén tai san bay trong viéc thuc hién cic yéu cdu vé an toan khai
thac tai cang hang khong.

2. Nguoi khai thac cang hang khong giam sét viéc tuan tha cac quy dinh vé
bdo dam an toan hang khong tai san bay; phat hi¢én cac vu viéc vi pham va
chuyén cho cic co quan quan Iy nha nudc hoat dong tai cang hang khong dé xur
1y theo tham quyén.

3. Nguoi khai thac cang hang khong phai xac dinh thoi gian khai thac cia
cang hang khong trong tai li€u khai thac san bay va thuc hién thong bao tin tuc
hang khong theo quy dinh phap luat vé quan 1y va bao dam hoat dong bay. Thoi



5

gian khai thac cang hang khong la thoi gian san sang phuc vu cho ghuyén bay di
hodc chuyén bay dén, khong bao gdm thoi gian cho cong tac chuan bi phuc vu
chuyén bay, cong tac chuan bi cho hoat dong khai thac cang hang khong.

4. Trong cac trudng hop dot xuat, nguoi khai thac cang hang khong quyét
dinh thoi gian khai thac cang hang khong thay doi so vdi thoi gian khai thac
cang hang khong da cong bd. Céc truong hop dot xuat gom:

a) Su cb k¥ thuat tau bay;
b) Thoi tiét xau;
c¢) C6 hoat dong bay quan sy, an ninh.

5. Nguoi khai thiac cang hang khong ¢ trach nhiém chu tri, phdi hop voi
co s& cung cap dich vu bao dam hoat dong bay, cac co quan quan 1y nha nudc
tryre tiép hoat dong tai cang hang khong va cac co quan, don vi lién quan tryc
tiép dén quy trinh phuc vu chuyen bay tai cang hang khong dé xdy dung quy
trinh phuc vu cac chuyen bay di, dén theo quy dinh tai khoan 4 Piéu nay. Quy
trinh phuc vu duoc thé hién trong tai liéu khai thac san bay va phai xac dinh ro
trach nhiém cua cac co quan, don vi lién quan trong viéc phbi hop, danh gia du
diéu kién bao dam an toan khai thac va ra quyét dinh phuc vu chuyén bay.

Piéu 6. Yéu cau vé khai thac cong trinh trong sin bay

1. Cong trinh trong san bay dugc xdy dung, lap dat va khai thac dong bo
theo cac tiéu chuan cia ICAO, cac ti€éu chuan, quy chuan k¥ thuat ap dung.

2. Chu dau tu hodc don vi duoc chu dau tu giao quan 1y du an xay dung,
cai tao, nang cAp dudng cét ha canh, dudng lin, san dd tau bay c6 trach nhiém
xéac dinh cac thong sé k¥ thuat chinh cua dudng cit ha canh, duong lin, san dd
tau bay, so dd bd tri vi tri dd tau bay dé thuc hién thong bao tin tirc hang khong
theo quy dinh phap luat vé quan Iy va bao dam hoat dong bay.

3. Cuc Hang khong Viét Nam t6 chirc thong bao tin tirc hang khong cac
thong s6 k¥ thuat chinh dugce quy dinh tai khoan 4, 5, 6, 7 Di€u nay theo quy
dinh phap luat vé quan Iy va bao dam hoat dong bay.

4. Cac thong s6 k¥ thuat chinh ctua duong cit ha canh bao gom:
a) Ky hiéu duong cat ha canh;

b) Chiéu dai, chiéu rong duong ct ha canh;

¢) Chiéu dai, chiéu rong 1& duong cit ha canh (néu cd);

d) Dai bay, khu vuc an toan cudi dudng cit ha canh;

@) Poan dirng va khoang trong dau dudng cit ha canh (néu co) ;
e) Toa do ngudng duong cAt ha canh (theo toa d0 WGS-84);

g) bo dbc doc duong cit ha canh;

h) B ddc ngang dudng cét ha canh;
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i) Strc chiu tai ctia duong cat ha canh (chi s6 phan cip mat duong PCR);
k) Loai téng phu bé mat duong cAt ha canh; 18 duong cAt ha canh (néu co);
1) Hé s6 ma sat;

m) Cac cu ly cong bd: TORA, TODA, ASDA, LDA.

5. Cac thong sb k¥ thuat chinh cua duong lan bao gom:

a) Ky hi¢u duong lan;

b) Chiéu dai, chiéu rong duong lan;

¢) Chiéu dai, chiéu rong 1& duong 1an (néu co);

d) Do déc doc duong lan;

d) Po dbc ngang dudng lan;

e) St chiju tai cua dudng lan (chi s6 phan cp mit dudng PCR);

g) Loai tang phu bé mit ctia duong lin; 1& duong 1an (néu co);

h) Dai lan.

6. Cac thong s6 ki thuat chinh cta san dd tau bay bao gdom:

a) Ky hiéu san d6 tau bay;

b) Kich thudc hodc dién tich san db tau bay;

¢) Chiéu dai, chiéu rong 1& san dd tau bay (néu cb);

d) Do dbc san dd tau bay;

@) Strc chiu tai cua san dd tau bay (chi s6 phan cip mat duong PCR);
¢) Loai tang phil bé mit ctia san dd tau bay.

7. Phuong 4n khai thac va so dd bd tri vi tri d6 tau bay bao gom:

a) Phuong an van hanh tau bay trén dudng cét ha canh, duong lan, san dd
tau bay;

b) So dd son ké bd tri mat bang khai thac dudng cét ha canh, duong lan,
san do tau bay va vi tri do tau bay;

¢) Toa do vi tri dd tau bay, vi tri ctia cac hé théng chi ddn chuyén dong tau
bay trén mat dat (theo toa d0 WGS-84);

d) Loai tau bay khai thac ddi voi ting vi tri d;

@) Quy trinh khai thac, phuong an cung cap dich vu d6i vé6i timg vi tri d6
(néu co).

8. Khu vuc san dd tau bay dé phuc vu bao dudng, sira chita tau bay phai
duogc b tri dong b cung khu bao dudng, stra chira tau bay; bao dam giam tbi da
anh huong dén nha ga hanh khach, nha ga hang hoa do tiéng dn, ludng khi thai,
nhién liéu gay ra. Nguoi quan 1y, khai thac san d tau bay phuc vu bdo dudng,
stra chita tau bay phai kiém tra, bao dam diéu kién khai thac; phai c6 bién phap
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giam thiéu khi thai dong co tau bay va tiéng 6n trong qua trinh thir dong co tau
bay; phai c6 h¢ thong thu gom va xtr Iy nudc thai, dau thai va cac chat thai doc
hai khac bao dam tudn thu cic quy dinh v€ bao v€ mdi truong tai cang hang
khong.

9. Vi€c khai thac tau bay tai cang hang khong phai phu hop voi stre chiu tai
duc‘mg cat ha canh, duong lan, san do tau bay da dugc cong bod theo ti€éu chuan,
khuyén céo cua ICAO.

10. Strc chiu tai duong cit ha céanh, duong lan, san d6 tau bay va hé s6 ma
sat bé mat duong cat ha canh phai dugc do va cong bd trong tap thong bdo tin
tuc hang khong, tai li¢u khai thac san bay.

11. Trur trudong hop cac yéu cau vé do stre chiu tai, hé sd ma sat da duoc
xac dinh trong du an xay dung, nang cap, cai tao duong cat ha canh, duong lan,
san do tau bay, nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhiém:

a) Po suc chiu tai duong cat ha cénh, duong lan, san dd tau bay trong
truong hop xay dung, nang cap, cai tao duong cat ha canh, duong lan, san do tau
bay; do dinh ky 05 nam mdt lan trong qua trinh khai thac;

b) Po hé sd ma sat bé mat duong cit ha canh trong cac truong hop: xay
moi, ning cap, cai tao duong cat ha canh; do dinh ky theo tan suét 11 thang 01
lan d6i voi dudng cat ha canh khai thac it hon 400 lan cat ha canh/ngay hoic 05
thang 01 1an ddi v6i duong ct ha canh khai thac tir 400 1an cat ha canh/ngay trd
1én.

¢) Do strc chiu tai duong cit ha canh, dudng lan, san dd tau bay va hé sb
ma sat bé mat duong cat ha canh khi c¢6 yéu cau cua Cuc Hang khong Viét Nam
hodc theo tan suat dugc quy dinh trong quy trinh bao tri dugc duy¢t.

12. Cuc Hang khong Viét Nam ra soat va thong bao cho ICAO sy khac biét
gitta cac quy dinh cua phap ludt Viét Nam va tiéu chuan cua ICAO vé khai thac
cang hang khong.

13. Nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhiém:

a) Chu tri, phdi hop véi co so cung cip dich vu bao dam hoat dong bay lap
phuong 4n van hanh tau bay trén dudng cat ha canh, duong lin, sin d tau bay,
cap nhat vao tai li¢u khai thac san bay, trr truong hop 4p dung tam thoi trong
giai doan xay dyng, cai tao, nang cap, stra chita cong trinh;

b) Cung cip cac thong sd k¥ thuat chinh cua dudng cat ha canh, duong lan,
san dd tau bay, so dd bd tri vi tri d6 tau bay, phwong 4n van hanh tau bay trén
duong cit ha canh, dudng lan, san dd tau bay khi c6 sy thay doi dé Cuc hang
khong Viét Nam t6 chirc cong b trén tp thong bao tin tirc hang khong;

c) Xay dung, lap dat, bao tri hé thong bién bao, dén, bién chi dan, son ké
tin hiéu, bién cAm ddi v6i ha tang san bay dé bao dam an toan khai thac; thuc
hién cac bién phap chdng su xAm nhap uy hiép an toan vao dudng cit ha canh,
duong lan, san do; thiét 1ap céc khu vuc cho tai duong ngang giao gitra duong
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lan va duong cat ha canh, cac vi tri cho du bi va vi tri cho trung gian trén cac
duong lan; danh gia rai ro dé bao dam khu vyc xung quanh dudng cit ha canh
duoc an toan trong trudong hop tau bay chay qua da hodac ha canh qua khu vuc
tiép dat;

d) Bb tri t6i thiéu 01 vi tri d6 tau bay biét 1ap phuc vu cho cac tinh hubng
khan nguy san bay, chéng dich bénh lay lan hodc trong cac tinh hudng bao dam
an ninh hang khong, an ninh qudc phong. Vi tri dd tau bay biét 1ap phai duoc bd
tri cach xa cac vi tri dd tau bay khac, nha cira hodic cac cong trinh cong cong
khac, bao dam khoang cach theo hudng dan ctia ICAO, bao dam thuéan loi cho
cong tac an ninh, an toan, phong chay, chita chay va xu Iy nghiép vu. Khong b
tri vi tri d6 tau bay biét 1ap phia trén cac cong trinh ngam: bé chtra nhién lidu tau
bay, hé théng duong éng cung cap nhién liéu cho tau bay, tuyén cap dién luc
hodc cép thong tin;

d) Kiém tra thudng xuyén tinh trang mit duong cat ha canh, duong lan, san
dd tau bay nham loai bo cac vat ngoai lai; xac dinh, cong bd tinh trang mat
duong cat ha canh cho co sé cung cap dich vu bao dam hoat dong bay dé diéu
hanh an toan hoat dong bay, khai thac mat dét theo quy dinh;

e) Thuc hién cac bién phap nhim ngin ngira tau bay di chuyén vao céc
duong cat ha canh, duong lan, san d6 dang dong cira;

) Nhan dang mbi nguy va danh gia rii ro, xac dinh cac anh hudng d6i voi
an toan khai thac khi c6 su thay doi cac thong s6 k¥ thuat va phuong an khai
thac ctia cong trinh trong san bay;

h) Lap ké hoach, trién khai }(é hoach va béo céo két qua thuc hiép khéc
phuc cac ndi dung theo két qua kiém tra, danh gia dinh ky vi¢c duy tri di€u kién
khai thac cang hang khong.

Pi¢u 7. Cong trinh an ninh hang khong

Cong trinh an ninh hang khong thyc hién theo quy dinh ctia phap luat vé an
ninh hang khong.

Piéu 8. Cong trinh cap dién

1. Cac cong trinh, thiét bi hang khong tai cang hang khong phai duoc duy
tri ngudn cung cdp dién thudng xuyén, ngudn dién dy phong theo dung tai liéu
khai thac cong trinh, tai li€u khai thac san bay.

2. Thot gian chuyén ddi tir hé thong dién su dung thuong xuyén sang h¢
thong dién du phong phai dap g cac tiéu chuan, quy chuan ky thuat tuong ung
quy dinh cho tirng hang muc, thiét bi tai cang hang khong.

3. Nguoi khai thac cong trinh duoc thiét 1ap hé thong cap dién riéng, bao
gom ca hé théng dién nang lugng mai, dién nang lugng tai tao trong cang hang
khong; xay dung, van hanh, bao tri hé thong cap dién trong pham vi quan ly,
khai thac; bao dam két nbi dong bod vao hé thong cap dién toan cang hang khong.
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Piéu 9. Cong trinh chiéu siang sin d6 tau bay

1. Cong trinh chiéu sang san d6 tau bay phai cung cip du 4nh sang bao dam
cho t6 14i diéu khién tau bay vao, ra khoi cac vi tri d tau bay; bao dam cho viéc
d6n, tra hanh khach, chat xép, bdc d& hanh 1y, hang hoa ra khoi tau bay, tra nap
nhién liéu va cac dich vu khéc lién quan dén tau bay.

2. Pén, thiét bi chiéu sang san dd tau bay khong duoc hudng truc tlep vao
Pai kiém soat khong luu, huéng tau bay ha canh. Truong hop tai mot s6 vi tri,
khu vuc san do tau bay khong cé thiét bi chiéu sang cO dinh hodac khong bao
dam chiéu sang thi phai c6 phuong tién chiéu sang di dong dé chiéu sang phuc
vu tau bay trong diéu kién khai thac ban dém hodc khi tim nhin han ché.

Piéu 10. Cong trinh cép, thoat nudc tai cing hang khong

1. Cong trinh thoat nudc san bay phai dugc két ndi thong sudt véi cong
trinh thoat nudc tong thé cang hang khong va khu vuc lan can cang hang khong.

2. Nguoi khai thac cong trinh phai bdo dam nudce thai dugc thu gom va xt
Iy dat quy chudn k¥ thudt moi truong trude khi xa ra ngudn tiép nhan theo quy
dinh cua phap luat vé bao vé moi truong.

3. Nguoi khai thac cong trinh phai xay dung, bao tri cong trinh cap, thoat
nudc trong pham vi quan ly, khai thac; t6 chirc kiém tra va bao dam chét lugng
nudc su dung duoc cap trong pham vi cong trinh do minh quan ly dat tiéu chuan
theo quy dinh vé nudc sinh hoat.

4. Nguoi khai thac cang hang khong phai xay dung hé thdng bao vé dé
chong dot nhap qua cong trinh thoat nudec.

Piéu 11. Cong trinh ha ting k¥ thuit bao vé méi truong tai cang hang
khong

1. Cong trinh ha tang k¥ thuat bao v¢ mdi truong tai cang hang khong phai
bao dam yéu cau theo quy dinh vé bdo vé mdi trudong trong hoat dong hang
khong dan dung.

2. Nguoi khai thac cong trinh chiu trach nhiém xay dung cong trinh ha tang
ky thuat bao vé moi truong trong pham vi quan ly, khai thac, tuan thu theo theo
quy dinh vé bao vé méi trudng trude khi két ndi vao cong trinh ha tang k¥ thuat
bao vé méi trudng chung va bao dam dong bd véi cong trinh ha tang bao vé moi
truong cua cang hang khong.

Piéu 12. Nha ga hanh khach; nha khach phuc vu ngoai giao; nha ga
hang hoéa; kho hang héa hang khong; khu tap keét, luu trir, xir ly hang hoa
hang khong (logistics hang khong)

1. Nha ga hanh khach, nha khach phuc vu ngoai giao, nha ga hang hoa, kho
hang hoa hang khong, logistics hang khong phai c6 cac khu vuc:

a) Khu vuc lam thu tuc theo quy trinh phuc vu hanh khach, hang hoa;

b) Khu lam viéc ctia cac co quan quan ly nha nudc lién quan (né€u c0).
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2. Khu logistics hang khong, nha ga hang hoa, kho hang héa hang khong
phai c6 céac khu vuc:

a) Khu luu trir hang hoa that lac, hang hoa khong c6 ngudi nhan;

b) Khu vue chung dé giéi,quyé't khiéu nai giita khach hang véi hing van
chuyén va doanh nghiép cung cap dich vu.

3. Nha ga hanh khach, nha khach phuc vu ngoai giao, khu logistics hang
khong, nha ga hang hoa, kho hang hoa hang khong phai bao dam v¢ sinh, sach
s€, kho rao, co cac bién canh bao bao dam an toan.

4. Hé thong bién béo trong nha ga hanh khach, nha khach phuc vu ngoai
giao, khu logistics hang khong, nha ga hang hoa, kho hang hoa hang khong phai
duogc lap dat dy du, 16 rang & cac vi tri lam thu tuc cho hanh khach, hang hoa,
khu vuc nhan hanh 1y, hang héa va cac khu vuc can thiét khac theo quy dinh.

5. Tai cac khu vyc cai tao, sua chira trong nha ga hanh khéch, nha khach
phuc vu ngoai giao, khu logistics hang khong, nha ga hang hoa, kho hang hoa
hang khong phai c6 vach ngin hoic hang rao chin va cac bién phap bao dam an
toan, an ninh, v€ sinh moi trudng va bién thong bao vé viéc cai tao, stra chita.

6. Nguoi khai thac cong trinh nha ga hanh khach, nha khach phuc vu ngoai
giao, khu logistics hang khong, nha ga hang hoa, kho hang hoa hang khong phai
bao dam:

a) Tuan thu cac quy dinh cua phap luat phong chay, chira chay;

b) C6 quy trinh bao tri, ké hoach bao tri cong trinh theo quy dinh vé phap
luat bao tri cong trinh hang khong;

c¢) C¢ tai liéu khai thac cong trinh.
Piéu 13. Cong trinh xiing diu hang khong

Cong trinh cung cép‘ xang dau cho tau bay tai cang hang khong thuc hién
theo quy dinh phép luat vé viéc bao dam ky thuat nhién liéu hang khong.

Piéu 14. Cong tic ciru nan, chira chay, khan nguy sin bay
1. Nguoi khai thac cang hang khong phai bao dam:

a) B tri du sd luong nhan vién ctru nan, chira chiy phu hop véi cip ctu
hoa san bay da dugc cong bd; b tri dﬁy du trang bi, thiét bi, dung cu, quﬁn ao
phong chdy, chira chay cho nhan vién clru nan, chira chay theo phuong an chira
chay, ctru nan, ciru hd cta cang hang khong; bé tri cic xe clru nan va chita chay
tryc dung noi quy dinh ctua phuong an khan nguy sin bay; bd tri cac tram chita
chay trung gian (tram chira chay vé tinh) dé dap ng duoc thoi gian phan tng
theo quy dinh;

b) Trang bi hé théng thong tin lién lac tryc tiép gitra mot tram chita chay
v6i Pai kiém soat khong luu, véi cac tram chira chdy khac trén san bay, cac xe
ctru nan, chira chay; hé théng bao dong cho nhan vién clru nan, chira chay;
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¢) Trang bi phuong tién, thiét bi chira chay, dung tich nudc, khéi lugng
chat tao bot (foam), bot phit hop véi cap ctru hoa san bay; phuong tién, thlet bi
phuc vu khan nguy san bay pht hop véi quy mé cang hang khong, tan suat hoat
dong cua tau bay, diéu kién dia hinh cang hang khong va khu vuc 1an can cang
hang khong. Dbi v6i cang hang khoéng ¢ ving c6 dia hinh phtic tap, ngudi khai
thac cang hang khong phai trang bi cac phuong tién, thiét bj chita chay, khan
nguy phu hop hodc hiép dong vdi cic co quan chire ning khac dé dugc hd tro
cac phuong tién, thiét bi chita chdy, khan nguy phu hop khi c6 tinh huéng khan
nguy xay ra;

d) Xac dinh cdp ctru hoa san bay theo tiéu chuan cua ICAO va thé hién
trong tai liéu khai thac san bay. Khi hé thong xe chita chay, trang thiét bi chira
chay gip su ¢ 1am thay ddi vé cip ctru hoa san bay, ngudi khai thac cang hang
khong phai bao cdo Cuc Hang khong Viét Nam, thong bao cho cac co sé cung
cap dich vu bao dam hoat dong bay va thuc hién quy trinh thong béo tin tirc
hang khong dé thong bao cho tau bay di, dén cang hang khong. Khi khic phuc
xong sy ¢0, nguoi khai thac cang hang khong phai thong bao lai cac thong tin ve
cap cuu hoda san bay;

d) C6 nha dé xe chita chay, kho tang, vat tu, dung cy, thiét bi, nguyén vat
liéu phuc vu cong tac khan nguy san bay, phong chay, chtta chay va clru nan,
ctru ho theo tiéu chuan ap dung; vi tri nha dé xe chira chay phai duoc bb tri trong
san bay, c6 dudng giao thong thudn loi bao dam tiép can nhanh chong duong cat
ha canh, dudng lin, san dd, phu hop véi cac phuong an khan nguy san bay;

e) Thiét 1ap trung tdm khan nguy san bay, tram bao dong khan nguy bao
dam day du nhan lyuc, cac phuong tién, trang thiét bi, hé thong thong tin lién lac,
hé thdng tai liéu, cac phuong an xur 1y tinh hudng khan nguy dé thyc hién nhiém
vu tryc va Gmg pho véi moi tinh hudng khan nguy;

g) Thiét 1ap hé thdng dudng cong vu phuc vu cho cong tac khan nguy sin
bay bao dam cic phuong tién tham gia céng tac khan nguy nhanh chong dén
dugc cac vi tri trong san bay va dap ung thoi gian theo quy dinh tai khoan 2
Diéu nay;

h) C6 hé thdng cip nudc chita chay, dudng giao thong phuc vu chita chay
theo quy dinh phap luat vé phong chay, chita chay.

2. Thoi gian phan ung la thoi gian tinh tir khi nhan duoc tin hiu bao dong
dau tién tai trung tAm hodc tram béo dong khan nguy dén khi xe chira chay dau
tién dén vi tri tau bay 1am nan xa bot vai toc do tdi thiéu 1a 50% tdc d6 xa. Thoi
gian phan ng cua xe chita chay phai bao dam khong qua 03 phut dé di dén bat
ctr diém nao cua duong cat ha canh trong diéu kién tdm nhin t6t va trang thai
mat duong sach, khong bi uot.

3. Cac xe chira chay con lai phai dén diém ctru hoa khong mudn qua 04
phut tir khi ¢6 thong bdo dau tién d€ bao dam yéu cau cung cap chat chira chay
lién tuc.
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4. Nguoi khai thac cang hang khong ban hanh quy trinh kiém tra cong trinh,
thiét bi bao dam duy tri vat tu, vat liéu, nudc du trir phuc vu cong tac khan nguy
san bay va ctru nan, ctru hd tai cang hang khong theo cap ctru hoa da dugc cong
bo.

5. Khong duogc hut thude trong cang hang khong trir nhitng khu vuc danh
riéng dé hut thude.

Piéu 15. Phong, chdng dich bénh tai cing hang khong

1. Phuong tién, co quan, to chirc, ca nhan hoat dong tai cang hang khong
phai tuan thu cac quy dinh cua Luat Phong bénh trong cong tac phong, chong
dich bénh tai cang hang khong, dich bénh lay lan qua dudng hang khong.

2. Nguoi khai thac cong trinh nha ga hanh khach phai bao dam cac yéu cau
sau day:

a) V¢ sinh phong bénh thong thuong; trong truong hop c6 dich bénh phai
duoc tang cudng vé€ sinh, khur trung thuong xuyén bang hoa chat di¢t khuan
duoc phép str dung theo quy dinh;

b) B6 tri du dung dich sat khuan hoic xa phong rira tay tai cac khu vé sinh
va mot sO6 khu vuc thuén tién trong nha ga;

¢) BO tri di trang thiét bi, bao ho, thudc, héa cht d¢ thyc hién céc bién
phap phong, chong dich bénh theo quy dinh cua phap luat vé phong bénh.

3. Truong hop c6 dich bénh truyén nhiém, ngudi khai thac cang hang
khong chu tri phdi hop véi nguoi khai thac cong trinh nha ga hanh khéch trién
khai cac bién phap phong, chong dich bénh; tuyén truyén dén hanh khach di tau
bay, can by, nhan vién va nguoi lao dong cac bién phap phong, chéng dich bénh
theo yéu ciu clia co quan quan Iy nha nude co tham quyén; bd tri dia diém kiém
tra dé hanh khach khai bao y té; dia diém dé giam sat tinh trang strc khoe, do
than nhiét hodc ap dung cac bién phap kiém tra, xir Iy y té khac theo quy dinh
cua phap luat.

4. Truong hop c6 dich bénh truyén nhiém ma tau bay thuc hién chuyén bay
quéc té, chuyén bay noi dia phai thuc hién khtr khudn theo quy dinh cua Luét
phong bénh, hing hang khong chiu trach nhiém xtr 1y y t& d6i v6i tau bay cua
hang. Viéc khir khuan duge thuc hién theo huéng dan hodc quyét dinh cua co
quan y té c6 thAm quyén tai thoi diém cong bd dich.

5. Doanh nghiép van chuyén hang khong c6 trach nhiém tuyén truyén, to
chirc kiém soat hanh khach thuc hién viéc khai bao y té dﬁy du, chinh xac trudc
khi Ién tau bay; phéi hop voi co quan c6 tham quyén thyuc hién cac quy dinh vé
kiém dich y té theo quy dinh ctia Luat Phong bénh; thong bao ngay cho Cang vu
hang khong, nguoi khai thac cang hang khong va co quan kiém dich 'y té vé cac
chuyén bay xuat phat hodc ha canh tai cac khu vuc dich bénh truyen nhiém lay
lan hodc tau bay c¢6 dau hiéu mang tac nhan gay bénh truyén nhiém.

6. Cuc Hang khong Viét Nam trién khai viéc thuc hién cac bién phap
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phong, chdng dich bénh tai cang hang khong; phong, chong dich bénh 1ay lan
qua duong hang khong to1 cac don vi thude nganh hang khong theo hudng dan
clia cac co quan kiém dich y té, quy dinh ctia phap luat Viét Nam va cac Piéu
wdc qudc té ma nude Cong hoa xi hoi cha nghia Viét Nam 1a thanh vién.

7. Cac co quan, don vi hoat dong tai cang hang khong can ctr vao quy dinh
cua Luat Phong bénh va huong din ctia co quan y té c6 tham quyén tai thoi
diém cong b dich dé ban hanh phuong 4n, quy trinh phong, chdng dich bénh.

Muc 2. AN TOAN POI VOI TAU BAY
Piéu 16. Chén banh tau bay

1. Khi tau bay dirng han tai vi tri dd, tau bay phai dugc dong chén banh mili
theo tai li€u khai thac mat dat cua nguodi khai thac tau bay hodc theo tai liéu
IGOM cua IATA.

2. Nguoi thyc hién nhiém vu chén banh tau bay chi dugc tiép can cang
chinh dé chén banh sau cua tau bay khi dong co chinh da tat hoan toan, canh
quat (n€u co) da dung han va dén chong va cham da tat.

3. Vi¢c rut chén banh tau bay chuan bi khoi hanh chi dugc thuc hién sau
khi toan by nguoi va phuong tién, thiét bi da ro1 khéi khu vuc gi61 han an toan
vi tri do tau bay va ngudi dugc giao nhi¢m vu thong thoai vai tau bay da thong
nhat voi to 1ai.

Piéu 17. Pit chép an toan xung quanh tau bay

1. Nguoi khai thac tau bay phdi hop véi don vi cung cdp dich vu phuc vu
ky thuat thuong mai mat dat to chirc dit chop an toan xung quanh tau bay theo
tai liéu khai thac mat dat cua nguoi khai thac tau bay hoac theo tai licu IGOM
cua IATA.

2. Chép an toan c6 dang hinh nén, chiéu cao téi thiéu 13 750 mm, c6 trong
luong tdi thiéu 1a 4.5 kg, c6 mau vang, cam vdi cac soc phan quang, dugc danh
dau nhan dién don vi quan 1y. Chdp an toan phai duoc dit ngay sau khi dong
cheén va chi dugc thu lai trudc khi rat chén tau bay.

3. Bit budc phai dat chop an toan phia dudi tau bay tai cac vi tri dd ¢
dudng cong vu ti€p gidp voi khu vuc an toan vi tri do tau bay phia sau dudi tau
bay.

4. Trudng hop can danh diu vét dimg banh miii, chop an toan duoc dit trén
vi tri vach ding banh miii tau bay vé hai phia, cach tim vét lan vao vi tri do tur
02 m dén 03 m trudce khi tau bay lan vao vi tri do.

Dicu 18. N6 may thir dong co tau bay

1. Nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhi¢m xac dinh vi tri duoc
phép no6 may, thir dong co (trtr san do tau bay gan lién vdi co s¢ bado dudng tau
bay cua nguoi khai thac cong trinh cu thé€), quy dinh diéu kién an toan va cac
gid1 han khai thac (n€u c0) tai vi tri dugc phép n6 may, thir dong co. Chi duoc
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phép nd may, thir dong co tau bay tai cac vi tri dd tau bay duoc xac dinh trong
tai liéu khai thac san bay. Nguoi khai thac tau bay co6 trach nhiém t6 chirc di
chuyén tau bay vao vi tri cho phép nd may, thr dong co theo quy trinh, tai liéu
hudng dan, tai liéu khai thac san bay cua ngudi khai thac cang.

2. Nguoi khai thac cang hang khong xay dung quy ché ph01 hop thyc hién
gitra cac don vi trong truong hop cho phép tau bay n6 may ¢ ché d6 khong tai,
trong d6 quy dinh 1 co ché thong bao cho nguoi khai thac cang hang khong, dai
dién hang hang khong, dai kiém soat khong luu va tau bay chi dugc phep no
may & ché do khong tai tai vi tri dd tau bay khi dugc chdp thuan cua kiém soat
vién khong luu. Nhan vién bao dudng, stra chita tau bay phdi hop v6i nhan vién
tryc cuia nguoi khai thac cang hang khong dé canh bao cho ngudi, phuong tién
khong di chuyén vao khu vuc c6 tau bay né may.

3. Tau bay chi duogc khéi dong dong co ¢ ché d6 khong tai tai vi tri d6 tau
bay khi:

a) Cac phuong tién, thiét bi d3 roi khoi khu vuc phuc vu mat dat va phia
trude mili tau bay khong ¢ vat can (trir phuong tién, thiét bi khoi dong dong co
tau bay, nhan vién bdo dudng, stra chira tau bay va nhan vién ctru héa dugc phép
hoat dong trong khu vuc vi tri dd tau bay nhung phai di chuyén ra bén ngoai
pham vi nguy hiém cua dong co tau bay dang hoat dong theo tai liéu k¥ thuat
cua tau bay);

b) Xe kéo day tau bay di lién két vao tau bay dbi véi cac vi tri dd co yéu
cau xe kéo day tau bay dé phuc vu viéc kéo, day tau bay.

Piéu 19. Khoéng cich an toan ddi véi tau bay dang di chuyén

1. Nguoi, phuong tién, trang thiét bi khong duoc di chuyen cit ngang
duong 13n khi co tau bay dang lan, phai gitt khoang cach an toan tbi thiéu 1a 125
m phia sau va 200 m phia trudc mot tau bay dang lan. Khi co6 tau bay chuyén co,
chuyén khoang hoat dong trén dudng lan, vét lan vao vi tri d6 tau bay, nguoi,
phuong ti¢n va cac tau bay khac phai bao dam khodng cach an toan theo quy
dinh vé cong tac bao dam chuyén bay chuyén co, chuyén khoang.

2. Khi tau bay dang lan hodc kéo vao hodc dugc day lui ra khoi vi tri dd, tat
ca nhan vién, phuong tién, trang thi€t bi mat dat phai di chuyén ra ngoai vach
gi01 han an toan vi tri d6 tau bay, ngoai trtr nhan vién danh tin hi¢u va nhan vién,
pl~1u’orng tién, thiét bi tham gia phuc vu kéo, day tau bay vao hodc ra khéi vi tri
do tau bay.

Piéu 20. Khoing cich an toan ddi véi tau bay dang db

1. Béi véi tau bay phan luc code C (A320, A321 hoac tuong duong): nguoi,
phuong tién, thi€t bi phai gitr khoang cach an toan voi ban kinh 61 thi€u 1a 06 m
phia trudce va 60 m phia sau dong co tau bay dang hoat dong ¢ ché do khong tai.

2. Péi voi tau bay phan luc code D, E, F (B767, A330, A350, B787 va

B747-8, B777-9, A380 hodc twong duong): nguoi, phuong tién, thiét bi phai giir
khoang cach an toan voi ban kinh tdi thiéu 1a 08 m phia truéc va 80 m phia sau
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dong co tau bay dang hoat dong ¢ ché do khong tai.

3. Bdi véi tau bay canh quat va phan lyc khu vyc (tau bay tuong duong
code A, B): nguoi, phuong tién, thiét bi phai gitr khoang cach an toan voi ban
kinh t61 thiéu la 04 m phia trudc va 40 m phia sau dong co tau bay dang hoat
dong & ché do khong tai.

Piéu 21. Thir tw tiép cin tau bay ciia phwong tién ddi véi tau bay dén

1. Thir ty tiép cin ctia phuong tién khi phyc vu ciing mot phia cia tau bay
dén thuc hién theo tai li€u khai thac tau bay ctia hang hang khong.

2. Truong hop tai liéu khai thac tau bay cua hang hang khong khong quy
diph thi thar tu ti€ép can cua phuong tién khi phuc vu cung mot phia ctia tau bay
dén thuc hién nhu sau:

a) Cac phuong tién, thiét bi phuc vu hanh khach nhu xe thang, cau hanh
khach, xe cho khach;

b) Cac phuong tién phuc vu hang hoa, hanh 1y va xe phuc vu hanh khach
han ché kha nang di chuyén;

¢) Céc phuong tién phuc vu suét an, xang diu, va xe ché nhan vién trén san
do;

d) Cac phuong tién, thiét bi phuc vu k¥ thuat tau bay nhu xe cap dién cho
tau bay, xe cap khi khdi dong tau bay, xe diéu hoa khong khi, xe hit v¢ sinh, xe
cap nudc sach, thi€t bi phu trg gan véi cau hanh khach.

3. Trong truong hop bat thudng thi thr ty tiép cin cta phuong tién sé theo
yéu cau cuia Nguoi khai thac tau bay.

Diéu 22. Hoat ddng trong khu vuc an toan vi tri d§ tau bay, cAu hanh
khach

1. Nguoi, phuong tién khong dugc di chuyén, ding, dd bén trong khu vuc
an toan vi tri do tau bay khi tau bay dang lan vao vi tri do, dong co chinh dang
hoat dong, dén chong va cham chua tat.

2. Nguoi, phuong tién khong dugce di chuyén, dimg, dd phia dudi cau hanh
khach, trudng hop can thiét phai vao khu vyc hoat dong cua cau hanh khach
(khu vyc son tin hiéu vach chéo mau do), phai tuan thu nguyén tic tiép can sau
khi cau hanh khach di vao vi tri khai thac hodc dd lii vé vi tri ding chd theo
quy dinh, dong thoi nguoi diéu khién phuong tién phai chu dong giir lién lac
bang bo dam (qua tan s6 bo dam theo quy dinh cua nguoi khai thac cang) voi
ngudi van hanh cau hanh khach trong sudt qua trinh phuc vu.

3. Phuong tién khong dugc dung, dd va di chuyén trén hd van tra nap nhién
liéu ngam, hé van tru nude ciru hoa ngam.
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Muc 3. AN TOAN POI VOI NGUOI, PHUONG TIEN, THIET BI HOAT
PONG TAI SAN BAY

Piéu 23. Nguoi hoat dong trong sin bay

1. Tuan tha cac quy dinh vé cong tac bao dam an ninh, an toan tai san bay,
deo thé kiém soat an ninh hang khong do co quan c6 thim quyén cap con hi¢u
luec.

2. Nguoi diéu khién phu’ong tién, van hémh thiét bi hoat dong trong san bay
phai dugc quan ly, dao tao, huan luyén, cap chimg chi chuyén moén nghiép vu
di€u khién phuong tié€n, van hanh thiét bi theo quy dinh tai Thong tu nay.

3. Mic 40 phan quang hodc 40 c6 gin dai phan quang.

4. Nguoi va phuong tién hoat dong trong san bay phai dugc trang bi thiét bi
lién lac hai chiéu phu hop dé duy tri lién lac lién tuc trén tan s duoc quy dinh
tai moi cang hang khong. Trong pham vi san bay, nguoi va phuong tién phai
tuan thi huan lénh cia dai kiém soat khong luu. Truong hop khong dam bao
trang bi thiét bi lién lac riéng 1¢, to chtrc khai thac phai bd tri phuong thirc bao
dam duy tri li€n lac lién tyc trong qua trinh hoat dong.

5. Khi diéu khién phuong tién, van hanh thiét bj phai tuan tha cic giéi han
tdc do theo quy dinh ctia ngudi khai thac cang; khong duoc tang tdc hodc phanh
dot ngot khi phuong tién tiép can hodc ro1 khoi tau bay; phai quan sat trudce, sau
va lam chii duoc tde do khi cho phuong tién chuyén banh, luu théng trén duong
cong vy, chuyén hudng tiép can tau bay vong tranh, lii sau.

6. Chap hanh huéng di chuyén, phuong thire di chuyén tranh va cham véi
cac phuong tién khac; tuan tht quy dinh vé tuyén va hanh lang, ludng chay cta
cac phuong tién hoat dong tai san bay.

7. Tuén thu quy trinh vén hanh tiéu chuan ctia nha san Xuat nguoi khai thac
phuong tién; cac quy tic vé an toan lao dong va quy dinh vé phong chay, chira
chay, v¢ sinh moi trudong; mac trang phuc lam vi¢c ding quy dinh cua don vi.

8. Khi diéu khién phuong tién di chuyén trén duong cong vu, tai cac giao
diém gitra duong cong vu va duong lan, ngudi diéu khién phuong tién phai quan
sat va ding lai dé tau bay lan. Khi diéu khién phuong tién di chuyén trén duong
cong vu, tai cac giao diém gitra dudng cong vu va vét dan tir tim duong lin d&én
vi tri dd tau bay, nguoi diéu khién phai giam téc do, quan sat hoat dong cia tau
bay, ding phuong ti€n tai vi tri trudc vach son tin hi€u ding cho tau bay khi
thdy tau bay di chuyén, chi dugc phép di chuyén khi tau bay d3 lin qua khoi
diém giao cit bao dam khoang cach an toan ddi v6i tau bay quy dinh tai khoan 1
Diéu 19 ctia Thong tu ndy.

9. Nguoi diéu khién phuong tién phai quan sat, giam tbc d6 hodc dung
phuong tién dé khong giy mat an toan trong nhing trudng hop sau day:

a) Khi c6 yéu cau cta co quan c6 thim quyén tai cang hang khong;

b) Khi co tau bay dang lan; khi di ngang qua khu vuc d6 tau bay, khu vuc
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c6 hoat dong phuc vu mat détqtai san d6 tau bay, khu vuc chat xép, bdc d& hanh
1y, hang hoéa, khu vuc di chuyén cua hanh khach, khu vuc dang thi cong;

¢) Khi tam nhin han ché;

d) Khi tranh xe nguoc chiéu hodc cho xe sau vuot 1én;
d) Khi dén diém den trén dudng cong vu;

e) Khi vao goc cua trén duong cong vu.

10. Nguoi diéu khién phuong tién khong dugc ding, dd phuwong tién trén
dudng céng vu (trir cac trudng hop gdm: phuong tién dang phuc vu nhan vién
1am viéc trong sin bay, hanh khach, hanh 1y, hang hoa trén duong cong vu tiép
giap nha ga hanh khach, nha ga hang hoa; phuong tién phuc vu cong tac khan
nguy ctru nan dang lam nhiém vu va cac truong hgp quy dinh trong khoan 8, 9
ctia Diéu nay; phuong tién dung, dd trén duong cong vu tai cac vi tri c6 ké vach
cho phép dung dd va trong cac truong hop dung, dd khi ¢6 hiéu 1¢nh cua nguoi
c6 tham quyén) hodc dd sai vi tri quy dinh, gay ach tic cho cac loai phuong tién
khac.

11. Nguoi diéu khién phuong tién khong diéu khién phuong tién chay cit
ngang qua khoang cach gitra:

a) Xe dan tau bay va tau bay dang lin;
b) Tau bay va nhan vién danh tin hiéu mat dat;

¢) Pham vi anh huéng cia hé théng VDGS khi hé thong nay dang hoat
dong va tau bay dang lin vao vi tri ¢ tau bay. Nguoi khai thac cang phai co
trach nhiém xac dinh pham vi anh hudng cua hé théng VDGS va phai dugc néu
trong quy ché an toan tai cang hang khong;

d) Ludng hanh khach dang di bo tir tau bay ra xe chd khach, nha ga hanh
khach va nguoc lai.

12. Nguoi diéu khién phuong tién khong diéu khién phuong tién di chuyén
dudi thé}n, canh, QGng co tau bay, trtr cdc phuong ti€n c¢6 chirc nang phuc vu phai
di chuyén mét phan phia du¢i tau bay trong qua trinh phuc vu.

13. Nguoi diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi khi di chuyén trén
duong cong vu dudi cau hanh khach phai tuan thu bién bao giéi han chiéu cao
phuong tién. Nguoi khai thac cong trinh nha ga hanh khach phai cong bd gidi
han chleu cao ctia cau hanh khach va gin bién gidi han chiéu cao tai cac vi tri
yéu cau gi6i han chiéu cao ctia phuong tién, thiét bi khi di chuyén dudi cau hanh
khéch.

14. Nguoi diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi khi di chuyén tir dudng
cong vu vao cac khu vye c6 giéi han chiéu cao cta phuong tién, thiét bi va
nguoc lai phai tuan tha quy dinh vé gio1 han chiéu cao cua phuong tién, thlet bi
do nguoi khai thac cong trinh cong bo Nguoi khai thac cong trinh phai gan bién
gidi han chiéu cao tai cac vi tri yéu cau giéi han chiéu cao dbi véi phuong tién,
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thiét bi tai cac khu vue can gi6i han chiéu cao cua phuong tién, thiét bi.

15. Nguoi diéu khién phuong tién khéng dugc roi khoi vi tri diéu khién khi
dong co dang hoat dong, ngoai trir cac trudng hop:

a) Xe tra nap nhién li¢u khi da thiét 1ap hoat dong hé théng khoa lién dong;
b) Phuong tién, thiét bi khi di ha hé théng chan chdng ¢ ché d6 an toan;

c¢) Phuong tién, thiét bi co vi tri van hanh phuc vu khac voi vi tri van hanh
di chuyén hoic xe dau kéo moc ndi do-ly, mode hang hoa, xe bang chuyén tur
hanh va khong tu hanh khi hé théng phanh tay ctia phwong tién, thiét bi da duoc
kich hoat hoan toan va phuong ti¢n, thiét bi da duoc chén banh.

16. Khi tiép can tau bay, ngudi diéu khién phuong tién phai tuan theo cac
quy tac sau day:

a) Chi dugc phép tiép can khi tau bay da dimg han, da chén banh, dong co
chinh da tat, dén canh bao chong va cham da tat, trir truong hop tau bay phai co
phuong tién ho trg mdi tat dugc dong co va phai co tin hi¢u xac nhan bao dam
tr nhan vién thong thoai véi to 14i;

b) Tiép can tau bay theo dang thir tu quy dinh tai Piéu 21 ctia Thong tu nay;

¢) Pd dang vi tri theo so dd phuc vu cia ting loai tau bay va khong dugc
anh huong dén hoat dong cua cac phuong tién khac hoat dong trén san bay;

d) Bao dam c6 ngudi hudng dan d6i voi cac phuong tién tiép can tau bay,
trir cdc phuong tién c6 hé thong tu dong tiép can tau bay.

17. Nguoi diéu khién phuong tién phai ndm rd so do mat bang vi tri khai
thac, cac ludng tuyén danh cho phuong tién di chuyén hoat dong, cac tin hiéu
dén, bién bdo, bién chi dan, tin hiéu son ké, quy dinh van hanh phuong tién,
thiét bi trén san do.

18. Ngudi lam viée trén san dd tau bay khong dugc di lai trén duong cong
vu danh cho phuong tién, chi dugc phép di cit ngang qua duong cong vu tai cac
vi tri danh cho nguoi di bg, trir nguoi [am nhi¢m vu kiém tra, vé sinh san duong;
quan sat, gitt khoang cach an toan khi di chuyén ngang qua khu vuc c6 hoat
dong phuc vu, khai thac mat dat va khi c6 tau bay dang hoat dong theo quy dinh
tai khoan 1 Piéu 19 va Piéu 20 Thong tu nay. Nguoi khai thac cang hang khong
c6 trach nhiém xac dinh vi tri cho phép nguoi 1am viéc trén san dd tau bay duge
cit ngang dudng cong vu trong san bay.

19. Nguoi 1am viéc trén san d6 tau bay khong duoc tam nghi, tranh ning,
mua bén dudi, sat canh, xung quanh phuong tién, thiét bi mat dat dang chd phuc
vu hodc dang phuc vu tau bay.

20. Khi phuong tién dang di chuyén trén duong cong vu trong san bay,

ngudi didu khién phuong tién va ngudi ngdi trén phuong tién phai that diy an
toan tai vi tri co trang bi day an toan.

21. Khong mang chit d& chay, chit no, chat doc hai, chit an mon hodc bat
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ky chat nao khac c6 kha niang gay anh hudng dén cong trinh, trang thiét bi khi
chua dugc phép ctia co quan c6 tham quyén.

22. Khong dugc ddt ua, tao ra nguén Itra ho trong san bay khi chua dugc
phép cua co quan c6 tham quyén.

23. Khong vit rac va chét thai trong san bay.

24. Khong st dung dién thoai di dong khi dang diéu khién phwong tién, van
hanh thiét bi mat dat, trir truong hop khan cap phai lién lac hoac bd dam lién lac
hong.

25. Khi khong ¢6 nhiém vu, ngudi, phuong tién khong dugce phép tiép can
tau bay, tiép can trang thiét bi tai san bay va di chuyén trén khu vyc hoat dong
cua san bay.

Diéu 24. Sir dung phwong tién, thiét bi hoat dong trong sin bay

1. Céac phuong tién, thiét bi hoat dong trong san bay thudc danh muc dugc
quy dinh tai Phyu luyc IV ban hanh kém theo Thong tu nay phai dugc cap bién
ki€m soat, danh dau nhan biét don vi quan Iy bang tén day da ctia don vi hoac
viét tat (ti€éng Anh hoac ti€ng Viét).

2. Quy cach cta bién kiém soat tudn thu theo quy dinh sau:

a) Phan chit gdm cac ky ty thé hién tén hodc ky hiéu cua cang hang khong
hodc doanh nghi€p quan 1y phuong tién, thiét bi.

b) Hai chir s6 tiép theo chi loai phuong tién, thiét bi theo phu luc IV dugc
ban hanh kém theo Thong tu nay;

¢) Ba chir sb tiép theo chi loai phwong tién 1a nhitng chir s6 chi sb thir tur
cua tung loai phuong tién, thiét bi bat dau tir 001;

d) Chat liéu cua bién kiém so4t: bién kiém soat duoc san xuat bang kim loai,
c6 mang phan quang, nén mau xanh, chir va s6 mau trang;

d) Kich thudc chit va sd trén bién sd: Chiéu cao cua chir va sb 1a 63 mm;
chi€u rong cua chir va so 1a 38 mm; nét dam cua chir va so 1al10 mm; kich thudc
dau gach ngang (-) c6 chiéu dai la 14 mm, chiéu rong 1a 10 mm.

3. Bon vi quan ly, khai thac phuong tién, thiét bi chuyén nganh hang khong
chon mét trong céc loai kich thudc bién kiém soat sau dé gan vao phuong tién,
thiét bi:

a) Bién sd ngan, kich thudc: chiéu cao 165 mm, chiéu dai 330 mm;

b) Bién s6 trung binh, kich thuéc: chiéu cao 140 mm, chiéu dai 190 mm;

¢) Bién sb dai, kich thudc: chiéu cao 110 mm, chiéu dai 520 mm.

4. Cac dbi twong dugc phép sir dung xe dap, xe dap dién, xe mdy, xe may
dién trén san do tau bay va duong cong vu trong san bay:

a) Luc luong an ninh hang khong;
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b) Nhan vién hang khong linh viuc dam bao hoat dong bay chuyén nganh
cung cap dich vu thong tin, dan duong, giam sat va danh tin hi¢u tau bay trong
san bay;

¢) Nhan vién bao tri cong trinh, thiét bi trong san bay;

d) Nhan vién kiém soat chim, dong vat hoang di hoic ngin chin cac
truong hop xam nhap trai phép vao san bay;

d) Nhan vién lam nhiém vu v¢ sinh, kiém soat san do tau bay.

5. Tuyén duong di chuyén cua xe dap, xe dap dién, xe may, xe may dién va
cac yéu cau ve ky thuat gom den canh bao, son phan quang, phuong an bao dam
an toan khai thac trong diéu kién thoi tiét nguy hiém hodc tdm nhin han ché phai
dugc xac dinh trong tai li¢u khai thac san bay.

6. Céc don vi cung cép dich vu hang khong, dich vu phuc vu k¥ thuat mat
dat phai xay dung:

a) Quy trinh tiép can, phuc vu tau bay cho phuong tién, thiét bi nham bao
dam an toan khai thac san bay, bao dam phu hop véi tai liu khai thac tau bay;

b) Phuong 4n di doi phuong tién mat kha ning di chuyén; thong nhat
phuong an voi nguoi khai thac cang hang khong d€ phu hop voi tai liGu khai
thac san bay va cac quy dinh vé an toan khai thac tai san bay;

c¢) Cac phuong an xur ly tinh hudng bat thuong khac trong pham vi trach
nhiém dich vu do don vi cung cap.

7. Trén phuong tién phai dugc trang bi cac thiét bi phong chay, chira chay
phu hop theo quy dinh cua phap luat phong chay, chira chay. Cac thiét bi chira
chay phai dugc ki€ém tra dinh ky, con trong thoi han stir dung theo quy dinh.

8. Phuong tién phai duogc bat den chiéu gﬁn (dén cét), deén xoay hodc den
nhay (dén canh bao) va khéng dung dén pha (dén chiéu xa) khi diéu khién
phuong tién, thiét bi vao ban dém hodc khi trdi mu, troi mua, tAm nhin han ché,
ngoai trir xe kéo day tau bay dang kéo, ddy tau bay.

9. Phuong tién, thiét bi khong c6 chan chéng (khong bao gdm dd-ly, modc
chd hang hoa, phuong tién tra nap nhién liéu cho tiu bay co trang bi hé thong
khoa lién dong, can day tau bay, thiét bi chdng dudi tau bay) phai duoc trang bi
vat chén banh; vat chén banh phai dugc kiém tra thudng xuyén va dé & vi tri
khong tu roi khoi phuong tién tao thanh vét ngoai lai, dong thoi khong duge dé
vat chén banh trén san cong tac.

10. Khi dang dd trong san d6 hodc dang ding, dd dé phuc vu tau bay,
phl;ong tién, thiét b1 phai dg’oc cai phanh tay hoac dg’)ng chén banh hoac ha chan
chong thuy luc (doi voi thiét bi c6 trang bi chan chong thuy luc); tru xe tra nap
nhién li¢u c6 hé thong khoda lién dong.

11. Phuong tién khong dugc van chuyén qua tai trong, qua sé ngudi quy
dinh.
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12. Khi khong hoat dong hodc khi két thuc phuc vu chuyén bay, cac
phuong tién, thi@t bi phai duogc do tap két trong pham vi gio1 han khu vuc tap két
phuong ti€n, thiét bi theo quy dinh.

13. Phuong tién hoat dong tai san bay bi dung hoat dong trong céc truong
hop sau:

a) Khong dugc kiém tra an toan k¥ thuat dinh ky theo quy dinh cua phap
luat vé chit luong san pham hang hoa, phap ludt v€ trat ty an toan giao thong
duong bd, phap ludt vé an toan, vé sinh lao dong hoic khong dap tmg yéu cau
khai thac theo tai li¢u k¥ thuat cia phuong tién;

b) Gay su cb, tai nan.

14. Phuong tién chuyén nganh hang khong quy dinh tai khoan 13 Diéu nay
duoc hoat dong tro lai trong cac truong hop sau:

a) Pa khic phuc cac vi pham quy dinh tai diém a khoan 13 Piéu nay;

b) Pa xac dinh dugc nguyén nhan su cd, tai nan lién quan dén phuong ti¢n;
hoan thanh viéc khac phuc hu héng (n€u co); du dic¢u kién an toan khai thac.

15. Cac phuong tién, thiét bi hoat dong trong san bay phai dugc kiém tra an
toan k§ thuat theo quy dinh. Cac phuong tién dang khai thac, st dung 6n dinh
nhung khong c6 mot trong céc gidy to theo quy dinh vé kiém dinh chét luong an
toan ky thuat, an toan lao dong, bdo vé moi truong, nguoi sé hiru hoac ngudi
khai thac, sir dung phuong tién hoat dong trong san bay c6 trach nhiém xac dinh
va chiu trach nhiém vé nguoén goc phuong tién va thay thé gidy to chimg minh
nguodn gdc phuong tién theo quy dinh vé kiém dinh chat lugng an toan k¥ thuat,
bao vé mai truong.

Piéu 25. Toc dd di chuyén ciia phwong tién hoat dong tai sin bay

1. Téc @6 t6i da cho phép:

a) 05 km/h trong khu vuc an toan vi tri do tau bay;

b) 35 km/h trén duong cong vu trén san do tau bay;

¢) 50 km/h trén dudng cong vu ngoai san do tau bay, duong phuc vu cong
tac tuan tra san bay.

2. Téc do tbi da cho phép quy dinh tai khoan 1 Piéu nay khong ap dung
trong truong hop co tinh huéng khan nguy tai sn bay. Trong truong hop nay,
cac phuong tién thuc hién nhi€ém vu khan nguy theo ké hoach khan nguy duoc
duyét va cong bb.

3. Nguoi khai thac cang hang khéng quy dinh cy thé tbc do cua phuong
tién hoat dong tai san bay trong quy ché an toan tai cang hang khong va tai liéu
khai thac san bay, phu hop vdi tinh nang hoat dong cua phuong tién nhung
khong duge vugt qua toc do toi da cho phép quy dinh tai khoan 1 Piéu nay,
d6ng thoi néu rd 1y do cu thé va thong béo rong rii cho cac co quan, don vi biét,
t6 chire thuc hién.
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4. Nguoi khai thac cang hang khong thuc hién vi¢e son tin hi¢u gidi han
toc do hodc gan bién gioi han toc do trén dudng cong vu trong san bay.

Piéu 26. Quyén wu tién hoat ddng trong sin bay

1. Nguoi, phuong tién, thiét bi phéi,dl‘mg, do, di chuyén vé vi tri an toan
theo quy dinh khi tau bay dang ha cénh, cat canh va di chuyén.

2. Nguoi, phuong tién, thiét bi hoat dong trén sin bay phai uu tién, nhuong
duong cho xe, phuong tién tham gia Gmg pho tinh hudéng khan nguy san bay,
phuc vu chuyén bay chuyén co.

3. Nguoi, phuong tién, thiétqbi hoat dong trén san bay phai uu tién nhuong
duong cho phuong tién, xe kéo day dang kéo, day tau bay.

) Diéu 27. Hoat dong ciia ngudi, phwong tién khi di chuyén trén duong
cat ha canh, duwong lan

1. Trong gio hoat dong cua san bay, ngudi va phuong tién khi tham gia
hoat dong trén duong cat ha canh, duong lan phai dugc sy dong ¥ va tuan tha
nghiém hudng dan cua kiém soét vién khong luu; bao dam lién lac dugc thong
sudt va lién tyc v6i kiém soat vién khong luu trong qua trinh hoat dong. Ngoai
gi0 hoat dong cua san bay, ngudi va phuong tién khi tham gia hoat dong trén
dudng cat ha canh, duong ldn phai tuan thu quy ché an toan tai cang hang khong.

2. Khi nhén dugce yéu cau di chuyén ra khoi duong cit ha canh, duong lan
tur Dai kiém soat khong luu, nguoi, phuong tién phai nhanh chong di chuyén bao
dam khodng céach an toan theo quy dinh so vdi tim dudng cat ha canh, duong lan.

3. Nguoi va phuong tién dang di chuyén trén duong lin phai dimg cho tai
vi tri cho trén duong lan trudce khi 1én dudng cat ha canh hoac tai cac giao di€ém
cua cac duong lan trir khi dugc phép cua Pai kiém soat khong Iuu.

4. Trong trudng hop mat lién lac véi kiém soat vién khong luu, nguoi didu
khién phuong ti¢n phai:

a) Tim moi cach dé thiét 1ap lai lién lac voi kiém soét vién khong luu;

b) Chu dong quan sat hoat dong trén dudng cit ha canh, dudong lin va thuc
hién viéc di do1 khoi dudng cat ha canh, duong lan, bao ddm khoang céch an
toan do1 vai tim dudng cat ha cdnh, duong lan va dung cho cho dén khi lién lac
hoac nhan duogc chi dan cua Pai ki€m soat khong luu bang tin hi¢u dén theo quy
dinh;

¢) Str dung cac thiét bi lién lac can thiét dé lién lac truc tiép v6i ngudi khai
thac cang hang khong va Dai kiém soat khong luu dé thong bao viéc di chuyén
ra khoi duong cat ha canh, duong lan va phoi hop xu ly.

Diéu 28. Sir dung by dam trong sin bay

1. Nguoi st dung bd dam phai diéu chinh dang tan s6 quy dinh, duy tri lién
lac hai chiéu va khong dugc pheép lam gian doan lién lac va phai tuan thu quy tac
uu ti€n, thir ty dam thoai theo tiéu chuan vé vo tuyén dién thoai cia ICAO.
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2. Viéc trao d6i thong tin trén tan sd véi Dai kiém soat khong luu phai ngin
gon, néu rd nguoi goi, nguoi nghe. Khong duoc phép str dung bd dam vao muc
dich riéng.

Diéu 29. Sir dung tin hiéu bing tay

1. Cac loai tin hiéu bang tay dé chi din cho nhan vién van hanh cac loai
phuong tién, thiét bi mat dat, nguoi chi huy kéo day dén nhan vién di€u khién xe
kéo day tau bay, nguoi canh gidi dén nguoi chi huy kéo day va nhan vién diéu
khién xe kéo day tau bay.

2. Viéc st dyung tin hiéu bang tay duoc thuc hién theo tai liéu IGOM cua
IATA.

3. Cac don vi cung cap dich vu hang khong tai cang hang khong phai c6
hudng dan vé sir dung tin hi€u bang tay cho nhan vién lam vi¢c tai san bay.

Diéu 30. Tap két phwong tién, thiét bi khi khong hoat dong

1. Phuong tién, thiét bi khong hoat dong phai duoc dd ding vi tri tap két
quy dinh trén san do tau bay da dugc son ké tin hi¢u hodc khu vuc san tap két
phuong ti¢n, thiét bi.

2. Khi d tai vi tri tap két, phuong tién phai duoc kéo phanh tay, chén banh
hoac ha chan chong.

3. Phuong tién, thiét bi phai sip xép c6 trat ty, bao dam dé dang thoat ly va
khong gay can trd cho cac phuong tién, trang thiét bi khac.

4. Trong truong hop c6 gio 16n, cac phuong tién, thiét bi khi khong hoat
dong phai dugc chang néo, c6 dinh chac chan dé khong bi cuon ra khéi khu vuc
tap ket.

Piéu 31. Xir Iy ban dau dbi véi cac sw cd, vu viée lién quan dén nguoi
va phuong tién hoat dong tai san bay

1. Phuong tién, thiét bi khi hoat dong trén d}xc‘mg gét ha canh, duong ,lén,
san do tau bay gdp sy ¢0 hoac hu hong, nguoi diéu khién phuong tién, thi€t bi
phai thong bdo ngay cho Dai kiém soat khong luu, ngudi khai thac cang hang
khong.

2. Ngay sau khi phuong tién, thiét bi hoat dong trong san bay xay ra su ¢
vé k¥ thuat hoic hu hong, don vi quan 1y phai khan truong to chuc di doi
phuong tién, thiét bi dén khu vuc an toan theo yéu cau ctia ngudi khai thac cang
hang khong dé khong gy anh huong dén hoat dong khai thac binh thuong tai
cang hang khong; khong duoc phép stra chita phuong tién, thiét bi trén duong
cat ha canh, duong lan, san d6 tau bay.

3. Trudng hop don vi quan 1y, khai thac phuong tién, thiét bi khong c6 kha
nang di doi hodc trién khai cham phuong an di doi phuong tién, thiét bi, 1am anh
huong dén hoat dong bay, nguoi khai thac cang hang khong t6 chuc di doi
phuong ti¢n, thiét bi dang gap su ¢ hodc hu héng. Pon vi quan 1y, khai thac



24

phuong tién, thiét bi c6 trach nhiém hiép déng, thoa thuan véi nguoi khai thac
cang hang khong dé t6 chuc di doi phuong tién, thiét bi dang gdp su c6 hoac hu
hong.

4. Nguoi lam viéc tai san bay khi thay su 6, vu viéc chay nd phai:

a) Nhanh chong dap tat ddm chay bang cac phuong tién, trang thiét bi chita
chay tai cho, dong thoi tim moi bién phdp dé cach ly dam chay véi tau bay va
cac phuong tién khéc;

b) Thong bao ngay cho Dai kiém soat khong luu dé diéu hanh hoat dong
cua tau bay, dong thoi thong bao cho nguoi khai thac cang hang khong dé xur ly
tinh hudng.

5. Nguoi lam vi¢e tai san bay khi thay su ¢0, vu vi¢c va cham phai:

a) Gitt nguyén hién truong dén khi co quan chirc ning c6 mit dé thu thap
thong tin, dir li€u phuc vu cong tac danh gia, xdc minh nguyén nhan su co;

b) Thong bao cho Pai kiém soat khong luu, nguoi khai thac cang hang
khong, Cang vu hang khong va cac co quan chirc nang dé xu 1y.

6. TO chirc, ca nhan tryc ti€p gay ra su co tran, do nhién li¢u, dau may phai:

‘ a) Kip thoi thuc hién cac bién phap canh bao, co 1ap khu vuc va 3(& 1y ban
dau theo quy trinh an toan; viéc thu gom, xur ly phai bao dam khong dé lan rong
va khong gay anh hudng dén moi truong;

b) Thong bao ngay cho nguoi khai thac cang hang khong va cac don vi lién

quan dé phdi hop xur 1y trong truong hop su ¢d tran, d6 ¢6 pham vi lan rong (uéc
tinh tir 4 m? tr& 1én) hodc vuot kha ning xir 1y ban dau.

7. Pai kiém soat khong luu va nguoi khai thic cang hang khong phéi hop
thong bao cho nguoi va phuong tién khong dugc di chuyen qua khu vuc nhién
liéu tran; yéu cau cac phuong ti¢n dang hoat dong gan khu vyc nhién ligu tran
phai di chuyén ra xa hoc tit dong co.

Muc 4. AN TOAN TOI THIEU KHI CUNG CAP DICH VU HANG
KHONG

Diéu 32. Cung cip dich vu xe din tau bay

1. Nguoi khai thac cang hang khong cung cap dich vu Xxe dan tau bay
(follow-me) theo hop ddng cung cip dich vu hodc theo yéu cau cla nguoi khai
thac tau bay. Khi két qua nhan dién mdi nguy va danh gia rui ro chi ra can tang
cudng giai phap dan tau bay ra vao vi tri d6 tau bay dé bao dam an toan khai
thac, nguoi khai thac cang hang khéng co trach nhiém cung cap mién phi dich
vu xe din tau bay dé dan dit tau bay vao vi tri dd tau bay; 1ap ké hoach khic
phuc dé dap tng day du cac tiéu chudn cho tau bay di chuyén va kiém soat rui ro.

2. Khi dan tau bay, xe dan tau bay va tau bay phai bao dam khoang cach tur
khoang 150 m dén 200 m. Khi c6 tau bay chuyén co, chuyén khoang, xe dan
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phai bao dam khoang cach an toan theo quy dinh vé cong tac bao dam chuyén
bay chuyén co, chuyén khoang.

3. Ngudi diéu khién xe dan tau bay phai tuyét déi chdp hanh huan 1énh cua
bai kiém soat khong luu trong qua trinh dan tau bay.

4. Dich vu xe dan duoc cung cap cho tau bay di, dén hodc cho cac phuong
tién hoat dong khong thuong xuyén trong san bay khi c6 yéu cau.

Piéu 33. Cung cip dich vu kéo, diy tau bay

1. Khi cung cap dich vu kéo, day tau bay, phai str dung xe kéo ddy va can
kéo day phu hop vai tung loai tau bay.

2. Nguoi diéu khién xe kéo day tau bay phai thuc hién dung quy trinh van
hanh khai thac.

3. Khi dieu khién xe kéo day tau bay, ngudi diéu khién tuan thu céc gi6i
han v¢é toc do nhu sau:

a) Khong vuot qua 10 km/h khi dang kéo, day tau bay;

b) Khong vuot qua 25 km/h khi chay khong tai.

4. Trong qué trinh kéo, day tau bay khong dugc:

a) Tang toc hodc ding dot ngot;

b) Pé nguoi du, bam bén ngoai budng lai cua xe kéo day tau bay;

c) Dé chén banh hoic vat khac trén can kéo déy tau bay;

d) Bé ngudi dung, ngdi trén can kéo day tau bay;

@) Cai sd Iui dé kéo tau bay.

5. Khi kéo, day tau bay trong diéu kién ban dém hoic swong mu, phai bao

dam dén chéng va cham, dén dau mat canh tau bay da dugc bat sang va dén pha,
den tin hiéu trén néc xe kéo day phai bat sang.

6. Phai c6 nhan vién thuc hién nhiém vu canh gidi trong qua trinh kéo, day
tau bay trong cac truong hop sau:

a) Tau bay khong thé bat deén chéng va cham, dén diu mut canh tau bay,
phai c6 nhan vién thuc hién nhiém vu canh gioi ¢ hai bén dau mut canh tau bay;

b) C6 hoat dong x4y dung, stra chita trén dudng lin hodc 1an can vi tri dd
lam han ché khoang cach an toan doi véi tau bay;

¢) Piéu kién thoi tiét 1am han ché tm nhin khi hoat dong;

d) Tau bay khi duoc déy ra hoic kéo vao; 1an ra hodc 1an vao vi tri 36 ma
bén canh c¢o6 tau bay, phuong ti€n, thiét bi khac do thi bén d6 phai ¢6 nhan vién
thuc hién nhiém vu canh gi61 dau mut canh tau bay.

7. Trude khi kéo, dy tau bay, nhan vién diéu khién xe kéo day tau bay va
nguoi chi huy kéo day tau bay phai kiém tra, quan sat cac phuong tién, thiét bi
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khéc bao dam da rat ra khoi khu vuc an toan tai vi tri d6 tau bay; tién hanh viéc
kéo, ddy tau bay theo huén 1énh ctia nguoi chi huy kéo day va phai giit lién lac
hai chiéu véi kiém soat vién khong luu.

8. Trong qua trinh kéo, déy tau bay tir vét lan, duong lan vao vi tri d6 tau
bay va nguogc lai, nhan vién diéu khién xe kéo day tau bay phai chp hanh 1énh
ctia ngudi chi huy kéo ddy, ngudi chi huy kéo diy phai ¢ trong tim nhin thiy
ctia nhan vién diéu khién xe kéo ddy tau bay va nhan vién k¥ thuat tau bay, dong
thoi gitt khoang cach di chuyén an toan téi thiéu 1a 03 m so vdi xe kéo déy tau
bay, can kéo day va miii tau bay; nhan vién canh gi6i phai quan sat hai bén mut
canh tau bay va phia sau tau bay dé bao dam an toan trong qua trinh kéo day.

9. Chi duoc phép kéo, ddy tau bay theo ding cac vét lin, vét dan lan quy
dinh. Khi kéo, day tau bay khong dugc vuot qua goc giéi han quy dinh duoc
danh diu tai vi tri cang banh miii.

Pi¢u 34. Van hanh cau hanh khach

1. Trong trudng hop téc do gio du bao vuot qua 46 km/h, cau hanh khach
sau khi cap vao tau bay phai dugc chén banh.

2. Khi toc do gio6 du bao vuot qua 73 km/h, phai quay cau hanh khach dé
tranh hudng gio, han ché bé mit tiép xtic voi gié. Cau hanh khach phai duoc xép
rit, ha thdp hoan toan va phai dugc chén banh. Khong dugc quay dau véi mot
goc 16n hon 87,5° tinh tir dudng tim trir trudng hop thong sé k¥ thuat cua nha
san xudt cau hanh khach cho phép.

3. Khi téc do gi6 du bao vuot qua 111 km/h:

a) Phai thu cac nhanh cau hanh khach vé vj tri khong khai thac; dd cau
hanh khach sao cho tdm ctia cau duoc dinh vi trén cac diém chang néo trén bé
mit san dd. Cau hanh khach duoc dinh vi dé céac dai day chang vuong goéc voi
duong tAm cua cau khi dugc thu lai hoan toan;

b) Cac go mau day chang duogc dat sat vdi dau cudi cia cabin cau hanh
khach, dugc han vao thanh dam chir I dé nang chong cho budng di€u khién;

¢) Truong hop co so ha tang khong thiét ké co cac vi tri dé chiang néo cu
hanh khach trén mit san do tau bay nhu yéu cau tai diém a, b khoan nay, cau
hanh khéch phai dugc chén chat banh va thuc hién cac quy trinh nhu khi tde do
gi6 vuot qua 73 km/h;

d) Dung khai thac cau hanh khach.

4. Mot s6 cau hanh khach c6 gidi han thiét ké hoat dong trong cac giai doan
c¢6 gi6 manh, ngudi khai thac cau hanh khach phai tuan thu gidi han nay va thiét
lap cac quy trinh khai thac lién quan dén hoat dong cta cau hanh khach bao dam
pht hop véi gi6i han thiét ké.

5. Trong truong hop khi van hanh cau hanh khach gip kho khan hay khong
thé diéu khién dugc hodc mat can béng trong tdm, nhan vién van hanh ciu hanh
khéach phai gitt nguyén trang, ngung khai thadc va bao cao ngay cho by phan k¥
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thuét dén stra chira.

6. Trén cac cau hanh khach phai c6 bién bao ghi & d6 cao gidi han ddi véi
phuong ti¢n, thiét bi van hanh dudi cau hanh khach; son ké bd sung do cao gidi
han ddi voi phuong tién, thiét bi van hanh dudi cau hanh khach trén duong cong
vy, dudi cau hanh khach khi can thiét tang cuong giai phap an toan khai thac.
Dbi véi cac loai cau hanh khach khong thiét ké hé thong neo chong béo thi phai
thu cac nhanh ciu hanh khach vé vi tri khong khai thac; ha thap do cao cau o
murc thap nhat, chén banh va xoay cabin cau vé vi tri nguoc v6i hudng gio.

7. Nhan vién van hanh cau hanh khach khong dugc ro1 khoi vi tri cau hanh
khach cho dén khi hanh khach di xudng hét tau bay hodc 1én hét tau bay, trir
truong hop nhan vién chi van hanh céc tinh ning cung cap dich vu phu trg khac
ctia cAu hanh khach nhu cép dién, khi lanh, nudc sach nhung phai bao dam ban
diéu khién ciu hanh khach da duoc khoa van hanh va khong thé tac dong vao h¢
thong diéu khién.

8. CAu hanh khach duoc st dung cung cac dich vu ky thuat dé)ng bo kém
theo tai cau hanh khach. Trong truong hop c6 su c¢d ki thuat ddi v6i cau hanh
khach, viéc st dung dich vu k¥ thuat dugc thuc hién theo thoa thuan gitra ngudi
st dung va don vi dugc phép cung ing dich vu tai san bay.

Diéu 35. Cung cip dich vu cp dién cho tau bay

1. Nhan vién di€u khién xe cap dién, nhan vién van hanh thiét bi cap dién
va nhan vién van hanh hé thong cap dién tai cau hanh khach chi thuc hién tiép
can va noi cap dién sau khi da dat chén banh miii tau bay.

2. Xe cap dién hodc xe van chuyén thiét bi cap dién phai dd & vi tri tuong
ung voi vi tri cap dién cho tau bay theo tai liéu cua nha ché tao tau bay cong b
va cach cac 16 théng hoi nhién liéu tau bay, phuong tién tra nap tbi thiéu 03 m,
duoc kéo phanh va chén banh.

3. Nhan vién di€u khién xe cap di¢n phai ki€ém tra cac tham so trén bang
dieu khién cua xe, bdo dam phu hop vdi nguon dién cua tau bay theo quy dinh
cua nha ché tao trude khi cap dién.

4. Nhan vién diéu khién xe cép dién, nhan vién van hanh thiét bi cép dién
va nhan vién van hanh hé théng cip dién tai cAu hanh khach phai kiém tra cac
cap dién bao dam do cach dién, khong bi mon, rach 16p vo boc. Cac dau cim
dién vi tau bay phai sach, kho, khong hong va bao dam tiép xuc tot voi 6 cam
dién trén tau bay.

5. Trong suot thoi gian cip dién, thiét bi cap dién phai duy tri duoc do 6n
dinh cac tham s6 k¥ thuat caa ngudn dién cung cap.

6. Trong qua trinh cap dién, nhan vién k¥ thuat khong dugc roi khoi vi tri
cong tac, phoi hop voi nhén vién thg mdy va nhén vién thong thoai trong qua
trinh cap dién cho tau bay dé bao dam an toan trong qua trinh cung cap dich vu.

7. Nhan vién di€u khién xe cap di€n, nhan vién van hanh thiét bi cap dién
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va nhan vién van hanh hé thdng cp dién tai cAu hanh khach khong duogc sira
chtra, lau chui cac b phan cua thiét bi trong qua trinh cap dién.

Piéu 36. Cung cip dich vu cip khi cho tau bay

1. Nhén vién diéu khién phuong tién cép khi va nhan vién van hanh thiét bi
cap khi phai tién hanh theo quy trinh k¥ thuat va huéng dan st dung ctia nha san
xuat thiét bi cho turng loai thiét bi cap khi.

2. Cac chat khi qua céc thiét bi cap khi 1én tau bay phai bao dam cac tiéu
chuan k¥ thuat, y té theo quy dinh trong tai liéu hudng dan sir dung cta timg loai
thiét bi cdp khi; khong duoc nap nhimg chat khi khong du tiéu chuan k¥ thuat, y
té hodc hét han st dung 1én tau bay.

3. Nhan vién diéu khién phuong tién cap khi va nhan vién van hanh thiét bi
cap khi khong dugc st dung cac binh tich 4p da hét nién han st dung theo quy
dinh.

4. Nhan vién diéu khién phuong tién cép khi va nhan vién van hanh thiét bi
cap khi khong duoc dung gié lau hodc dung cu cé dinh dau m& ddi voi thiét b
cap khi 6 xy.

5. Khi lam viéc voi cac thiét bi cap khi, nhan vién k¥ thuat phai kiém tra
biéu d6 quan hé giira nhiét 6 va 4p suét cac chit khi co trong cac tai liéu hudng
dan str dung dé bao dam an toan khi van hanh.

6. Nhan vién diéu khién phuong tién cap khi va nhan vién van hanh thiét bi
cap khi khong dugc moé van cap khi mgt cach dot ngot khi cap khi cho tau bay.

7. Nhéan vién diéu khién phuong tién cip khi va nhan vién van hanh thiét bi
cap khi khong dugce thao, lap cac dau ndi 6ng dan khi khi trong hé thong chwa xa
hét ap suat du.

8. Nhén vién diéu khién phuong tién cép khi va nhan vién van hanh thiét bi
cap khi phai xa hét ap. suat du trong hé thong duong 6ng khi chua cép khi; cac

dau nbi dng dan khi can ddy ndp can than va giit gin sach s&, khé rao khi chua
cap khi.

9. Khi 6 xy cép cho tau bay phai bao dam dung tiéu chuan. Khi tién hanh
cap khi 6 xy cho tau bay phai bé tri cac thiét bi ctru hoa thich hop day du va néu
can chiéu sang thi phai ding cac dén chdng no.

Piéu 37. Cung cip dich vu tra nap nhién liéu tau bay

Vi€c tra nap nhién liu 1én tau bay phai bao dam tuén thu cac quy dinh cua
phap luat vé bado dam k¥ thudt nhién li¢u hang khong.

Picu 38. Cung cip chit léng khac 1én tau bay

1. Pon vi cung cap dich vu hang khong phai st dung phuong tién chuyén
dung khi nap cac chat 16ng khac nhau. Vi€c nap cac chat 1ong v6i cac hé thong
tau bay phai duoc thuc hién bang dau ndi pht hop véi loai tau bay.

2. Céc chat 10ng nap 1én tau bay phai pht hop vé chung loai voi chét 1ong
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trén tau bay va bao dam tiéu chuan k¥ thuat; khong duoc nap cho tau bay nhiing
chat 16ng khong du ti€u chuan ky thuat.

3. Cac thiét bi nap chat long duoc kiém tra thuong xuyén vé do sach cua
cac h¢ thong ong dan; sau khi sur dung, dau cac ong dan phai duoc day kin dé
chong cat bui, hoi nudc va nuoc lot vao.

4. Khi nap chét 1ong véi yéu ciu c6 ap suit 1én tau bay phai xa hét ap sut
du trong hé thong thuy lyc cua thiét bi; chat 1éng cho h¢ thong thuy luc da day
di mo1 bat bom thuy luc dé cap chat 1ong cho tau bay.

5. Khong duoc thao, 1ap cac dau ndi 6ng dan chat 1ong khi trong hé thong
thuy lyc chua x4 hét ap suat du.

6. Mot s6 chét 1ong nhu dau thuy luc cta hé thong thay luc tau bay c6 tinh
doc hai d6i voi con nguoi va moi truong, khi lam viéc voi nhitng chat long nay
phai nghiém chinh chap hanh nhiing quy dinh ghi trong tai li€éu hudéng dan su
dung.

7. Nhﬁ;’ng chét 16ng c6 anh huong dén bé mat son phu, tinh dinh két, do kin
hay han ché viéc chong 6 xy hoa phai dac biét chu y trong qua trinh nap, khong
duoc lam do chat 16ng ra ngoai, khi chat long bi do thi phai lam sach ngay.

Piéu 39. Chat xép hodc béc dé hang hoéa, hanh Iy 1én hodc xudng tau
bay

1. Nhén vién diéu khién phuong tién chét xep hozc bbc d& hang phai bao
dam khoang céach tir phuong tién chat xép hodc boc d& hang dén budng hang hoa
tuan thu cac quy trinh phuc vu hanh ly, hang hoa.

2. Viée str dung don bay khoang hang hoa ciia tau bay phai tuan thi tai lidu
khai thac tau bay va co sy dong y cia nguoi khai thac tau bay.

3. Khong chat hang qua quy dinh vao cong-ten-no va mam hang; khong
kéo qua manh tranh cho mam hang khoi cong, vénh khi kéo ludi mam hang.

4. Khi day pa-let va cong-ten-no trén cac phuong tién cé con lan hoic banh
xe, phai bdo dam cac chot va thanh chan duogc cai ding vi tri; khong duogc di lai
trén cac con lan va banh xe.

5. Nguoi phuc vu khong duge ding trén san xe nang khi xe dang di chuyén;
thanh dan phai dat dang vi tri khi xép do hang.

6. Khi tiép can tau bay, phai gitt khoang cach giita cao su giam chan dau
bang tai cia xe bang chuyen xe nang hang, xe suit in, xe thang vai cira tau bay
pht hop véi su thay doi vi tri ciia tau bay theo phuong thang dung do tai trong
thay doi.

7. Xe bang chuyén chi duoc hoat dong khi xe da tiép can ding vi tri; trong
khi chat xép hodc boc d& hang hoa, hanh 1y cac nhan vién phuc vu khong dugce
di lai trén mat bang tai cia xe bang chuyén dang hoat dong.

8. Nhan vién chi dugc bude tir cira budng hang tau bay sang phuong tién
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hodc nguoc lai khi phuong tién da dung hin va & trang thai on dinh.
Diéu 40. Cung cap dich vu vé sinh tau bay

Khi cung cép dich vu v€ sinh tau bay khong thudc pham vi dich vu bao
dudng tau bay, doanh nghiép kinh doanh dich vu hang khong phai thong nhat
quy trinh vé sinh tau bay véi nguoi khai thac tau bay dé khong lam anh hudng
dén két cdu, hé thong tau bay va tudn thi huéng dan, yéu cau cia nguoi khai
thac tau bay.

Piéu 41. Cung cip mdt sé dich vu khac tai san bay

1. Xe thang, cAu hanh khach, xe suit an, xe phuc vu hanh khach han ché
kha niang di chuyén khi tiép can tau bay can bao dam tdm cao su dém dau trén
dat khoang cach an toan véi than tau bay theo hudng dan ctia IATA hoic cac tai
li¢u khai thac cua hang hang khong.

2. Xe suét an khi tiép can va roi khoi tau bay phai bao dam san trén cia xe
suat an dat tai vi tri khong anh huong dén viéc mo cura tau bay; phai c6 bo phan
bao vé ngudng cira tau bay khi kéo xe suat an tir thiét bi thung nang xe suét dn
1€n tau bay.

3. Xe v¢ sinh, xe cép nuoc sach phai bdo dam vi tri cua san l1am viéc theo
quy dinh cua tai liéu huéng dan van hanh. Nhan vién van hanh khong duoc 1am
viéc trén san khi xe con dang chuyén dong; cac dng hit, cdp dan phai duoc thu
gon trude khi xe di chuyén.

4. Xe diu kéo khong dugc qua 4 do-ly va téng chiéu dai cac do-ly khong
dugc vuot qua 12,2 m, khong ké chidu dai can kéo. Trudce khi kéo phai bao dam
thung dung hang di duoc day nip, chét ciia can kéo da duogc lap chic chin, an
toan; chi duoc thio cac d6-ly ra khoi dau kéo khi xe dau kéo di dimg lai hén;
khong duoc vira chay vira xa cac do-ly.

Dicu 42. Kiém soat cac thiét bi chiéu sing anh hwéng dén hoat dong
bay

1. Nguoi khai thac cang hang khong chu tri, phéi hop voi co s¢ cung cap
dich vu bao dam hoat dong bay tai cang hang khong dé thlet 1ap so dd cac ving
anh hudng dén hoat dong bay cia dén laze, dén cong sut 16n trong tai liéu khai
thac san bay theo Phu udc 14 ctia ICAO; giri so dd cac ving anh hudng dén cac
co quan, don vi hoat dong tai cang hang khong va chinh quyén dia phuong dé
phéi hop kiém soat.

2. Cang vu hang khong chu tri, phéi hop voi nguoi khai thac cang hang
khong, chinh quyén dia phuong dé thuc hién viéc tuyén truyen phé bién cac quy
dinh va t6 churc kiém tra viée su dung dén laze, dén cong suét 1on tai khu vuc lan
can cang hang khong.

Diéu 43. Khai thac trong diéu kién tim nhin han ché

1. Nguoi, phuong tién khong dugc di chuyén vao khu vuc nhay cam, khu
vuc han ché cua thiét bi ILS khi ¢6 hoat dong bay, chi dugc cho tai nhitng vi tri
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dung cho theo quy dinh.

2. Nguoi khai thac cang hang khong chu tri, phdi hop véi dai kiém soat
khong luu, luc luong an ninh hang khong kiém soat khong cho nguoi, phuong
ti¢én hoat dong trong cac khu vuyc nhay cam, khu vuc han ché cua thiét bi ILS,
duong cit ha canh trong sudt thoi gian ap dung phwong thtrc khai thac trong
diéu kién tAm nhin han ché.

Piéu 44. Khai thac trong diéu kién thoi tiét nguy hiém

1. Cuc Hang khong Viét Nam ban hanh chi dan k¥ thuat vé xac dinh diéu
kién thoi tiét nguy hiém va cac gidi han khai thac twong tng véi ting diéu kién
thoi tiét nguy hiém phu hop véi tiéu chuan qudc té va quy dinh ctia Thong tu
nay.

2. Co s6 cung cap dich vu khi twong hang khong thue hién cung cap cho
nguoi khai thac cang thong tin t6i thiéu vé céac hi¢n tuong thoi tiét nguy hiém.
Pham vi, chi tiét noi dung va phuong thirc cung cap thong tin duoc quy dinh cu
the trong van ban hiép dong hodc quy ché phdi hop gitta hai bén. Cac thong tin
t6i thiéu vé hién tuong thoi tiét nguy hiém duoc cung cap bao gdom:

a) Hién tugng thoi tiét nguy hiém;

b) Thoi gian bat dau va thoi gian dy kién két thuc hién tuwong thoi tiét nguy
hiém;

¢) Pham vi hodc khu vuc anh hudng cua hién tuong thoi tiét nguy hiém.

3. Nguoi khai thac cang c6 trach nhiém:

a) Chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi tai cang hang khéng xay dung
quy trinh canh bao, xtr Iy trong dic¢u kién thoi tiet nguy hiém;

b) Théng nhat bang vin ban hiép dong hoac quy ché ph01 hop véi co s6
cung cip dich vu khi tugng hang khong cung cip va trao doi thong tin vé hién
tuong thoi tiét nguy hiém;

c) Quyét dinh cac hoat dong khai thac trén khu vuc san d tau bay can phai
tam dung khai thac va quyé€t dinh khai thac tré lai.

4. Quy trinh canh bao, xir Iy trong diéu kién thoi tiét nguy hiém dugc quy
dinh tai di€ém a khodn 3 Diéu nay phai bao gom t61 thi€u cac ndi dung sau:

a) Vai tro, trach nhiém cua timg don vi bao gdm: nguoi khai thac cang,
nguoi khai thac tau bay, co s& cung cap dich vu khong luu, co sé cung cap dich
vu khi trong hang khong, don vi phuc vu mat dat va cac co quan, don vi co lién
quan;

b) Nguoi chiu trach nhi¢ém cua tirng don vi duoc néu tai diém a khoan nay
trong vi¢c tiep nhdn va xur Iy thong tin lién quan dén diéu kién thoi ti€t nguy
hiém,;

¢) Cac co ché, phuong lién lac dé trao ddi thong tin giita cac co quan, don
V.
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5. Céc don vi khi nhin dugc thong tin v& thoi tiét nguy hiém phai thong
bao ngay cho cac bd phan, nhan vién hoat C}éng trén san do tau bay dé trién khai
cac bién phap g pho véi thoi tiét nguy hiém.

Diéu 45. Di doi tau bay mat kha ning di chuyén

1. Tau bay mét kha ning di chuyén can phai duoc di doi dé khong anh
hudng dén hoat dong binh thuong cta cang hang khong. Viéce di doi tau bay mat
kha nang di chuyén thudc trach nhiém cta ngudi khai thac tau bay. Ngudi khai
thac tau bay phdi hop v6i nguoi khai thac cang hang khong dé di doi tau bay
dén vi tri dd tau bay theo phuwong an di doi tau bay mét kha ning di chuyén
trong tai li¢u khai thac san bay.

2. Nguoi khai thac cang hang khong phai xay dung phuong an di doi tau
bay mat kha niang tu di chuyén, trong d6 xac dinh va thong bao sé dién thoai va
s6 fax ctia co quan duoc giao xir Iy cac tinh hudng di chuyen tau bay hong trén
san bay hodc khu vuc lan can. Phuong 4n di doi tau bay mat kha nang di chuyén
phai dugc quy dinh trong tai liéu khai thac san bay.

3. Nguoi khai thac cang hang khong thong bao pham vi, kha nang di doi
tau bay mat kha nang di chuyén trén san bay hoac khu vyc lan can ctia nguoi
khai thac cang hang khong cho nguoi khai thac tau bay.

4. Tau bay bi hong hoc, mat kha ning di chuyén ndm trong khu vuc c6 hoat
dong bay phai duoc di doi dé khong anh hudng dén hoat dong hang khong binh
thudng. Nguoi khai thac tau bay phai to chuc di doi tau bay bi sy ¢ theo yéu
cau ctia ngudi khai thac cang hang khong.

5. Viéc to chire di doi tau bay mat kha ning di chuyén tai sdn bay bao gém
cac hoat dong sau:

a) Xac dinh diéu kién mirc d6 hu hai cta tau bay vao thoi diém sém nhat dé
thong bao yéu cau t6i don vi cung cép dich vu di doi nhanh chong c6 mét phuc
vu theo hop déng da duoc thoa thuan va dy kién trudc céc phuong an dé phéi
hop thuc hién di doi;

b) Thiét lap duong dé cho cac loai xe dic ching ra, vao phuc vu viéc di doi
tau bay;

¢) Thao ngudn ic quy hodc thao day tiép mat, thao ngudn ra khoi thanh dan
dién; t6 chirc thong gid phan bén trong tau bay, kiém tra dap tat lira nhimg chd
con chay khoi, tiy rira cac chét 1ong, nhién li¢u ca bén trong khoang tau bay va
trén mat dat trude khi di doi tau bay di. Tién hanh giam trong luong tau bay néu
can thiét nhu rat dau, giai toa hang hoa hodc thio bét nhimg bo phén co thé thao
clia tu bay dé giam trong luong, tao diéu kién cho viéc nang nhac tau bay;

d) Van chuyén chuyén gla va cac thiét bi phuc vu di doi cua don vi dich vu
da thué ra hién truong; chuan bi sin sang cac luc lugng, phuong tién cung phdi
hop v6i cong ty dich vu thuc hién cac budc di doi;

d) T6 chirc nang nhéc, stra chita phuc hdi theo phuong 4n da duoc phé
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duyét trong tai li€u khai thac san bay;

e) Sau khi d3 di doi tau bay mat kha ning di chuyén ra khoi khu vuc, to
chuc san gat, thu don mat bang va kiém tra tong hop.

6. Cac yéu cau trong thoi gian to chic di doi:

a) Xe chita chay va xe ctru thuong phai truc tai dia diém san sang lam
nhiém vu;

b) Phai bao dam thong tin lién lac véi dai kiém soat khong luu va véi cac
co quan lién quan trong toan bd thoi gian t6 chirc di doi dé khong anh hudng
dén hoat dong bay cta cac duong cat ha canh khac cta san bay (néu co);

¢) T6 chirc di doi khong 1am tau bay hu hong thém trir trudng hop c6 v
kién cta chu tau bay hay nguoi khai thac tau bay trong truong hop tau bay bi hu
hai nhiéu khong con kha nang phuc hoi stra chira;

d) Chon dia diém di doi tau bay dén noi thuan loi va c6 kha ning phai luu
lai md&t thoi gian dai;
@) Tuén thu cac yéu cau ctia co quan diéu tra tai nan, su cd.

7. Nguoi khai thac tau bay hiép ddng véi luc lugng an ninh hang khong dé
canh giit, bao vé tau bay sau khi dugc di doi dén vi tri d6 tau bay duge xac dinh
trong phuong an di chuyén tau bay hu hong dé phuc vu cong tac diéu tra theo
quy dinh.

8. Khi to chure, xur Iy tinh hudng tau bay mat kha ning di chuyén xay ra tai
cang hang khong can phai xac dinh va thong bao rd dia diém cua ban chi huy
hién truong, cac sé dién thoai quan trong va chi dan cac duong ra, vao cla cac
phuong tién phuc vu di doi tau bay.

9. Nguoi khai thac cang hang khong phai thuc hién ddy du cac quy trinh
lién quan dén thong bao tin tirc hang khong theo quy dinh phap luat vé quan 1y
va bao dam hoat dong bay.

10. Truong hop tau bay mat kha nang di chuyén nam trong khu vuc c6 hoat
dong bay nhung khéng xac dinh dugc nguoi khai thac tau bay, nguoi khai thac
cang hang khong cé trach nhiém di doi tau bay dén vi tri khong anh hudéng dén
hoat dong hang khong binh thuong cia cang hang khong.

Piéu 46. Cong tic vé sinh mdi truwong san bay

1. ‘Céc O quan, don vi, nhan vién hoat dong tai san bay khong duogc db
xang, dau, xa rac, chat thai trén san bay.

2. Rac thai, chat thai phat sinh trong sin bay phai dugc thu gom, véan
chuyén va xu ly dung quy trinh.

3. Phuong ti¢n, thiét bi mat dat phai bdo dam v¢ sinh sach sg¢, nham ngan
ngura phat sinh vat ngoai lai va bado ddm v¢ sinh moi truong.

4. Cac co quan, don vi hoat dong tai san bay c6 trach nhi¢m kiém soét
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khong dé phat sinh vat ngoai lai tai khu vuc tap két do don vi quan ly, khai théac.
Dicu 47. Kiém soat vt ngoai lai

1. Phuong tién, trang thlet bi hoat dong trong san bay phai dugc kiém tra,
bao dudng dinh ky, dot xuat nham bao dam cac chi tiét gan trén phuong tién,
trang thiét bi, cac dd vat, dung cu mang theo khong bi roi ra san bay trong qua
trinh hoat dong.

2. Céc don vi c6 nhan vién lam vi¢c thudong xuyén trong san bay khi st
dung cong cy, dung cu lam viéc trong san bay phai c6 quy trinh quan 1y cong cu,
dung cy, khong dé quén, that lac cong cuy, dung cu trén san bay.

3. Cac don vi hoat dong, khai thac thuong xuyén trong san bay phai c6 quy
trinh kiém soat, phdi hop voi nguoi khai thac cang hang khong kiém soat viéc
phat sinh vat ngoai lai tai khu vuc tap két phuong tién, trang thiét bi do don vi
quan 1y va cac khu vuc hoat dong khac trong san bay, trong d6 xac dinh rd tin
suat kiém tra, phuwong an phdi hop, phuong an giam thiéu phat sinh vat ngoai lai
tai san dd tau bay.

4. Nhan vién truc tiép phuc vu tau bay trudc va sau khi phuc vu cé trach
nhi¢m ki€m tra vi tri do tau bay, thu don vat ngoai lai phat sinh trong qua trinh
phuc vu tau bay tai vi tri 46 tau bay.

5. Nguoi khai thac cang hang khong phai bd tri cac vi tri dat thung dung
vat ngoai lai trong san bay. Thung dung vat ngoai lai phai dugc dat nhiing noi
dé thiy, phai luon dugc dy nip, bao dam chic chan khong bi dich chuyén khi
c6 mua bao va thuong xuyén dugc don sach dé ngan ngura rac, vat ngoai lai bi
tran hodc d6 ra ngoai. Nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhiém thong
bao cac vi tri dat thung dung vat ngoai lai trong san bay cho cac co quan, don vi
hoat dong tai san bay.

6. Nguoi 1am viéc trong sin bay néu phat hién vat ngoai lai phai thu gom
va dé ding noi quy dinh, trong truong hop khong cé diéu kién dé thu gom vat
ngoai lai, phai thong bao cho Pai kiém soat khong luu va nguoi khai thac cang
hang khong.

7. Cac co quan, don vi hoat dong tai san bay c6 trach nhi¢m tuyén truyén,
thong bao cho ngudi lao dong 1am viéc trén san bay thu gom va dé vat ngoai lai
vao thung dung vat ngoai lai theo dung quy dinh; khong bo rac sinh hoat thu
gom tur vdn phong lam viéc, trén tau bay, vat tu con lai sau khi phuc vu tau bay
vao cac thuing dung vat ngoai lai bé tri tai san bay.

Muc 5. KIEM SOAT CHIM, PONG VAT HOANG DA, VAT NUOI

Dicu 48. Yéu cau vé kiém soat va giam thi€u tac hai cia chim, dong vat
hoang da, vat nuoi

1. Nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhiém:

a) Xay dung, diéu chinh, cip nhat bod sung chuong trinh kiém soat chim,
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dong vat hoang da, vat nudi tai cang hang khong va thong bao cho cac co quan,
don vi ¢o lién quan dé phdi hop thuc hién. Chuong trinh nay phai phu hop voi
quy mo, cap do, mirc do phirc tap cua timg cang hang khong; c6 n6i dung danh
gia mirc do rui ro cua timg loai véi cac diéu kién timg khu vuc; tan suat hoat
dong bay;

b) T6 chirc thuc hién chuong trinh kiém soat chim, dong vat hoang da, vat
nu6i hiéu qua tai cang hang khong; quyét dinh va chiu trach nhiém vé cach thirc,
phuong phap xua dudi, kiém soat chim, dong vat hoang da, vat nudi tai cang
hang khong. Truong hop sir dung cac loai sing va dan n6 phai dugc co quan c6
tham quyén cap phép;

c) Tong hop, bao céo theo quy dinh vé bdo cdo an toan hodc béo cdo dot
xut trong truong hop duoc Cuc Hang khong Viét Nam, Cang vu hang khong
yéu cau;

d) Thong bao tin tirc cho co s& cung cap dich vu bao dam hoat dong bay vé
viéc di cu ctia chim kém theo biéu dd (néu c0), cac s6 liéu lién quan dén hoat
dong cua chim va dong vat hoang di anh hudng dén an toan bay dé thuc hién
thong béo tin tirc hang khong.

3. Pai kiém soat khong luu ¢ trach nhiém:

a) Cung cap thong tin cho ngudi khai thac cang hang khong va t6 14i ngay
khi phat hién chim, dong vat hoang da, vat nudi trong khu vuc cang hang khong
va khu vuc 1an cin cang hang khong;

b) Tiép nhan thong tin phan anh tir t6 14i vé viéc phat hién chim, dong vat
hoang da, vat nudi trong khu vuc cang hang khong va khu vuc lan can cang
hang khong; cung cap cho nguoi khai thac cang hang khong;

¢) Tham gia phéi hop trién khai chuong trinh kiém soat chim, dong vat
hoang da, vat nudi tai cang hang khong cua nguoi khai thac cang hang khong.

4. Nguoi khai thac tau bay c6 trach nhi€ém bao céo céc vu tau bay va cham
v6i chim, dong vat hoang da, vat nudi hoac cac moi nguy hiém tir chim, dong
vat hoang da, vat nudi ma nguoi khai thac tau bay quan sat duogc ca trén khong
va trén mat dat cho nguoi khai thadc cang hang khong va Cuc hang khong Viét
Nam, Cang vu hang khong theo quy dinh vé bao cdo an toan hang khong.

5. Cuc Hang khong Viét Nam c6 trach nhiém:

a) Trién khai ké hoach kiém tra, giam sat dé bao dam chuong trinh kiém
soat chim, dong vat hoang da, vat nudi dugc xay dung;

b) Tong hop va théng bao cho ICAO sb liéu cac sy vu tau bay va cham véi
chim, dong vat hoang da, vat nudi theo hudng dan ctia ICAO;

¢) Panh gia va xay dung giai phap kiém soat moi truong dé giam cac moi
nguy tir chim, dong vat hoang da, vat nudi tai cang hang khong trong budc quy
hoach vi tri, quy mé cang hang khong theo quy dinh cua phép luat vé quy hoach
cang hang khong.
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6. Cang vu hang khong c6 trach nhiém:

a) Tham gia phdi hop véi ngudi khai thac cang hang khong va cac don vi
c6 lién quan trong viéc xay dung va thuc hién chuong trinh kiém soat chim,
dong vat hoang da, vat nudi tai moi cang hang khong;

b) Chu tri cing ngudi khai thac cang hang khong 1am viéc voi chinh quyén
dia phuong trong cong tac kiém soat mbi nguy vé chim, dong vat hoang da, vat
nudi khu vuc 14n cén cang hang khong khi c6 dé nghi ctia ngudi khai thac cang
hang khong hoic ctia chinh quyén dia phuong;

c) Kiém tra, giam sat viéc thuc hi¢én chuong trinh kiém soat chim, dong vat
hoang da, vat nudi cua nguoi khai thac cang hang khong; quy dinh vé moi
truong va cac quy dinh phap ludt vé bdo ton chim va dong vat hoang da quy
hiém dé nguoi khai thac cang hang khong di€u chinh kip thoi.

Diéu 49. Chwong trinh kiém soat chim, dong vt hoang da, vat nudi tai
cang hang khong

Chuong trinh kiém soat chim, dong vat hoang di, vat nudi tai cang hang
khong t6i thi€u gom céc ndi dung sau:

1. Co cau tb chirc ctia bd phan duoc giao trién khai chuong trinh kiém soat
chim, dong vat hoang da, vat nuoi.

2. Vai tro va nhiém vu cta nhan sy lién quan dén chuong trinh kiém soat
chim, dong vat hoang da, vat nuoi.

3. Hoat dong cua san bay.

4. Cac quy trinh dé thuc hién thu thap, bao cdo va ghi lai dir li¢u vé cc vu
va cham voi chim, dong vat hoang da, vat nuoi va dong vat hoang da quan sat
duoc.

5. Phuong phap va quy trinh danh gia rui ro vé an toan dbi v6i chim, dong
vat hoang da, vat nuoi.

6. Cac quy trinh, bién phap va nhan sy dé quan 1y moi truong séng d6i voi
chim, dong vat hoang da, vat nudi.

7. Cac quy trinh, bién phap va nhan su dé xua dudi, ngin chin va loai bo
chim, dong vat hoang da, vat nuoi.

8. Quy trinh phdi hop véi cac bén lién quan trong va ngoai don vi.

9. Cac quy trinh, bién phap va quy dinh dé dao tao nhén su.

10. Cac quy trinh giam sat cac bién phap giam thiéu duoc ap dung va danh
gia hiéu qua cua cac bién phap da ap dung va hi€u qua ctua chinh chuong trinh
ki€ém soat chim, dong vat hoang da, vat nuoi.

Piéu 50. Quy dinh bao cdo ciia ngudi khai thac tau bay

1. Nguoi khai thac tau bay bao cdo cho Cuc Hang khong Viét Nam va
nguoi khai thac cang hang khong khi c6 su ¢6 va cham chim, dong vat hoang da,
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vat nudi véi tau bay theo mau s6 1.1 ctia Phu luc I ban hanh kém theo Thong tu
nay; bao cdo bod sung thong tin vé chi phi khai thac va hu hai dong co do su cb
chim, dong vat hoang da, vat nudi va cham vdi tau bay trong truong hop xac
dinh duoc chi phi thiét hai theo theo mau s6 1.2 cta Phu luc I ban hanh kém
theo Thong tu nay.

2. Phuong thirc gui, nhan bao cao: bao cao dugc thé hién dudi hinh thic
van ban gidy hodc van ban dién tir. Bao cao dugc guri dén co quan nhan bao cao
bang mot trong cac phuong thirc sau: gui truc tiép, qua dich vu buu chinh, fax,
qua hé théng thu dién tir, hodc cic phuong thirc khic theo quy dinh cua phap
luat.

Muc 6. QUY PINH VE A-CDM
Piéu 51. Quy dinh veé thiét 1ap, trién khai A-CDM

1. A-CDM bao gdm céac quy tic va quy trinh cho cac bén lién quan hoat
dong tai san bay dé chia sé thong tin va phdi hop ra quyet dinh khai thac voi
muc tiéu toi wu hoa viée str dung ngudn lyc tai san bay dé:

a) Tang kha nang dy bao trong khai thac;

b) Téi wu cong tac phéi hop, ra quyét dinh trong qua trinh khai thac, phuc
vu chuyén bay;

¢) Gidm chi phi hoat dong trén san bay;

d) THi wu hoa viée khai thac ha ting va giam Un tic;

d) Giam thiéu lang phi str dung slot va quan 1y ludng khong luu;
e) Linh hoat trong viéc 1ap ké hoach trudc chuyén bay;

g) Giam thiéu un tic trén san dd va duong lan.

2. Cac cang hang khong co tan suét bay tir 100.000 lugt chuyén trong 01
nam phai xay dung va thiét 1ap A-CDM. Trong thoi han t6i da 36 thang ké tir
thoi diém dat duoc 100.000 luot chuyén trong 01 niam, doanh nghiép cang hang
khong phai hoan thanh viéc xay dung va thiét 1ap A-CDM.

3. Cac cang hang khong co ténvsuét bay dudi 100.000 lugt chuyén trong 01
nam chu dong xay dung 10 trinh trién khai A-CDM phu hgp nang luc khai thac
cua cang hang khong.

4. Thanh phan téi thiéu cac co quan, don vi tham gia vao qua trinh phéi
hop ra quyét dinh khai thac tai cang hang khong gom:

a) Nguoi khai thac cang hang khong;

b) Nguoi khai thac tau bay;

¢) Co s6 cung cép dich vu bao dam hoat dong bay;
d) Co s& quan 1y ludng khéng luu;

d) Pon vi cung cép dich vu phuc vu k¥ thuat thuong mai mat dat.
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5. Cac co quan, don vi lién quan co tré}ch nhiém chia sé thong tin, thuc hi¢n
cac quy trinh, qua trinh da dugc thong nhét trong A-CDM. Cac thanh vién cua
A-CDM phai bao dam nguén lyc, co s¢ vat chat k§ thuét dé dap tmg cac phuong
thirc chia s¢ thong tin trén co sé h¢ thong A-CDM ma nguoi khai thac cang hang
khong xay dung. Theo do, cac don vi tham gia A-CDM phai chiu trach nhiém vé
tiph chinh xdac, kip thoi cf}a dir 1iéu dau vao theo thoi gian thuc; chiu trach nhi¢m
do1 voi hanh dong ra quyét dinh cua minh.

Piéu 52. Trach nhiém cac co quan, don vi c6 lién quan

1. Nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhiém:

~a) Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan dé thiét 1ap, thong
nhat va ban hanh quy trinh thyuc hié¢n, trién khai A-CDM;

b) T6 chue diéu phdi chung vé qué trinh trién khai va van hanh hé thong A-
CDM;

¢) Phéi hop cung cip ké hoach, phuong an lién quan dén hoat dong khai
thac tai cang hang khong, thong tin lién quan dén thay doi nang luc khai thac
cang hang khong;

d) Phan bo viéc sir dung ha tAng tai cang hang khong nhu vj tri dd tau bay,
cura ra tau bay, khu vuc soi chi€u an ninh, vi tri lam thu tuc;

d) Bao cao Cuc Hang khong Viét Nam, Cang vu hang khong két qua trién
khai A-CDM khi ¢6 yéu cau hodc khi co truong hop khong phoi hop, tuan thu
quy dinh phap luat, quy trinh A-CDM da ban hanh cua céac t6 chuc, don vi lién
quan.

2. Nguoi khai thac tau bay c6 trach nhiém:

a) Cung cap ké hoach bay, thong tin lién quan dén chuyén bay, thoi gian
quay dau duy kién va thuc té, cac thay ddi néu co;

b) Ban hanh, quan ly va cép nhat gio TOBT cua chuyén bay hoidc thong
qua cac cong ty cung cap dich vu duogc uy quyeén;

¢) Bao dam cac thanh vién td bay nhan dugc thong tin vé TOBT va TSAT
theo quy trinh; tudn thu cac quy trinh kho1 dong dong co va kéo day tau bay;

d) Cap nhat cac thay d6i thong tin chuyén bay vao hé thong A-CDM;

d) Bao dam cong ty cung cip dich vu dugc uy quyén c6 trach nhiém cung
cap thong tin lién quan ctia nguoi khai thac tau bay theo yéu cau.

3. Co so cung cap dich vu bao dam hoat dong bay c6 trach nhiém:

a) Cung cp céc thong tin vé viée str dung duong cit ha canh;

b) Cung cég cac thong tin vé nang lyc khai thac cua duong cat ha canh va
phan céach toi thiéu cua tau bay di va dén khi c6 su thay doi gia tri phan cach nay;
¢) Kiém soat va cap huan 1énh n6 may dong co phu hop véi gio TSAT;

d) Trién khai cac bién phap quan 1y ludng khong luu (ATFM) trong céc
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tinh hudng mét can bang gitra nhu cau hoat dong bay va ning luc san bay;

d) Phéi hop xtr 1y dir li¢u vé A-CDM nhan duoc tur nguoi khai thac cang
hang khong;

e) Cung gép thong tin vé gid CTOT cho cac chuyén bay khai hanh tai cang
hang khong dé phoi hop thuc hién A-CDM;

g) Cung cip cac thong tin lién quan dén han ché ludng khong luu.

4. Cang vu hang khong c6 trach nhiém:

a) Kiém tra, giam sat viéc thiét 1ap va trién khai A-CDM;

b) Bao cao Cyc Hang khong Viét Nam két qua kiém tra, giam sat khi co
yéu cau hodc khi co truong hop khong phoi hop, khong tuan thu thye hién A-
CDM cua cac t6 chtrc, don vi lién quan.

5. Cuc Hang khong Viét Nam c6 trach nhiém:

a) Yéu cau ngudi khai thac cang hang khong thiét 1ap va trién khai A-CDM
tai cac cang hang khong theo quy dinh tai Thong tu nay;

b) Yéu cau cac co quan, don vi ¢6 lién quan phéi hop véi nguoi khai thac
cang hang khong dé thiét l1ap, tuan tha va trién khai A-CDM tai cac cang hang
khong;

¢) T6 chirc kiém tra, danh gia két qua trién khai A-CDM.

6. Cac don vi ¢6 lién quan c6 trach nhiém:

a) Ctr nhan sy tham gia tryc diéu phéi khai thac theo A-CDM tai cang hang
khong;

~ b) Phoi hop voi nguoi khai thac cang hang khong dé thiét 1ap, tudn thi va
trién khai A-CDM tai cac cang hang khong.

Muc 7. PHONG, CHONG, KHAC PHUC HAU QUA SU CO, THAM HQA
DO THIEN TAI; KHAN NGUY SAN BAY

Piéu 53. Quy dinh chung

1. Cong tac phong, chbng, khic phuc hau qua su cb, tham hoa do thién tai;
khan nguy san bay du:qc thuc hiép theo quy dinh phép luat vé phong thu dan su,
quy dinh phap luat vé phong chong thién tai, quy dinh cua Thong tu nay, tiéu
chuan ap dung va hudng dan cua ICAO.

2. Nguoi khai thac cang hang khong chu tri, phéi hop cac doanh nghi¢p
hoat dong trén dia ban cang hang khong trong cong tac phong, chong, khac phuc
hau qua su cd, tham hoa do thién tai.

3. Nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhiém thiét 1ap trung tdm
khan nguy san bay va quy dinh cu th¢, xac dinh r6 vai tro, trach nhiém cua trung
tdm khan nguy sén bay trong timg linh vuc phong, chong, khac phuc héu qua su
cd, tham hoa do thién tai va khan nguy sén bay tai cang hang khong.
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4. Nguoi khai thac cang hang khong phai bao dam cac thiét bi, phuong tién
phuc vu cong tac phong, chong, khic phuc hiu qua sy cd, tham hoa do thién tai
va khan nguy san bay theo ké hoach khan nguy san bay; ngudi khai thac cang
hang khong duoc phép huy dong thiét bi, phuong tién ciia cac doanh nghiép hoat
dong trén dia ban cang hang khong.

5. Cuc Hang khong Viét Nam hudng dan ngudi khai thac cang hang khong
va cac doanh nghi¢p khac hoat dong tai cang hang khong thiét 1ap hé thng co
s0, luc lugng phong, chdng, khic phuc hau qua sy cd, tham hoa do thién tai va
khan nguy sin bay; cong tac dién tap, ky két van ban hi¢p dong lién quan dén
cong tac phong, chéng, khic phuc hau qua su ¢, tham hoa do thién tai va khan
nguy san bay tai cang hang khong.

Diéu 54. Phong, chong, khic phuc hiu qua sw co, tham hoa do thién tai
tai cing hang khong

1. Trach nhiém cua ngudi khai thac cang hang khong:

a) Ban hanh va t6 chirc thyc hién phuong an phong, chdng, khic phuc hau
qua sy co, tham hoa do thién tai tai cang hang khong;

b) Xay dung, ky két cac van ban hiép dong vé cong tac phong, chong, khic
phuc hau qua su co, tham hoa do thién tai véi cac co quan, don vi trén dia ban
cang hang khong;

~©) Ki,ém tra, ra soét,nbé), sung, bao dudng phuong tién, thiét bj phong,
chong, khac phuc hau qua su co, tham hoa do thién tai;

d) Kiém tra, bao dudng hé théng ching néo, neo d6 tau bay tai cic san dd
tau bay; kiém tra, to chirc gia c6 céc co s, cong trinh, nha xudng, dai tram;

d) Kiém tra thuong xuyén, dinh ky h¢ thong thoat nudc tai cang hang
khong va viée két ndi giira hé thdng thoat nude ndi bd cang hang khong véi hé
thng thoat nude bén ngoai bao dam khong bi ung ngap trong mua mua bio;

e) Kiém tra hé thong chéng sét tai cac cong trinh, nha ga, dai, tram tai khu
vuc cang hang khong,.

2. Trach nhiém cua cac doanh nghiép khac hoat dong tai cang hang khong:

a) Xay dung phuong an phong, chéng, khic phyuc hau qua su ¢b, tham hoa
do thién tai phu hop vai tung don vi;

b) Kiém tra, ra soat, bo sung, bao dudng h¢ théng thiét bji phuc vu cong tac
phong, chéng, khic phuc hiu qua sy ¢b, tham hoa do thién tai tai cac co so, cong
trinh, dai, tram cua don vi;

¢) Phéi hop voi nguoi khai thac cang hang khong trong phong, chéng, khic
phuc hau qua su c6, tham hoa do thién tai.

3. Trach nhiém cua cang vy hang khong:

_Chu tri, phéi hop nguoi khai thac cang hang khong dé théng nhat véi chinh
quyén dia phuong va cac co quan, don vi co li€n quan trong cong tac bao dam
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viéc thoat nudc tir hé théng thoat nudc hién trang cua cang hang khong véi hé
thong thoat nudc bén ngoai cua dia phuong.
Piéu 55. Cong tiac khan nguy sin bay
1. Cong tac khan nguy san bay bao gdm cac tinh hudng sau:

a) Ung pho tinh huéng tau bay 1am nan ngoai cang hang khong, trong pham
vi vung trach nhiém tim kiém, ctru nan;

b) Khan nguy san bay ddi vdi tau bay gip su cd, tai nan trong cang hang
khong;

¢) Khan nguy sin bay lién quan dé'q tinh huéng cac cong trinh, nha xuong,
dai tram,tai céng hang khong bi chay, nd, bi sap do V‘i bao 16¢, ngap tng, khan
nguy y t&, bao gom ca truong hop tau bay chd khach vé tir ving c6 dich bénh;

d) Khan nguy sin bay trong diéu kién moi truong khic nghiét, dia hinh khu
vuc lan can cang hang khong phure tap, gan bién.

2. Nguoi khai thac cang hang khong xay dung ké hoach khan nguy sin bay;
x@y dung luc lugng khan nguy cang hang khong theo quy dinh ctua ICAO; hop
d6ng phdi hop chit ché voi chinh quyén dia phuong va cac co quan, don vi lién
quan trong cong tac khan nguy san bay.

3. Céc don vi cung c‘ép dich vu hang khong trén dia ban cang hang khong
c6 trach nhiém bao dam day du luc luong, phuong tién theo ké hoach khan nguy
san bay ctua nguoi khai thac cang hang khong.

4. K& hoach khan nguy san bay bao gém cac ndi dung sau:

a) Quy dinh chung: muc dich, d6i twong ap dung, pham vi trach nhiém, can

ctr phap ly dé xay dung, phan loai cac tinh hudng khan nguy va quy trinh stra
d6i, bd sung tai licu;

b) T chirc cong tac khan nguy gom: trung tam khan nguy san bay, tram
bao dong khan nguy, ban chi huy hién trudng; thiét 1ap cac khu vuc, so d6 ludng
tuyén, cong cira ra vao cho luc luong, phuong tién tham gia vao cong tac tng
pho khan nguy;

¢) Phan dinh trach nhiém cho cac don vi trong viéc to chirc, phdi hop va
thuc hién cong tac khan nguy;

d) Hé théng thong tin lién lac phuc vy trong cong tac khan nguy;
d) Luc luong, phuong tién, trang thiét bi sir dung trong cong tac khan nguy;

e) bicu tra va khoi phuc: trach nhiém cua cac don vi trong cong tac di€u tra
va khoi phuc su cd, tai nan;

g) Ché d6 truc khan nguy va cong tac huin luyén, kiém tra, dién tap;
h) Quy ché béo cdo;
i) Quy ché phéi hop véi ban chi huy khan nguy dia phuong;
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k) Cac phu luc gbém: vung trach nhiém tim kiém, ctru nan cua cang hang
khong; so d6 thong bao khi c6 tinh hudng khan nguy; so d6 chi huy, chi dao khi
c6 tinh hudng khan nguy; so do thong tin lién lac, tan sd quy dinh cho cong tac
khan nguy; danh ba dién thoai ctia cac ca nhan, t6 chirc ¢6 lién quan trong cong
tac khan nguy; so do ke luoi 6 vudng cang hang khong va khu vuce lan can cang
hang khong; so dd cong, cua, luong tuyén ra vao cua lyuc lugng, phuong tién
tham gia (mg pho vai tinh hudng khan nguy; cac tinh huéng khan nguy gia dinh.

5. K& hoach khin nguy sin bay bao gom khan nguy tai chd, khan nguy
hoan toan va duogc chia thanh céc giai doan:

a) Giai doan thu thap thong tin va danh gia tinh hudng;
b) Giai doan bdo dong;
¢) Giai doan khan nguy.

6. Nguoi khai thac cang hang khong chi huy, diéu hanh cac luc luong hang
khong dé tmg phé ban dau véi cac tinh hudng khan nguy san bay, ing pho tai
nan tau bay trong khu vuc thudc pham vi trach nhi¢m duoc giao.

7. Nguoi khai thac cang hang khong trién khai thuc hién ké hoach khan
nguy trong cang hang khong, cu thé:

a) Trién,khai cac luc lugng khan nguy ciru nan san sang tmg pho, tiép can
khu vuc su co, tai nan;

b) Kich hoat trung tam khan nguy sin bay;

¢) Thong bao vé xay ra tinh hudng khan nguy cho cac don vi hiép dong lién
quan;

d) Dich vu y té va ctru thuong sén sang tng pho, tiép cin khu vyc su cb, tai
nan;

d) Thong bao cho nguoi khai thac tau bay lam nguy, 1am nan; thu thap
thong tin lién quan dén cac hang hoa nguy hi€m trén tau bay, thong bao cho
nhiing don vi lién quan;

e) Bao cao Cang vu hang khong; thiét 1ap lién lac v6i co s& cung cdp dich
vu bao dam hoatvdéng bay lién quan dén viéc dong cang hang khong, chi dinh
hanh lang bay khan nguy, phat hanh NOTAM,;

~ g) Thong bao vé xay ra tinh huéng khan nguy cho cac co quan diéu tra su
cd, tai nan tau bay theo quy dinh;

h) Thong bao cho bd phéan khi tuong dé dua ra thong bao khi twong dic biét
theo van ban hi¢p dong hodc quy ché phdi hop;

i) B tri dé thuc hién khao sat va chup anh ngay lap tirc duong cat ha canh
bi anh hudng dé co6 cac giai phap xu 1y kip thoi;

k) Thong bao cho bo phan kham nghiém tr thi trong trudng hop cé tr vong
va thi€t 1ap co s& nha xac tam thoi.
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8. Dién tap kh:fm’nguy san bay phai duoc t6 chirc dinh ky tai timg cang
hang khong theo cac cap do nhu sau:
Y Tong dién tap khan nguy san bay duoc thyc hién khong qua 2 nim mot
lan toan cang hang khong;
b) Dién tap khan nguy san bay mot phan duoc thyc hién gitra hai lan tong
dién tap dé khic phuc nhimng thiéu sét phat hién trong lan tong dién tip toan

cang hang khong hodc dé ning cao kha ning phan ung khi xay ra tinh hudng
khan nguy san bay.

Chuwong III
KHAI THAC BAI CAT, HA CANH
Muc 1. QUY DINH CHUNG
Piéu 56. Phan loai bii cit, ha canh

Theo dac tinh cau tric va vi tri, bai cat, ha cadnh dugc phan thanh céc loai
sau:

1. BAi cit, ha canh trén mat dat.

2. Bai cit, ha canh trén mit nudc.

3. Bii cit, ha canh trén cac cong trinh nhan tao, bao gdm: Toa nha, boong
tau, nha gian, gian khoan dau khi.

Diéu 57. Hoat dong khai thac ciia bii cit, ha canh

Bii cét, ha canh phuc vu hoat dong van tai hang khong thuong mai thudng
1€ phai dugc cap gidy chirng nhan bai cat ha canh va dugc mé theo quy dinh cta
phap luat vé hang khong dan dung.

MUC 2. QUAN LY HOAT PONG THUY PHI CO VA BAI CAT, HA
CANH TREN MAT NUGC

Diéu 58. Quy dinh chung vé hoat dong thiy phi co trén miit nuéc

1. Hoat dong cua thuy phi co trén mat nudc chiu sy quan ly tuong ing cia
Cang vu hang hai va Cang vu duong thuy ndi dia, S& Xay dung noi co6 bai cat,
ha canh trén mat nudc dugc mé va dugce cap gidy ching nhan khai thac bai cat,
ha canh.

2. Thuy phi co, hoat dong khai thac cua thuy phi co trén mat nudc phai
tudn tha cac quy dinh vé ludng, tuyén, bao dam an ninh, an toan va phong ngira
6 nhiém moi truong trong linh vuc hang khong dan dung, hang hai va duong
thiy ndi dia.

Diéu 59. Quy dinh vé viéc vao, roi cang bién, cang, bén thiy ndi dia
cua thuy phi co

1. Thay phi co dugc xac dinh la tau thuyen phuong tién thuy néi dia khi
hoat dong trén mit nudc; duge vao, roi cang bién, cang, bén thity ndi dia va phai
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tudn tha cac quy dinh vé quan Iy phuong tién vao, roi cang bién, cang, bén thiy
noi1 dia.

2. Thuy phi co khi vao, roi cang bién, cang, bén thuy ndi dia phai lam tha
tuc theo quy dinh cta phép luat vé hang hai, dudng thuy ndi dia.

Piéu 60. Trach nhiém ciia cic to chirc, ciA nhin trong hoat dong khai
thac bai cat, ha canh trén mat nuéc

1. Trach nhiém cua Cuc Hang khong Viét Nam:

a) Giam sat cong tic bao dam an toan khai thac bai cit, ha canh trén mat
nudc theo quy dinh cia phép luat vé hang khong dan dung;

b) Chu tri, phdi hop véi cac co quan, lyc lugng co lién quan trién khai cong
tac tim kiém ctru nan, “ung pho khan nguy trong truong hop thuy phi co lam
nguy, lam nan tai bai cit, ha canh trén mit nuéc;

c) T6 churc kiém tra dinh ky 05 nim mot lan dbi voi cac bii cat, ha canh
duogc cap Gidy chung nhan theo quy dinh; t6 chirc klem tra dot xuat khi co su cd,
vu viéc hodc theo yéu cau clia co quan c6 thim quyén;

d) Ra soat va thong bao cho ICAO su khac biét giita cac quy dinh cua phap
luat Viét Nam va ti€u chuan cua ICAO vé khai thac bai cat, ha canh.

2. Trach nhiém cua Cyc Hang hai va duong thuy ndi dia Viét Nam:

a) Chi dao cac co quan, don vi truc thudc quan Iy hoat dong khai thac thuy
phi co trén mat nudc bao dam cac dicéu kién an toan hang hai theo quy dinh cua
phap luat vé hang hai va duong thuy ndi dia;

b) Phdi hop véi Cuc Hang khong Viét Nam kiém tra, giam sat hoat dong
cua bai cat, ha canh trén mat nudc trong vung nudc cang bién, cang, bén thiy
ndi dia va khu vuc quan 1y cua Cang vu hang hai va Cang vu duong thuy ndi dia;

¢) Piéu phbi cac hoat dong tim kiém, ctru nan thity phi co trén bién, trong
ving nude cang bién, cang, bén thuy noi dia theo quy dinh.

3. Trach nhiém cua Cang vy hang hai va Cang vu duong thuy noi dia, S¢
X4y dyng noi c6 bai cat, ha canh thiy phi co trén mat nudc thudc thAm quyén
quan ly:

a) Quan ly cac hoat dong vao, roi cang bién hoic cang, bén thuy néi dia cua
thuy phi co trong truong hgp bai cat, ha canh trén mit nudc nam trong ving
nude cang bién hodc cang, bén thuy noi dia;

b) Quan 1y cac hoat dong cua tau thuyen quanh khu vuc bai cat, ha canh
trén mat nudc dé bao dam an ninh, an toan;

c¢) Lam thu tuc cap phép, thu phi, 1& phi cho thuy phi co vao, roi cang bién,
cang bén thuy ndi dia theo quy dinh ctia phap luat vé hang hai va duong thuy ndi
dia;
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d) Giam sat hoat dong di chuyén cta thuy phi co trén mit nudc trong pham
vi quan ly;

d) Ngan ngira, xtr Iy cac vi pham vé an ninh, an toan hang hai, duong thuy
ndi dia va phong ngtra 6 nhiém moi trudong cua thuy phi co trén mat nude thude
pham vi, trach nhi€ém quan 1y.

4. Trach nhiém cua ngudi khai thic thuy phi co, ngudi khai thac bai cat, ha
canh trén mat nudc:

a) Guri ké hoach bay ddi véi ting chuyén bay cho Cang vu hang hai va
Cang vy duong thuy néi dia, S6 Xay dung noi c6 bai cat, ha canh trén mit nude
thudc tham quyén quan ly;

b) Tuén thu cac quy dinh cua phap luat Ve hang khong déan dung, hang hai,
duong thuy noi dia d6i voi thity phi co khi cit canh, ha canh, di chuyén trén mit
nudc;

¢) Bao dam khéng lam anh huong dén ludng, hudng di chuyén cua tau
thuyén khi thay phi co cat canh, ha canh trén mat nudc;

d) Thuc hién diy du nghia vu tai chinh lién quan dén viéc thué mat nudc,
cau, bén cang bién, cau, bén thily ndi dia, cap phép vao, ro1 cang bién hodc cang,
bén thuy ndi dia theo quy dinh cua phap luat vé hang hai, dudng thuy ndi dia;

d) Bao dam an ninh, an toan cho cac hoat dong cua thuy phi co va bai cét,
ha canh trén mat nudc theo quy dinh cua phap ludt vé hang khong dan dung,
hang hai va duong thuy ndi dia.

Piéu 61. Ké hoach rng phé khin nguy

1. Nguoi khai thac bai cat, ha canh phai dam bao ngudn luc thuc hién cong
tac tmg pho khan nguy, ciru nan, chita chay, dap ung voi cac hoat dong cia tau
bay va cac hoat dong khac tai bai cit, ha canh va phai xac dinh trach nhi¢m cua
cac co quan, don vi trong cong tac xu Iy cac tinh hudng khan nguy tai béi cét ha
canh va trong ving 1an can cta bii cat ha canh.

2. Nguoi khai thac bai ct, ha canh phai xay dung ké hoach ting pho khan
nguy dé sin sang tng phd véi cac tinh huong khan nguy xay ra tai bai cat ha
canh. K¢é hoach tng phé khan nguy la mot phan ctia Tai liéu khai thac bai cit, ha
canh.

3. Ké hoach tmg pho khin nguy bii cat, ha canh bao gom tdi thiéu cac noi
dung sau:

a) Cac tinh hudng khan nguy tai bi cat, ha canh;

b) Cac phuong an xu ly dbi véi cac tinh hudng khan nguy tai bai cat, ha
canh, bao gébm cong tac cong tac tmg pho khi xay ra tinh huoéng khan nguy va
sau khi xdy ra tinh hudng khan nguy;

¢) T6 chuc cong tac Gmg pho khan nguy tai bai cit, ha canh;

d) Vai tro, trach nhiém, thong tin 1ién hé cua cac co quan, don vi trong
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cong tac ung pho khan nguy tai bai cit, ha canh;
d) Hé thong thong tin lién lac;

e) Co so ha tang, luc lugng, phuong tién, trang thiét bi st dung trong cong
tac ing pho khan nguy tai bai cat, ha canh; cac van ban hiép dong, thoa thuan
v6i cac co quan, don vi lién quan hd trg va cung cip dich vu Gmg pho khan nguy;

g) Ché db tryc khan nguy;

h) Cong tac huén luyén, dao tao va t6 chtrc thuc hanh dién tip cac tinh
hudng khan nguy tai bai ct, ha canh;

i) Cac so d0, ban d6 phuc vu cong tac ing phé khan nguy tai bai cat, ha
canh.

4. Ké hoach tng pho khan nguy tai bai cat, ha canh can ra soat, bd sung,
cap nhat cac thong tin lién quan t6i thiéu 1a 01 nim mot lan hodc khi co6 su thay
d6i noi dung trong ké hoach tmg pho khan nguy tai bai cat, ha canh dé phu hop
véi thue té tai bai cit, ha canh.

5. Thyc hanh dién tap ké hoach tmg phé khin nguy duoc td chirc tdi thiéu
03 nam mat lan.

Chuong IV
NHAN VIEN HANG KHONG LINH VU'C KHAI THAC CANG HANG
KHONG
Muc 1. QUY PINH CHUNG
Piéu 62. Chirc danh va nhiém vu nhén vién hang khong

Nhén vién hang khong linh vyc khai thac cang hang khong (sau day goi tat
la nhan vién hang khong) bao gom cac chtrc danh va nhiém vy sau:

1. Nhan vién diéu khién phuong tién hoat dong tai san bay thuc hién nhiém
vu di€u khién mot hodc nhiéu phuong tién hoat dong tai san bay.

2. Nhan vién van hanh thiét bi hang khong hoat dong tai san bay thuc hién
nhi¢m vu van hanh mot hoac nhiéu thiét bi hoat dong tai san bay.

3. Nhan vién khai thac mat dat phuc vu chuyen bay tai cang hang khong
thue hién mét hodc nhiéu nghiép vu phuc vu chuyén bay.

4. Nhan vién ctru nan, chira chay tai cang hang khong, thuc hién nhiém vy
clru nan, chira chay trong truong hop xdy ra sy co, tai nan tai cang hang khong.

Piéu 63. Tiéu chuin nhin vién hang khong

1. Yéu cau chung

a) La cong dan Viét Nam hodc nudc ngoai du 18 tudi tré 1én c6 1y lich 6
rang, du suc khode, tot nghiép trung hoc pho thong tro 1€n;

b) Khong c6 hodc da dugc xo0a an tich; khong sir dung ma tuay, chét kich
thich;
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_ ¢) Co chimg chi chuyén mon nghiép vu nhan vién hang khong quy dinh tai
bicu 64 cua Thong tu nay;

d) C6 ching nhan hoan thanh kién thirc chung vé hang khéng dan dung;

d) Co chimg nhén hoan thanh kién thirc an ninh hang khong theo quy dinh
phap luat vé an ninh hang khong dan dung;

e) Co chung nhéan hoan thanh kién thirc hang nguy hiém theo quy dinh
phap luat vé an toan hang khong va IATA;

g) Puoc dao tao, huan luyén dinh ky hodc phuc hdi theo quy dinh tai
Thong tu nay.

2. Nhén vién diéu khién phuong tién hoat dong tai san bay phai co gidy
pheép lai xe theo quy dinh cua Lut trt ty, an toan giao thong duong b, phu hop
v6i nghi€p vu chuyén mon, cu thé:

a) Nghiép vu diéu khién xe 6 to (xe tai, xe ban tai, xe cho khach tai san bay,
xe ctru thuong, xe dan tau bay); xe chd ngudi 4 banh co gin dong co; xe chira
chay: yéu cau co gidy phép 1ai xe phu hop voi quy dinh cta Luat Giao thong
duong bg;

b) Nghiép vu diéu khién xe kéo diy tau bay: yéu cau c6 gidy phép lai xe D;

¢) Nghiép vu diéu khién xe tra nap nhién liéu cho tau bay: yéu cau co gidy
phép lai xe hang C;

d) Nghiép vu diéu khién cac phuong tién con lai: yéu cau co gidy phép lai
xe hang B.

Piéu 64. Chirng chi chuyén mén

1. Chimg chi chuyén mén quy dinh tai Thong tu nay, bao gdom mot trong
cac loai sau:

a) Chung chi chuyén moén sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao, huén
luyén bqn dau theo mau $0 02 tai Phu luc I ban hanh kém Thong tu nay cua co
s¢ du diéu kién dao tao, huan luyén nghi€p vu nhan vién hang khong;

b) Ching nhan hoan thanh khoa dao tao nghiép vu nhéan vién hang khong
duoc cap bdi co s¢ dao tao do ICAO, IATA, ACI cong nhan;

¢) Ching nhén diéu khién, van hanh thiét bj hang khong, phuong tién
chuyén nganh hang khong do co s& san xuat, ché tao phuong tién, thiét bi cap.

d) Vin bang, ching chi hoan thanh chuong trinh dao tao co ban chuyén
nganh hang khong cua co s¢ dao tao tai Viét Nam theo phap luat vé giao duc dai
hoc va gido duc nghé nghiép.

2. Chimg chi chuyén mén quy dinh tai diém b, diém c khoan 1 Diéu nay chi
duoc cong nhan tai Vi¢t Nam voi diéu kién nguodi co van b::ing, chung chi dugc
dao tao bd sung cac ndi dung kién thirc chung vé hang khéng dan dung tai
chuong trinh dao tao, huin luyén ban dau cua co s& dao tao duge Cuc Hang
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khong Viét Nam cap phép.

Piéu 65. Danh muc nghiép vu chuyén mon nhéin vién hang khong va
thoi han dao tao, huan luyén dinh ky, phuc hoi dé duy tri hiéu lwe cua
chirng chi chuyén mén

1. Danh muyc nghi€p vu chuyén mén nhan vién hang khong tai cang hang
khong dugc quy dinh tai Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Nhan vién hang khong tai cang hang khong phai duoc dao tao, huin
huyén dinh ky nhu sau:

a) Kién thirc an ninh hang khong theo quy dinh phép luat vé an ninh hang
khong dan dung;

b) Kién thie_hang nguy hiém theo quy dinh phéap luat vé an toan hang
khong va hudng dan ctia IATA;

¢) Kién thic chung vé hang khong dan dung va nghiép vu chuyén mén
dugc dao tao, huén luyén dinh ky 36 thang mot 1an ké tir ngay duoc dao tao,
huan luyén gan nhat. Chuong trinh dao tao, huan luyén dinh ky nhan vién hang
khong dugc thuc hién theo quy dinh tai Phan II Phu luc III ban hanh kém theo
Thong tu nay.

3. Nhan vién hang khong tai cang hang khong phai duoc dao tao, huin
luyén phuc hoi trong céac trudng hop sau sau:

a) Truong hop dao tao, hudn luyén phuc héi vé kién thirc an ninh hang
khong, thuc hién theo quy dinh phdp luét vé an ninh hang khong dan dung;

b) Truong hop dao tao, huén‘luyén phuc hdi kién thirc hang nguy hiém,
thuc hién theo quy dinh phép luat vé an toan hang khong va IATA;

¢) Truong hop dao tao, huin luyén phuc héi kién thic chung vé hang
khong dan dung va nghiép vu chuyén mon, cy thé nhu sau: Nhén vién hang
khong khong tham dy dao tao, huan luyén dinh ky ding thoi han; nhan vién diéu
khién phuong tién, nhan vién van hanh thiét bj hang khoéng va nhén vién ciru nan,
chira chay c6 thoi gian nghi lién tyc tir 03 thang dén duéi 24 thang; nhan vién
khai thac mat dat phuc vu chuyén bay c6 thoi gian nghi lién tuc tu 06 thang dén
dudi 24 thang; nhan vién hang khong vi pham an toan gay ra sy co.

4. Chuong trinh dao tao,‘huén luyén phuc hdi nhan vién hang khong duoc
thuc hién theo quy dinh tai phan III Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu nay.

5. Nhan vién hang khong vi pham an toan gay ra sy ¢ nghiém trong hoac
c6 thot gian nghi lién tuc tir 24 thang trd 1€n phai dugc dao tao ban dau theo quy
dinh tai phan I phuc luc III ban hanh kém theo Thong tu nay.

Piéu 66. Thé nghiép vu diéu khién phwong tién, vin hanh thiét bi hang
khong tai san bay

1. Khi thyc hién nhi¢m vu, nguoi diéu khién phuong ti¢n, van hanh thiét bi
hang khong phai mang theo thé nghi€p vu di€u khién phuong ti€n, van hanh
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thiét bi hang khong tai san bay.

2. Noi dung cua thé nghiép vu diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi
hang khong bao gdm céc thong tin sau:

a) Thong tin ca nhan cua ngudi diéu khién phuong tién, vén hanh thiét bi:
ho tén, ngay sinh, co quan/don vi cong tac, phong/ban/t6/ddi cong tac, chic vu
cong tac;

b) Céac nghiép vu chuyén mén diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi
hang khong;

¢) Mi QR (Quick response Code — Ma phan hdi nhanh) dinh dang chua
thong tin nhan vién hang khong, cac chimg chi, chirng nhén, dir li¢u lich str dao
tao, huan luyén nhan vién hang khong.

3. Mau thé nghiép vu diéu lghiér} phuong tién, van hanh thiét bi hang khong
tai san bay duogc quy dinh tai Mau so6 04 Phg luc I ban hanh kém theo Thong tu
nay; thé dugc lam bang vat 1iéu nhya hodc bang hinh thure thé dién tur.

4. Nguoi khai thac cang hang khong t6 chirc huin luyén nghiép vu tai chd
va cap, cép lai, thu hdi thé nghiép vu diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi
hang khong tai sdn bay cho nhéan vién hang khong thudc nguoi khai thac cang

5. Doanh nghi¢p kinh doanh dich vu hang khong, co s& stra chita, bao
dudng tau bay, co s¢ cung cip dich vu bao dam hoat dong bay to chic huin
luyén nghiép vu tai chd va cip, cap lai, thu hdi thé nghiép vu diéu khién phuong
tién, van hanh thiét bi hang khong tai san bay cho nhan vién hang khong thudc
doanh nghiép.

6. Nguoi khai thac cang hang khong c6 trach nhiém t6 chirc huan luyén
nghiép vu tai chd va cép, cép lai, thu hdi thé nghiép vu diéu khién phuong tién,
van hanh thiét bi hang khong tai san bay cho ngudi diéu khién phuong tién cua
cac co quan quan ly nha nudc hoat dong thuong xuyén tai san bay khi c6 yéu
ciu cta co quan quan 1y nha nudc.

7. Nguoi diéu khién phuong tién, nhan vién hang khong duoc cap thé
nghiép vu di€u khién phuong tién, van hanh thiét bi hang khong tai san bay khi
dap ung cac yéu cau sau:

a) Phai co chimg chi chuyén mon va dugc dao tao, huén luyén dinh ky,
phuc hoi theo quy dinh;

b) Phai duoc hudn luyén tai chd phu hop v6i nghiép vu chuyén mon duge
dao tao.

8. Huan luyén nghi€p vu tai chd dé cap thé nghiép vu diéu khién phuong
tién, van hanh thiét bi hang khong tai sdn bay bao gom:

a) Lam quen véi so do san bay; nhin dién cac diém giao cét giira vét lan,
duong lan va duong cong vu; nhan dién dugc cac diém den, cac vi tri han ché
tam nhin ctia nguoi diéu khién phuong tién, cac vi tri han ché toc do, han ché
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chiéu cao;

b) Pao tao, huin luyén str dung bd dam véi kiém soat vién khong luu (ap
dung do6i voi nhan vién di€u khién phuong tién);

¢) bao tao, huan luyén tng pho cac tinh huéng khan nguy, trong diéu kién
thoi tiét nguy hiém;

d) Cac dau méi lién hé trong trudng hop khan nguy.

9. Nguoi khai thac cang hang khong va doanh nghi€p kinh doanh dich vu
hang khong, co so sura chita, bao dudng tau bay, co s¢ cung cap dich vu bao
dam hoat dong bay ban hanh tai liéu dao tao, huin luyén; phé duyét danh sach
nhan vién duoc dao tao, hun luyén tai chd; to chirc dao tao, huén luyén tai chd
theo cac ndi dung duoc quy dinh tai khoan 8 Diéu nay; luu trir ho so huin luyén.

10. Thé nghi¢p vu diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi hang khong tai
san bay dugc cap lai trong truong hop sau:

a) Maét, hong;

b) Khi diéu chinh, bd sung nghiép vu chuyén mon.

11. Thé nghi¢p vu diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi hang khong tai
san bay bi thu hoi trong trudong hop sau:

a) Nhan vién bi tam dinh chi;

b) Nhan vién nghi viéc, bi sa thai;

_¢) Nhan vién chuyén vi tri cong tac khac, khong con thuc hién cong viée
di€u khién phuong ti¢n, van hanh thi€t bi hang khong tai san bay;

d) Nhan vién sir dung thé sai muc dich.

12. Nguoi khai thac cang hang khong va doanh nghiép kinh doanh dich vu
hang khong, co s¢ stra chira, bao dudng tau bay, co s¢ cung cép dich vu bao
dam hoat dong bay co trach nhiém thu hoi thé nghiép vu di€u khién phuong tién,
van hanh thiét bi hang khong tai san bay do t6 chirc da cap.

Muc 2. CHUONG TRINH, GIAO TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN
NGHIEP VU NHAN VIEN HANG KHONG

Piéu 67. Chwong trinh dio tao, huin luyén nghiép vu nhén vién hang
khong tai cang hang khong

1. Chuong trinh ddo tao, huan luyén nghiép vu nhan vién hang khong tai
cang hang khong dugc quy dinh tai Phu luc III ban hanh kém Thong tu nay bao
gom:

a) Chuong trinh ddo tao, huan luyén ban dau dé cip ching chi chuyén mon;

b) Chuong trinh dao tao, huén luyén dinh ky dé cap nhat cac quy dinh, quy

trinh, tinh hudng phat sinh trong thuc té khai thac va cac yéu t6 anh huong dén
an toan khai théc;
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¢) Chuong trinh dao tao, huin luyén phuc hoi dé phuc hdi cac kién thac va
k¥ ndng cho nhan vién hang khong.

2. Hinh thtrc dao tao:

‘ a) Pao tao truc ‘tié'p duoc ap dung cho chuong trinh dao tao, huin luyén ban
dau, dinh ky, phuc héi;

b) Dao tao truc tiép két hop truc tuyé'r} dugc ap dung cho bai hoc ly thuyét
cua chuong trinh dao tao, huan luyén ban dau, dinh ky, phuc héi;

¢) bao tao truc tuyén duoc ap dung cho bai hoc 1y thuyét ctia chuong trinh
dao tao, huan luyén dinh ky.

3. Noi dung giang day trong chuong trinh dao tao, huin luyén dugc quy
dinh tai Phu luc III ban hanh kém theo Théng tu ndy 1a noi dung tbi thiéu, ap
dung cho cac hinh thirc dao tao dugc quy dinh tai khoan 2 Piéu nay.

4. Thoi luong giang day, thoi lugng kiém tra trong chuong trinh do tao,
huén luyén dugc quy dinh tai Phu luc I ban hanh kém theo Thong tu nay la
thot luong t6i thiéu, ap dung dbi v6i hinh thire truc tiép va truc tiép két hop truc
tuyén, bao dam cac yéu cau sau:

a) Thoi lugng giang day, kiém tra dugc tinh bang don vi tiét, cu thé: 01
(mot) tiet hoc ly thuyet hoac 01 (mot) tiet kiém tra ly thuyét la 45 phut; 01 (mot)
ti€t hoc thuc hanh hoac 01 (moét) tiét kiém tra thuc hanh 1a 60 phut.

b) Thoi luong giang day thuc hanh, }(iém tra thuc hanh duoc 4p dung cho
tung hoc vién tham gia khod dao tao, huan luyén qchuyén mon nghi€p vu nhan
vién hang khong trir cac truong hop quy dinh tai diém ¢ khoan nay;

¢) Thoi luong giang day thuc hanh, kiém tra thuc hanh dugc tinh theo mot
nhom khong qua 10 hoc vién doi véi chitc danh nhan vién ctru nan chira chay.

5. Hinh thirc ddo tao truc tuyén khong bat budc quy dinh chi tiét vé thoi
luong giang day.

6. Giam ddc hodc nguodi dimg dau phu trach cong tac dao tao, huan luyén
phé duyét va ban hanh chuong trinh dao tao, huan luyén chi tiét, gido trinh dao
tao huan luyén.

7. Chuong trinh dao tao, huép luyén chi tiét nghiép vu nhan vién hang
khong phu hop voi pham vi cua gidy ching nhan da dugc cap va chuong trinh
dao tao, huan luyén dugc quy dinh tai Thong tu nay.

8. Piém kiém tra ly thuyét, diém kiém tra thuc hanh dugc tinh theo thang
diém 100. Hoc vién dat két qua kiém tra két thiic mén hoc, khoa hoc tir 80 diém
trd 1én cho mdi phan kiém tra 1y thuyét, thuc hanh dugc cip ching chi chuyén
mon, ching nhan hoan thanh khoa hoc.
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Diéu 68. Gido trinh dio tao, huin luyén nghiép vu nhin vién hang
khong

1. Gido trinh dao tao, huan luyén chi tié‘g nghiép vu nhan vién hang khong
phu hop phu hop véi chuong trinh dao tao, huan luyén chi tiét.

2. Gido trinh dao tao, huan luyén nghi€p vu nhan vién hang khong phai
dam bao céc yéu cau sau:

a) Pdi v6i hinh thic dao tao truc tiép, truc tiép két hop truc tuyén, gido
trinh phai: phu hop véi chuong trinh dao tao, huén luyén chi tiét cua co s dio
tao, hun luyén; dam bao thé hién diy du cac nodi dung giang day 1y thuyet noi
dung giang day thyc hanh (néu c6), thoi luong giang day, thoi lugng kiém tra;

b) Pdi voi hinh thic ddo tao truc tuyén, gido trinh phai: phu hop voi ndi
dung trong chuong trinh dao tao, huan luyén chi tiét cta co so dao tao, huan
luyén; dam bao thé hién day du cac nodi dung giang day 1y thuyét; dam bao tuan
tur tirng hoc phan; c6 phan kiém tra danh gia hoan thanh timg hoc phan.

Chuong V
CHAT LUQNG DICH VU TAI CANG HANG KHONG
Piéu 69. Khu vire chirc ning tai nha ga hanh khach

1. Doanh nghi€p kinh doanh dich vu nha ga hanh khach c¢ trach nhiém bao
dam céc khu vyc chirc nang t6i thi€u tai nha ga hanh khach nhu sau:

a) Khu vyc 1am thu tuc can thiét theo quy trinh phuc vu hanh khach, hanh
ly;

b) Khu lam viéc cua cac co quan quan 1y nha nudc c6 lién quan theo chirc
nang khai thac ctia nha ga tai cang hang khong;

¢) Khu vyc danh cho hanh khéch khong du diéu kién nhdp canh doi véi
cang hang khong quoc t¢;

d) Khu vyc hanh 1y that lac, khu vuc luu gitt hanh 1y that lac, hanh 1y
khong c6 ngudi nhan;

d) Khu vuc chung dé giai quyét khiéu nai gitta hanh khach véi hang hang
khong va doanh nghiép cung cap dich vu;

e) Khu vuc dat quay, thiét bi huéng dan thong tin chung cho hanh khéch;

) Khu vuc trg gitp y té, so ctru ban dau cho hanh khach;

h) Khu thuong mai, dich vu;

1) Khu vuc danh cho dai dién hang hang khong tai nha ga;

k) Phong cho thuong gia;

1) Khu sac dién, hé théng wifi;
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m) Khu vuc phu vu hanh khach can sy tro giup dac biét.

2. Ngoai cac khu vuc quy dinh tai khoan 1 Diéu nady, tuy thudc vao dién
tich mat bang cta nha ga hanh khach, nguoi khai thac cong trinh nha ga hanh
khéch bd tri cac khong gian, ti€n ich khac nham nang cao chét luong dich vu
hanh khach; khong gian dé gi6i thiéu diém dén van hoa, du lich, di san, san
pham dic trung dia phuong nham quang ba hinh anh dat nude, con ngudi Viét
Nam.

piéu 70. Bao dam ning lwc ha ting ciia nha ga hanh Khach theo day
chuyén phuc vu hanh khach

1. Doanh nghi¢p kinh doanh dich vu nha ga hanh khéch c6 trach nhiém bao
dam du nang lyc tdi thiéu vé so cd ha ting, thiét bi ctia nha ga hanh khach dap
tmg diy chuyén phuc vu hanh khach, pht hop véi céng suit ctia nha ga hanh
khach tinh theo lwong hanh khach trong gio cao diém gdm:

a) Dién tich san d6 & to trude nha ga hanh khach phu hop véi cong sut cta
nha ga hanh khach, phan lung giao thong ra, vao nha ga hanh khach thuén loi;
bao dam du so6 lugng lan thu phi;

b) Dap tng du chi tiéu nang lyc co so ha tAng nha ga hanh khach dé phuc
vu hanh khéch tai di€m di theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

¢) Cung cap du thiét bi phuc vu hanh khach khoi hanh di tau bay theo quy
dinh tai khoan 3 Di€u nay;

d) Dap ung du chi tiéu nang lyc co so ha t\ﬁng nha ga hanh khach dé phuc
vu hanh khéch dén theo quy dinh tai khoan 4 Diéu nay.

2. Chi ti€u nang luc co s¢ ha tAng nha ga hanh khach dé phuc vu hanh
khach tai diém di bao gom cac ndi dung:

‘ a) Dién tich khl:l vuc sanh cho lam thu tuc hanh khach, hanh 1y khong bao
gbm dién tich mat bang kinh doanh dich vu khac tai cang hang khong phai bao
dam khong gian luu thong t6i thi€éu 2 m? cho 01 hanh khach;

b) S6 luong ghé dugc bd tri tai khu vuc 1am tha tuc hanh khach, hanh Iy
bao dam dap tGng tdi thiéu cho 15% tong sé hanh khach gio cao diém; c6 bd tri
ghé ngéi c6 dAu hiéu nhan biét vu tién danh cho nguoi cao tudi, phu nir co thai,
ngudi khuyét tat va ngudi can su trg giup dic biét khac;

¢) Qudy lam thu tuc hanh khach, hanh 1y bao dam: sé luong quiy lam tha
tuc pht hop véi cong suét cua nha ga hanh khach; c6 du sé quéy lam thu tuc su
dung cong nghé ngh¢ sinh trac hoc theo quy dinh; ty 1¢ sd quay tu lam thu tuc
chiém t4i thiéu 10% tong s6 quay, khoang cach gitra cac hang hanh khach cho
lam thi tuc canh nhau t6i thiéu 1,4m; khong gian t6i thiéu 1,3 m? cho 01 hanh
khach xép hang chd 1am thu tuc; thoi gian xép hang va 1am thu tuc hanh khach
khong qué 20 phut cho 01 hanh khéch;

d) Khu vuc lam tha tuc kiém tra an ninh hang khong bao dam: s6 luong lan
kiém tra an ninh phu hgp véi cong suat ciia nha ga hanh khach; c6 du so lan
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kiém tra an ninh sir dung cong nghé sinh trac hoc theo quy dinh; khoang cach
giita cac hang hanh khach chd lam thi tuc kiém tra an ninh canh nhau t6i thiéu
1,2 m; khong gian t6i thiéu 01 m? cho 01 hanh khach xép hang cho kiém tra an
ninh; thoi gian xép hang va kiém tra an ninh khong qua 10 phit cho 01 hanh
khéch; sb 1an kiém tra an ninh;

d) Khu vuc xuét canh (d6i v6i nha ga hanh khach quoc té) bao dam: S6
quay lam thu tuc Xudt canh phu hop voi cong sudt cta nha ‘ga hanh khach; c6 du
sO quay lam thi tuc xuat canh st dung cong nghé sinh trac hoc theo quy dinh;
khoang cach gitra cac hang hanh khach cho lam thu tuc Xuat canh canh nhau t6i
thiéu 1,2m; khong gian t6i thleu 01 m? cho 01 hanh khach xép hang cho lam thu
tuc xuat canh; thoi gian xép hang va lam thi tuc xuat canh khong qua 10 phut
cho 01 hanh khéch;

e) Dién tich khu vuc sanh cho ra tau bay khong bao gdm dién tich mit bang
kinh doanh dich vy khac tai cang hang khong phai bao dam va khong gian luu
thong toi thi€u 1,2 m? cho 01 hanh khach;

g) S6 luong ghé dugc bo tri tai tai sanh cho ra tau bay phai bao dam dap
ing t6i thiéu cho 70% tong s6 hanh khach gid cao diém; c6 bd tri ghé ngdi co
du hiéu nhan biét vu tién danh cho ngudi cao tudi, phu nit c6 thai, ngudi khuyét
tat va nguoi can sy tro giap dac biét khac;

h) S lugng ctra ra tau bay phu hop voi cong sudt ciia nha ga hanh khach;
SO lugng cura ra tau bay; c6 ctra ra tau bay c6 st dung cong nghé sinh trac hoc
theo quy dinh.

3. Thiét bi phuc vu hanh khach khéi hanh di tau bay gom:

a) Bang hi€u véi ngon ngilr bang tleng Vié¢t va tleng Anh (st dung bang
dién tir, man hinh hodc bang treo) dé hién thi théng tin vé chuyen bay, thoi gian
dong quay du kién; bang thong bao huéng dan hanh khach vé hang hoa va vat
dung nguy h1ern khong dugc mang theo nguoi, hanh ly 1€n tau bay, hudng dan
ve cac loai gidy to can thiét khi di tau bay theo quy dinh vé an ninh hang khong
tai quay lam thu tuc;

b) Camera gidm sat an ‘ninh tai cac khu vuc lé}m tha tuc, khu vuce soi chiéu
hanh ly, khu vuc bang chuyén hanh ly, khu vuc ki€m tra an ninh hanh khach tai
cang hang khong.

4. Chi ti€u nang lyc co s¢ ha tAng nha ga hanh khach dé phuc vu hanh
khéach dén, bao gom:

a) Khu vuc nhdp canh (ddi v6i nha ga hanh khach quéc té) bao dam: SH
quay lam thu tuc nhap canh phu hgp voi cong sudt ctia nha ‘ga hanh khach; co du
s6 quay 1am tha tyc nhap canh st dung cong nghé sinh trac hoc theo quy dinh;
khoang cach giita cac hang hanh khach cho lam thu tuc nhap canh canh nhau toi
thiéu 1,2 m; khong gian tdi thiéu 01 m? cho 01 hanh khach xép hang chd 1am thu
tuc nhap canh;
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b) Khu vuc bang chuyén tra hanh 1y dén bao dam: dién tich khu vuc bing
chuyén tra hanh 1y dén khong bao gdm dién tich mit bang kinh doanh dich vu
khac tai cang hang khong phai bao dam khéng gian luu thong tdi thiéu 1,5 m?
cho 01 hanh khéch; sé luong bang chuyén tra hanh Iy dén phu hop véi cong suat
cua nha ga hanh khach; thoi gian chd nhan hanh 1y khéng qua 15 phuat cho 01
hanh khach dbi véi tau bay than hep, 25 phut cho 01 hanh khach dbi véi tau bay
than rong;

¢) Khu vuc kiém tra hai quan bao dam: S luwong quiy kiém tra hai quan
phtl hop véi cong suat ctia nha ga hanh khach; khong gian tdi thiéu 1,3 m? cho
01 hanh khach xép hang cho 1am thu tuc kiém tra hai quan;

d) Dién tich sanh dén phai bao dam khong gian luu thong t6i thiéu 02 m?
cho 01 hanh khach;

d) S(‘)?lu’qng ghé dugc bd tri tai khq vuc sanh dén bao dam dap tng tdi thiéu
cho 15% tong s6 hanh khach gio cao diém.

Piéu 71. Xay dung quy trinh phuc vu hanh khach tai cing hang khong

1. Doanh nghié¢p kinh doanh dich vu nha ga hanh khach, doanh nghiép kinh
doanh dich vu phuc vu k¥ thuat thuong mai mat dét co trach nhiém xay dung,
ban hanh, t6 chirc thyc hién va tuyén truyén, phd bién quy trinh phuc vy hanh
khach tai cang hang khong va ban hanh quy trinh phdi hop véi cac don vi lién
quan trong cong tac phuc vu hanh khach.

2. Quy trinh phyc vu hanh khach tai cang hang khong bao gdm cac noi
dung co ban sau:

a) Phuc vu lam thu tuc hanh khach, hanh 1y di;
b) Phuc vu hanh khach ra tau bay;

¢) Phuc vu hanh khach cua chuyén bay bi cham, hay chuyén, chuyén bay
chuyén huong;

d) Phuc vu hanh khach str dung cac loai dich vu dac biét;
&) Phyc vy hanh khach, hanh 1y dén, ndi chuyén;
¢) Phuc vu hanh khéch bi truc xuat, han ché nhap canh.

3. Quy trinh phuc vu hanh khach tai cang hang khong, huéng dan cong viéc
phuc vu hanh khach, quy trinh ph01 hop voi cac don vi lién quan trong cong tac
phuc vu hanh khach va céc sira doi, bo sung (néu co) phai duoc gui cho Cang vu
hang khong khu vuc, doanh nghiép cang hang khong dé giam sat thyuc hién.

Piéu 72. Dich vu co ban tai nha ga

1. Doanh nghiép cang hang khong, doanh nghiép kinh doanh dich vu nha
ga hanh khach c6 trach nhiém:

a) Trang bi ddy du thiét bi, h¢ thong bién bdo, hé thong thong tin nha ga
hanh khach bao gom trang thong tin di€n tir, thi€t bi ho trg tra ctru thong tin,
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bién chi dan; bd tri mot hodc nhiu quay thong tin voi nhan vién tro giup hanh
khéch tuy vao diéu kién thuc t€ cua cang hang khong;

b) Ung dung cong ngh¢ trong quan ly, van hanh khai thac nha ga (thu tuc
hanh khach va kiém tra gidy to tiy than st dung VNelD, hé thong xuat nhap
canh ty dong...);

¢) B6 tri xe day hanh 1y dap tng day du va thuan tién cho nhu cau sir dung
cua hanh khach;

d) T6 chirc hé théng giao thong, khu vyc nha vé sinh phuc vu nguoi khuyét
tat;

d) bam bdo vé sinh, mdi trudng van minh, sach dep trong nha ga di, dén;
hé thong nha vé sinh dap tng ti€u chuan theo cong suat thiét ké ctia nha ga;

e) Bé tri quay nudc mién phi tai khu vuc cach ly trong nha ga di, dén;

g) B6 tri hé thong wifl mién phi tai nha ga hanh khach c6 chat luong, dam
bao lién tuc truy cap, két ni;

h) B tri thiét bi phu vu hanh khach can sy tro giap dac biét;

i) Tiép nhan, giai quyét kip thoi cac khiéu nai lién quan dén chét luong dich
vu tai cang hang khong va bdo cédo két qua bang van ban cho Cang vu hang
khong noi phat sinh khiéu nai.

2. Doanh nghiép kinh doanh dich vu k¥ thuat thuong mai mat dét tai cac
cang hang khong phai dam bao trang thiét bi phuc vu dap tmg nhu cau sir dung
xe lan tai khu vuc nha ga di, dén; c6 xe nang hanh khach st dung xe 1an 1€n tau
bay; tuy vao diéu kién va tinh hinh khai thac tai cang hang khong dé trang bi xe
nang hanh khach st dung xe lan 1én, xubng tau bay hodc c6 phuong an hd trg
hanh khach str dung xe 1an 1én, xudng tau bay.

Piéu 73. Kinh doanh dich vu khac tai cang hang khong

1. Doanh nghi¢p kinh doanh dich vu khac tai cang hang khoéng co6 trach
nhiém:

a) Niém yét gia, cong khai ngu(‘A)n~ gbc xuét, xt, gidy chimg nhdn co so du
di€u kién an toan thuc pham & vi tri d€ nhan biét va tuan thu cac quy dinh cta
phap luat lién quan;

b) Pam bao cung cap cac hang hoa thiét yéu va dé‘ ubng khong con trong
khu vuc cach ly vo1 muce gia hop ly, phu hgp véi mat bang gia chung cua ting
cang hang khong.

2. Doanh nghi¢p cang hang khong, doanh nghiép kinh doanh dich vu nha
ga hanh khach c6 trach nhi¢m phai dam bao mat béng khai thac dich vu khac
tuan thu tai li¢u khai thac cong trinh; thong bao cho Cang vu hang khong thong
tin nhuong quyén, tam ngimg hodc dimg cung cap dich vu cta cac doanh nghiép
cung cép dich vu khac tai nha ga hanh khéch.
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3. Doanh nghiép kinh doanh dich vu khai thac nha ga hanh khéach Iya chon
cac doanh nghiép kinh doanh van tai bang xe 6 t6 duoc hoat dong tai khu vuc
d6n khach riéng cua nha ga theo nguyén tic bao dam tinh canh tranh, minh bach,
chat luong dich vy; thong bao cong khai trong nha ga vé doanh nghiép kinh
doanh van tai bang xe 6 t6 duoc hoat dong, gia van chuyén; bao dam vin minh,
lich su, an ninh trat tw dbi v6i hoat dong khai thac van tai hanh khach; phéi hop
v6i cac doanh nghiép van tai duy tri chat lugng dich vu va céc bién phap quan ly
nhim duy tri an ninh trt ty dva trén cac thoa thuan da ky két trong hop dong; to
chtc quay diéu phdi va lap phuong an khai thac khong gay un tac tai khu vuc
hoat dong; bao dam sé luong phuong tién tdi thiéu dap tng nhu cu san lugng
hanh khéch thong qua theo gidi han nang lyc khai thac.

_ Muc 2. PANH GIA, CONG BO CHAT LUQNG DICH VU PHUC VU
HANH KHACH

Piéu 74. Trach nhiém ciia doanh nghiép cang hang khong

1. Chju trach nhiém t6 chirc va diéu phdi chung chét luong dich vu tai cang
hang khong.

2. Ban hanh quy ché quan 1y chét luong dich vu tai cang hang khong bao
gom t01 thiéu cac ndi dung sau:

a) Muc tiéu chat luong dich vu;

b) Danh muc chi ti€u, chi ) giam sat;

¢) Chét luong dich vu cong b ap dung;

d) Phan cong trach nhiém giita cac chi thé tham gia day chuyén phuc vu;
d) Quy trinh do luong, thu thap, luu trir, phan tich va bao cao dir liéu;

e) Quy trinh tiép nhan, xu ly, phan hoi phan anh, kién nghi, khiéu nai;

g) K& hoach céi tién chat luong dich vu h::fmg nam;

h) Ngué)n luc thuc hién.

3. Duy tri chat luong dich vu tdi thiéu d6i voi ha tang, cong trinh, hé thong,
thiét bi do doanh nghi¢p cang hang khong quan ly, khai thac.

4. Bao dam céc t6 chuc, ca nhan kinh doanh dich vu hang khong, dich vu
khac tai cang hang khong tudn thii quy ché quan 1y chat luong dich vu tai cang
hang khong do nguoi khai thac cang hang khong ban hanh. Viéc tuan thu quy
ché quan 1y chét lugng dich vu tai cang hang khong phai duoc thé hién trong
hop dong.

5. Thiét 1ap cac vi tri, cong bd thong tin dau méi tiép nhan phan anh, kién
nghi, khiéu nai chat luong dich vu trong nha ga, trén trang thong tin dién tir cua
doanh nghiép cang hang khong; tiép nhan, chu tri xu ly phan anh, kién nghi,
khleu nai ctia ngudi str dung dich vu thudc thim quyén; chuyén co ‘quan co tham
quyén xtr 1y theo quy dinh ddi v6i cac ndi dung khong thudc thim quyén cta
doanh nghiép cang hang khong; thong bao két qua xur Iy cho nguoi phan anh,
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kién nghi, khiéu nai va thong bao trén trang thong tin dién tr cia doanh nghiép
cang hang khong.

6.,Thié't 1ap hé théng do ludong, giam sat, luu trir dir liéu, xay dung co so dur
li¢u chat luong dich vu bao dam trung thuc, day du, lién tuc, truy xuat duoc.

7. To chitc khao sat muc d6 hai 10ng ctia hanh khach.

8. Bég dam bd tri nhan luc, kinh phi, phuong tién, thiét bi phuc vu cong tac
quan ly chat lugng dich vu.

9. Thuc hién ché do bao cao dinh ky, dot xut theo quy dinh.

10. Thuc hién bién phép nang cao chét luong dich vu theo yéu cau cua Nha
chuc trach hang khong Viét Nam hoac Cang vu hang khong.

Piéu 75. Cong bo chit lwong dich vu

Doanh nghi¢p cang hang khong, doanh nghiép kinh doanh dich vu nha ga
hanh khéch c6 trach nhi€ém cong bo cong khai trén trang thong tin di¢n tir cua
doanh nghi¢p cac ndi dung sau day:

1. Chi tiéu dat dugc vé ning luc ha ting ctia nha ga hanh khach theo quy
dinh tai Diéu 70 Thong tu nay.

2. Pau moi tiép nhan phan anh, kién nghi, khiéu nai.
3. Két qua danh gia mirc chat lugng dich vu gan nhat.
Piéu 76. Trach nhiém ciia Cang vu hang khong

1. Cang vy hang khong thyc hi¢n kiém tra dinh ky t6i thiéu 01 lan trong
nim hodc dot xuat dbi voi viéc chip hanh quy dinh vé chat luong dich vu tai
cang hang khong. Noi dung kiém tra bao gdm:

a) Viéc duy tri chét luong dich vu cong bd ap dung;

b) Viéc do luong, luu trit, bao cdo dir licu;

¢) Viéc thuc hién thoa thuan chét luong dich vu;

d) Viéc cong b thong tin;

d) Viéc tiép nhan, xt ly phan anh, kién nghi, khiéu nai;

e) Viéc thuc hién yéu cau khéc phuc ctia co quan c6 thim quyeén.

2. Thiét lap duong day nong dé tiép nhan phan anh, kién nghi, khiéu nai tir
t6 churc, ca nhan vé chat luong dich vu; klem tra, xAc minh va xur 1y theo tham
quyén hodc chuyén co quan c6 thim quyén xur 1y theo quy dinh.

3. Yéu cu doanh nghiép cang hang khong, doanh nghi¢p kinh doanh dich
vu nha ga hanh khach khac phuc ngay hanh vi vi pham hodc nguy co lam suy
gidm chat luong dich vu.

4. Thong bao két qua giam sat chat luong dich vu tai cang hang khong.
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Piéu 77. Trach nhiém cia doanh nghiép kinh doanh dich vu hang
khong va dich vu khac tai cing hang khong

1. Duy tri chét lugng dich vu theo théa thuan chat luong dich vu v6i doanh
nghiép cang hang khong.

2. Cong bd cong khai duong day néng trén trang thong tin dién tir va tai vi
tri kinh doanh ctia don vi minh tai cang hang khong; ti€p nhéan, xtr Iy phan anh,
kién nghi, khi€u nai thudc trach nhiém ctua doanh nghiép.

3 Khic phuc ngay vi pham hodc nguy co vi pham lam anh huong dén muc
chat luong dich vu cong bd ap dung.

Chuong VI

GIAM SAT VIEN AN TOAN HANG KHONG LINH VU'C CANG HANG
KHONG VA BAI CAT, HA CANH

Piéu 78. Tiéu chuin giam sit vién an toan hang khong linh vuc cing
hang khong va bai cat, ha canh

1. Tot nghiép dai hoc tro 1én.

2. C6 t6i thiéu 03 nam lam viéc trong linh virc quan 1y, khai thac cang hang
khong va bii cat, ha canh ddi véi nguoi tot nghiép dai hoc trd 1én thudc nganh,
chuyén nganh c6 lién quan dén k¥ thuat; 05 nim 1am viéc trong linh vuc quan 1y,
khai thac cang hang khong va bai cét, ha canh ddi vai nguoi t6t nghiép dai hoc
trg 1€n thudc nganh, chuyén nganh khac.

3. C6 kha ning thanh thao tiéng Anh trinh d6 ngoai ngit bac 3 theo khung
nang lyc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam hodc tuong duong tr¢ 1én theo quy
dinh ctia phap luat vé gido duc, dao tao.

4. C6 chung chi, chtrng nhan hodc quyét dinh cong nhan di hoan thanh cac
khoa dao tao cho giam sat vién an toan hang khong linh vuc cang hang khong va
bai cit, ha canh theo quy dinh tai Piéu 38 Nghi dinh vé nha chuc trach hang
khong Vi¢t Nam va quan ly an toan hang khong.

Piéu 79. S6 lwong, chwong trinh dao tao giam vién an toan hang khong
Iinh vwe cing hang khong va bai cat, ha canh

Cuc Hang khong Viét Nam c¢6 trach nhi¢m:

1. Xac dinh s6 lugng giam sat vién an toan hang khong linh vuc cang hang
khong va bai cat, ha canh dé dép tng nhu cau giam sat an toan khai thac cang
hang khong trén toan bo h¢ thong cang hang khong toan quoc.

2. Xay dung chuong trinh ddo tao, bdi dudng, huin luyén giam sat vién an
toan hang khong linh vuc cang hang khong va bai cat, ha canh. Chi dinh nguoi
c6 chung chi hodc chiing nhan hoan thanh cac khoa hoc tuong duong tham gia
qué trinh giang day hodc moi cac chuyén gia trong va ngoai nudc, cac co sé dao
tao trong va ngoai nudc tham gia giang day, dao tao giam sat vién an toan hang
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khong linh vuc cang hang khong va bii cat, ha canh.

3. Huéng dan nghiép vu cong tac kiém tra, gidm sat ctia gidm sat vién an
toan hang khong linh vuc cang hang khong va bai cat, ha canh.

4. Thiét 1ap ho so va luu trit hd so gidm sat vién an toan hang khong linh
vuc cang hang khong va bai cat, ha canh.

Chuong VII
PIEU KHOAN THI HANH
Diéu 80. Didu khoan chuyén tiép

1. Trong thoi han 12 thang ké tir ngay thong tu nay c6 hi€u luc nguoi quan
ly phuong tién, thiét bi phai hoan thanh viéc gan bién kiém soat trén phuong tién,
thiét bi theo quy dinh tai Diéu 24 ctia Thong tu ny.

2. Trong thoi han 03 thang ké tir ngay thong tu nay c6 hi€u luc cac doanh
nghiép st dung nhan vién hang khong phai cap thé nghiép vu diéu khién phuong
tién, van hanh thiét bj hang khong tai san bay theo quy dinh tai Diéu 66 cua
Thong tu nay. Cac nhén vién hang khong dang lam viéc tai san bay trudc thoi
diém Thong tu ndy ¢ hiéu lyc dugc cip thé nghiép vu diéu khién phuong tién,
van hanh thiét bi hang khong tai sin bay ma khong phai tham gia huan luyén tai
chd theo quy dinh tai khoan 8 Piéu 66 Thong tu ny.

3. Cac co s¢ dao tao di dugc Cuc Hang khong Viét Nam cap gidy ching
nhén c6 trach nhiém hoan thién day da chuong trinh, gido trinh dao tao, huan
luyén quy dinh tai Diéu 67 va Diéu 68 Thong tu nay trong thoi han 06 thang ké
tor ngay Thong tu ¢6 hiéu luc.

4. Bdi v6i cac yéu cau tdi thiéu vé dién tich khu chirc ning ctia nha ga hanh
khach dugc quy dinh tai Diéu 70 Thong tu ndy duoc ap dung khi dua vao khai
thac cong trinh nha ga hanh khach mdi, nha ga hanh khach duoc nang cép, cai
tao, m¢ rong theo quy hoach. Pbi voi nha ga hanh khach hién hitu, khong ap
dung cic yéu cau tbi thiéu vé dién tich khu chirc ning cua nha ga hanh khach
dugc quy dinh tai Diéu 70 cua Thong tu nay; doanh nghi¢p kinh doanh dich vu
nha ga hanh khach phai danh gia va cong b chi tiéu ning lyc ha tAng cta nha ga
hanh khach theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 70 Thong tu nay.

5. Trong thoi han 06 thang ké tir ngdy thong tu nay c6 hiu luc nguoi khai
thac cang hang khong hoan thanh viéc ban hanh quy ché quan ly chat luong dich
vu tai cang hang khong theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 74 cuia Thong tu nay.

Piéu 81. Hiéu lwc thi hanh

1. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy ... thang 7 nim 2026.

2. Bii bo Thong tu sd 29/2021/TT—B§}TYT ngay 30/01/2021 cua BO
truong Bo Giao thong vén tai quy dinh chi ti€t vé quan ly, khai thac cang hang

khong, san bay, Thong tu 5O 52/2023/TT-BGTVT cua B9 trudong Bo Giao thong
van tai stra d6i, b sung mot sé diéu ctia Thong tu s6 29/2021/TT-BGTVT ngay
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30/11/2021 ctia Bo truong Bo trudong Bo Giao thong van tai quy dinh chi tiét vé
quan 1y, khai thac cang hang khong, san bay; Thong tu sé 36/2014/TT-BGTVT
ngay 29/8/2014 cua B truong B Giao thong van tai quy dinh chét luong dich
vu hanh khach tai cang hang khong, Thong tu sd 27/2017/TT- BGTVT ngay
25/8/2017 cua Bo truong Bo Giao thong van tai sira d6i, bo sung mot sb diéu
ciia Thong tu s6 36/2014/TT-BGTVT ngay 29/8/2014 cia Bo truong B Giao
thong van tai quy dinh chit luong dich vy hanh khach tai cang hang khong va
Thong tu sb 14/2015/TT-BGTVT ngay 27/04/2015 cta Bo truong Bo Giao
thong van tai quy dinh vé viéc bdi thuong tng trudc khong hoan lai trong van
chuyén hanh khach bang dudng hang khong; Théng tu 10/2018/TT-BGTVT
ngay 14/03/2018 ctia Bo truong B Giao thong van tai quy dinh vé nhan vién
hang khong; dio tao huin luyén va sat hach nhan vién hang khong, Thong tu
35/2021/TT-BGTVT ngay 17/12/2021 cua Bo truong Bo Giao thong van tai stra
d6i, bo sung mot sé diéu ciia Thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14/03/2018
ctia Bo truong Bo Giao thong vén tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dio tao,
huén luyén va sat hach nhan vién hang khong, Thong tu 01/2025/TT-BXD ngay
28/03/2025 cua Bo truong B Xay dung sira doi, bd sung mot sd diu va phu luc
ban hanh kém theo thong tu s6 10/2018/TT-BGTVT ngay 14/03/2018 cta Bo
truong Bo Giao thong van tai quy dinh vé nhan vién hang khong; dao tao, huin
luyén va sat hach nhan vién hang khéng; Thong tu s6 22/2016/TT-BGTVT ngay
01/9/2016 cua B Giao thong van tai quy dinh vé quan 1y hoat dong ctia thily phi
co, sin bay chuyén dung trén mét nudc, bai cit ha canh trén mat nudc.

3. Cac van ban quy pham phap luat, tai li¢u cua ICAO duoc dan chiéu
trong Thong tu nay khi dugce stra d6i, bd sung hoic thay thé thi ap dung theo vin
ban duoc stra d6i, bo sung, thay thé do.

KT. BQO TRUONG
Noi nhgn: THU TRUONG
- Bo truong (d€ bao cao);
- Van phong Chinh phu;
- Cac B9, co quan ngang B0, co quan thude
Chinh pht; UBND cac tinh, thanh phé truc
thudc TW;
- Cl;lc Kiém tra van ban (Bo Tu phap); Lé Anh Tu f:{l n
- Cong bao;
- Cong TTOT Chinh phu;
- Cong TTPT Bo XD;
- Luu: VT, KCHT (10).
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PHU LUCI
CAC MAU

(Ban hanh kém theo Théng twsé  /2026/TT-BXD ngay ..... thang ..... nam

2026 cua Bé truong Bo Xdy dung)

STT Tén ciac mau

Mau s6 01  [Mau bao céo su cb va cham chim, dong vat hoang da, vat nudi
v4i tau bay va bao cdo bo sung thong tin vé chi phi khai thac va
hu hai dong co do su ¢ chim, dong vat hoang da, vat nudi va
cham véi tau bay

Mau sb 1.1 [Mau béo céo su ¢d va cham chim, dong vat hoang da, vat nudi
Vol tau bay

Mau s6 1.2 [MAu bao cao bd sung thong tin vé chi phi khai thac va hu hai

dong co do su cod chim, dong vat hoang da, vat nuoi va cham voi
tau bay

Chtng chi chuyén mén

Thé nghiép vu diéu khién phuong tién, van hanh thiét bi hang
khong tai san bay
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MAu s6 01. MAiu b4o cdo sw ¢6 va cham chim, dong vat hoang da, vat nudi
v6i tau bay va bdo cao bd sung thong tin vé chi phi khai thac va hw hai dong
co do su ¢6 chim, dong vit hoang di, vat nudi va cham véi tau bay

Mau s6 1.1. Méu bo cdo su ¢6 va cham chim, dong vat hoang di, vat nudi
voi tau bay

Send to:
Gui toi:
Operator ........occvveereeeennnennne. 01/02 Effect on Flight:
Nguweoi khai thac tau bay ....... Anh hwéng téi chuyén bay
Aircraft Make/Model .......... 03/04 None 32
Nha sdn xudt tau bay/Mau ma Khong
Engine Make/Model ............ 05/06 Aborted take - off 33
Nha sdn xudt déng co/Mau ma Hity cat canh
Aircraft Registration ............ 07 Precautionary landing 34
S6 dang ky tau bay .............. Ha cdnh phong bdt trdc
Flight number ...................... Engines shut down 35
S6 hiéu chuyén bay.............. Dong co bi tat
Date day ..... month .... year 08 Other (specify) 36
Ngay ....... thang ............ nam Khdc (néu ro)
Route to ...ceevveveeeiiieeieee, Sky Condition 37
Piém dén ..o, Piéu kién bau troi
Local time .........cccoceereeenenn 09 No cloud A
Gio dia phuong ................... Khong may
dawn Aday Bdusk C
night 10 Some cloud B

Do
binh minh o A ban ngay o B .
chang vang o C dém o D C0 mdy
Aerodrome Name .................. 11/12 Overcast C
Tén san bay..................... U dm
Runway used.................... 1 Precip ita'tiron )

Lwong giang thuy

Duong CHC su dung ........... Fog 038
Location if Enroute .............. 14 Swong mu
Vi tri trén dwong bay ............ Rain ©39
Height AGL...........cccuvee..e. 15 Mua
Do cao (AGL) ....................... Snow 040
Speed IAS ..o, 16 Tuyét

Toc d3 (IAS) ..o bird Species™........cccevveeennnne 41
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Phase of Flight .................... 17 Loai chim......................
Giai doan ciia chuyén bay.... Number of Birds....................
Parked 0 A Enroute oE 86 lwong chim.............
do frén diong Seen 42 Struck
bay
Taxi 0o B Descent oF Nhin thdy Va cham
lan ha do cao
Take-off o C Approach oG oA oA
run
chay da cat tiép can 2-100B o B
canh
Climb oD Landingroll oH 11-1(?0 - oC
ldy d¢ cao xc{ da ha More oD oD
canh
Part(s) of Aircraft Nhiéu hon
Phan (cdc phan) cia tau bay
Struck Damaged Size of Bird 44
Va Huw hai Kich thuwoc cua chim
cham
Radome 0 18 m Small 0S
Chop ra da Nho
Windshield o 19 O Medium oM
K_l{lh chan Trung binh
gio
Nose
(excluding O 20 O Large oL
above)
Miii (ngoqi trir phan trén) To
Engineno.l O 21 o  Pilot Warned of Birds 45
Dong co 56 76 lGi ¢6 dwoc canh bdo vé chim
2 O 22 O Yes oy No O X
3 O 23 O Co Khong
4 - 4 o Remarks (describe damage, injuries and
other pertinent information) 46/47
Binh ludn (mé ta mirc do hu hai, mirc do t6n
Propeller O 25 m g
thwong va cdc thong tin thich hop)
Canh qUAt e e e e e are e e enreaeens
Wing/rotor O 26 T teereeeeeeeesreeerre e et eeebee e tae e s ree e nbeeennbeennraeenraaas

Canh tau bay/canh quay truc thang — .occoeeeeeeeeeeeeeee et



Fuselage O
Than

Landing

gear

Cang

Tail 0
Duoi

Lights O
Den

Other

(specify)

Khac (néu

r0)

Reported

(Name, Signature)
(Tén, Chir ky)

27

28

29

30

31

65

.........................................................................

.........................................................................

.........................................................................

* Send the pictures of the birdstrike

* Gui anh cua sw co chim va cham vao tau
bay
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MAiu s6 1.2. Miu b4o cdo bd sung thong tin vé chi phi khai thac va hw hai
dong co do su ¢6 chim, dong vat hoang da, vat nudi v
cham v¢i tau bay

A. BASIC DATA
A. THONG TIN CO BAN
(@315 ;110 SRS PRSP 01/02
NGUOT KRAT ERAC ..ottt e
Aircraft Make/Model .........ooooiiiiiiiiiiiiii e 03/04
Nha SAn xudt tau Bay/MAu M@ ...............cooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeereen.
Engine Make/Model: .........coooviiiiiiiiiiieieeceeee e e 05/06
Nha $Gn Xudt AONG CO/MAU MG ..o,
Aidrcraft ReIStration: .........eceeiviieeeiiiee ettt e 07
S6 AANG K LU DAY ...

Date of strike: day ............. month ....... 08

nam..........

11/12/14

B. COST INFORMATION:
B. THONG TIN CHI PHI:
Aircraft time out 0f SETVICE: .....cccveveiiiiiiiiieiiecieecee e

hours

Thoi gian tau bay khong phuc vit bay ..............cccooeveeveeecineeenineenne,

gio

Estimated cost of repairs or replacement U.S. $ ........ccccvevviiiinninnnenn 53
Chi phi wéc tinh cho viéc sira chita hodc thay thé:

Estimated other costs US. S o 54
Chi phi woc tinh khac:

C. CAC THONG TIN PAC BIET VE HU HAI PONG CO DO SU

CO VA CHAM

Engine position number

Vi tri cua dong co

Reason for failure/ shutdown
Ly do hong/tat mdy

52

55 56 57 58

Uncontained failure

Bi ving ra khéng kiém sodt
Fire

Chay =

OA ODA DA oA

B oB oB oB
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Shutdown - Vibration

Tdt - Rung

Shutdown - Temperature
Tat - Nhiét do

Shutdown - Fire warning
Tdt - Canh bdo chay
Shutdown - Other (specify)
Tdt - Khéc (méuré) oY oY oY oY

oC oC ocC oC
oD oD oD oD

oE DE oFE OE

Shutdown - unknown
Tdt - khéng biét

Estimated percentage of thrust loss*
Phan tram wéc tinh giam lyc ddy i — — —
Estimated number of birds ingested
So luwong chim woc tinh bi cuon vao dong co — — — —
Bird SPECIES ..vvviieiiieciee et
LOGT CRIT ...
*These may be difficult to determine but even estimates are useful.
* Viée nhan dién dwoc cac lodi chim cé thé khé nhung can thiét ngay
cd khi chi la s6 wéc lwong.
Send the pictures of the birdstrike
Giri anh cta sy ¢6 chim va cham vao tau bay

n/Z o7 oZ o7

RePOTtEd DY et
DUOC DAO CAO DOT ..ot

(Name, Signature)
(Tén, Chir ky)
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MAiu s6 02: Chirng chi chuyén mén

CO SO PAO TAO, HUAN LUYEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRAINING ORGANIZATION Poc lap - Tw do - Hanh phic
------- SOCIALIST REPUBLIC OF VIETNAM

Independence - Freedom - Happiness

Biéu trung cua co s dao tao, huan luyén
Anh mau CHUNG CHI CHUYEN MON
(Color photo) PROFESSIONAL CERTIFICATE
3x4cm THU TRUONG CO SO PAO TAO, HUAN LUYEN
HEAD OF TRANING ORGANIZATION
CHUNG NHAN
CERTIFIES THAT
ONE/BA (MI/MS): e e,
Ngay sinh (Date of Dirth ). .. ... e e e e
Noi sinh (Place of Dirth): ... e
ba hoan thanh khéa hoc ........................ Has successfully completed the course of: ...,
(Tén khoa hoc/Name of the course)
Thoi gian khoa hoc tir ngay (from): ..o, GEN NEAY (10): wverveeeeeeeeeeeeeeee e
Tt NEZIEP 1081 (GIAAL): ..ot eee e ees e e e ees e e s e ees e s eeeeseeseseae e,
S6 CCCM/Professional Certificate N°: ..., day (ngay)... month (thang)... year (nam)...

THU TRUONG CO SO PAO TAO, HUAN LUYEN
HEAD OF TRAINING ORGANIZATION
(Ky tén, déng ddu/Sign and Stamp)




MAu s6 03: MAu Thé nghiép vu diéu khién phwong tién, van hanh thiét bi
hang khong tai san bay

Logo. kv hitu THE NGHIEP VU PIEU KHIEN PHUONG TIEN,
80, &Y L |y AN HANH THIET BI HANG KHONG TAI SAN BAY

tén doanh p
nghiép cép thé So thé: ......

Ho va tén: Nguyén Thién A

Ngay sinh: / /19...

Co quan/don vi cong tac: .....

Phong/ban/td/ddi; ......

Chite vu cong téc:. ..

TONG GIAM POC
Don vi cap the: .........
Ngay cép thé:........
Nguyén Vin A

NGHIEP VU CHUYEN MON DPIEU KHIEN PHUONG TIEN,
VAN HANH THIET BI HANG KHONG TAI SAN BAY

» Diéu khién xe ning hang

» Diéu khién xe thang

» Diéu khién xe hat vé sinh

« DPiéu khién xe diéu hoa khéng khi

* Van hanh thang kéo diy tay

* Van hanh thiét bi cip dién cho tau bay
* Van hanh thiét bi diéu hoa khéng khi
* Van hanh bing chuyén kéo diy tay

* Vin hanh thiét bj ¢ip nude sach

QUY DINH SU DUNG THE
1.Chi thue hién céng viée trong pham vi ning e duoc cap.
2.Phai mang theo thé trong sudt thori gian 1am viéc.
3.Xuét trinh thé khi c6 yéu cau.
4.Tuén thu nghiém cac quy trinh an toan va quy dinh khai thac.
5.Béo mat thé ngay lap tirc theo sb: ......




PHU LUC II

DANH MUC NGHIEP VU CHUYEN MON NHAN VIEN HANG KHONG

TAI CANG HANG KHONG
(Ban hanh kém theo Théng twsé — /2026/TT-BXD ngay thdng nam 2026 ciia
Bo truong Bo Xay dung)
STT TEN NGHIEP VU CHUYEN MON
I Nhan vién diéu khién phuwong tién hoat dong tai sin bay
1 Diéu khién xe/modc bing chuyén

Piéu khién xe 6 to thong thuong (xe tai, xe ban tai, xe chd khach tai

2 san bay tir 04 dén dudi 30 chd, xe ctru thuong, xe dan tau bay)

3 Diéu khién xe chd khach tai san bay tir 30 chd trd 1én

4 Piéu khién xe suat dn

5 Diéu khién xe cap nudc sach cho tau bay

6 Diéu khién xe chita chay

7 Diéu khién xe dau kéo

8 Diéu khién xe kéo day tau bay dung can kéo day

9 Diéu khién xe kéo day tau bay khong dung can kéo day

10 |[Piéu khién xe ning hang

11 | Diéu khién xe xlic ndng

12 | biéu khién xe phuc vu hanh khach han ché kha nang di chuyén

13 | Diéu khién xe/modc phun son

14 | Diéu khién xe thang

15 | Diéu khién xe trung chuyén thing hang

16 | Piéu khién xe hit vé sinh cho tau bay

17 Piéu khién xe tra nap nhién liéu cho cac phuong ti¢n hoat dong tai
san bay

18 | biéu khién xe tra nap nhién li¢u cho tau bay

19 | Diéu khién xe truyén tiép nhién liéu cho tau bay

20 | Diéu khién xe can cau

21 | Diéu khién xe cit co

22 | Piéu khién xe tﬁy vEt cao su va vEet son

23 | Piéu khién xe/modc ning phuc vu k¥ thuit tau bay

24 | Piéu khién xe nang vat tu, hang hoa rdi

75 Diéu kh@én xe v¢ sinh san duong, san bay (xe ép rac, xe quét duong,
xe huat bon, xe rira dudng, xe phun nudc)

26 | Diéu khién may xuc dao

27 Piéu khién phuong tién phuc vu khai thic sin bay (Xe tram khe

mastic, xe do ma sat)




STT TEN NGHIEP VU CHUYEN MON

28 | biéu khién cac loai cau va thiét bi nang

29 | Piéu khién xe nang tu hanh, thang ning nguoi

30 |Diéu khién xe ban tai kéo ro modc

31 |Diéu khién xe cap dién cho tau bay

32 | Piéu khién xe cap khi khoi dong tau bay

33 | Piéu khién xe diéu hoa khong khi cho tau bay

II | Nhan vién van hanh thiét bi hoat dong tai sin bay

1 Van hanh thiét bi thung ning xe suét an

2 Van hanh thang kéo day tay

3 | Van hanh cau hanh khach

4 Van hanh thiét bi cap dién cho tau bay

5 | Van hanh thiét bi cip khi khéi dong tau bay

6 Van hanh thiét bj tra nap nhién liéu cho tau bay

7 Van hanh thiét b thuy luc phuc vu cong tac ki thuat tau bay

8 | Van hanh thiét bi diéu hoa khong khi cho tau bay

9 Van hanh thiét bi chiéu sang di dong

10 | Van hanh thiét bj cap khi nén, khi 6 xy, khi ni to

11 | Van hanh bang chuyén kéo day tay

12 | Van hanh thiét bi cép nudc sach

13 | Van hanh thiét bi hiit vé sinh

14 | Van hanh thiét bi ning nguoi

15 | Diéu khién xe chd ngudi 04 banh c6 gin dong co (xe dién)

16 | Van hanh thiét bi truyén tiép nhién liéu cho tau bay
III | Nhan vién khai thac mit dat phuc vu chuyén bay

1 Nghiép vu thong thoai

2 Nghiép vu phuc vu hanh khach chuyén bay dén

3 Nghiép vu phuc vu hanh khéch ra tau bay

4 Nghiép vu 1am thi tyc hanh khach qudc noi

5 Nghi¢p vu lam thu tuc hanh khach quéc té

6 Nghiép vu phuc vu hanh 1y

7 Nghiép vu phuc vu hanh Iy bt thuong

8 Nghiép vu cin bang trong tai

9 Nghiép vu quan ly, khai thac thung/mam

10 | Nghiép vu hudng dan chat xép tai tau bay

11 | Nghiép vu chat xép tai tau bay

12 |Nghiép vu tiép nhan va van chuyén hang hoa ra tau bay
13 | Nghiép vu v¢ sinh bén trong tau bay

14 | Nghiép vu diéu phdi chuyén bay




STT TEN NGHIEP VU CHUYEN MON
15 | Nghiép vu thu tuc va tai liéu hang nhap
16 | Nghiép vu kiém dém hang nhap
17 | Nghi¢p vu trd hang nhap
18 | Nghiép vu thu tuc, tai liéu hang Xuét
19 | Nghiép vu chap nhan hang
20 |Nghiép vu xuat hang
21 | Nghiép vu chat xép hang hoa
22 | Nghi¢p vu giao nhin hang hoa, tai li¢u
23 | Nghiép vu hudng dan va giam sat chat xép hang hoa trong nha ga
24 | Nghi¢p vu phuc vu hang hoa dac biét
25 | Nghi¢p vu giam sat phuc vu hang hoa
IV | Nhan vién ciru nan, chira chay tai cing hang khong
1 Nghiép vu ctru nan chira chay tai cang hang khong




(Ban hanh kém theo Théng tw s6

PHU LUC III

CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN POI VOI NHAN VIEN
HANG KHONG TAI CANG HANG KHONG

B¢ truong By Xay dung)

PHAN I

CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN BAN PAU
CHUONG I. KHOA HQC KIEN THUC CHUNG VE HANG KHONG
DAN DUNG

Muc 1. Khoa hoc kién thirc chung vé hang khong dan dung

Mon hoc, thoi luwgng

/2026/TT-BXD ngay thang nam 2026 cua

STT

Moén hoc

Thoi lwgng

(tiét)

Pao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly thuyét

Ly thuyét

Khai quat chung vé hang khong dan dung

09

08

01

1.1

Lich st va su phat trién cia nganh hang khong
dan dung the gidi va Viét Nam

1.2

Gi6i thiéu t6 chuc vé hang khong dan dung:

- T6 chic hang khong dan dung qudc té
(ICAO);

- Hi¢p hoi Véan tdi Hang khong Quéc té
(IATA);

- Céc lién minh hang khong;

- Cac to chirc trong nganh Hang khong dan
dung Viét Nam; chuc nang, nhiém vu chinh cta
cac co quan, don vi trong nganh Hang khong
dan dung Viét Nam.

- Hé théng cac co quan quan 1y nha nudc vé
Hang khong dan dung Viét Nam (Chinh phu,
B Xay dung, cic B9, nganh lién quan, Cuc
Hang khong Viét Nam, cac Cang vu hang
khong); chuc nang, nhiém vu chinh va mbi
quan hé trong hoat dong khai théc tai cang hang
khong;

- Cac noi dung khac:

+ Dia ly hang khong;

+ Gi6i thidu tong quan vé ISO, IOSA, ISAGO.

Phap luit vé hang khong dan dung

09

08

01

- Gidi thi€u cac cong udc va bicu udc quoc te
v¢ hang khong;




STT

Mon hoc

Thoi lwgng

(tiét)

DPao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly thuyét

Ly thuyét

- Hé théng hiép dinh song phuong, da phuong;
- Mot s6 Hiép dinh tiéu biéu vé& van tai hang
khong gitra Viét Nam vdi cac nudc va vung
lanh thd.

- Luat hang khong dan dung Viét Nam, hé
thdng cac van ban quy pham phap luat vé hang
khong dan dung;

- Gidi thi€u cac van ban quy pham phéap luat
lién quan truc tiép dén nhan vién lam viéc tai
cang hang khong;

An toan hang khong

25

24

01

3.1

- Hé thong quan 1y an toan va vin hoa an toan
hang khong:

+ Khéi quat chung vé an toan hang khong;

+ Hé thdng cac vin ban quy pham phap luat vé
an toan hang khong dan dung;

+ Gidi thiéu vé chuong trinh an toan qudc gia;
+ Hé théng quan 1y an toan hang khong (SMS);
+ Céc quy dinh vé an toan khai thic va cung
cap dich vu tai cang hang khong;

+ Cong tac phong ngira su ¢, tai nan tau bay;

+ Yéu t6 con ngudi d6i véi an toan hang khong
n6i chung va an toan trong khai thac, cung cap
dich vu hang khong tai cang hang khong;

+ Van hoda an toan giao thong hang khong.

08

08

3.2

- An toan san do:

+ Khéi quat chung vé an toan sidn dd (khai
niém, muyc dich, yéu cau, ndi dung an toan san
do);

+ Cac hoat dong trén san dd (quan 1y, khai thac,
ky thuat, dich vy, an ninh ...) va céc trang thiét
bi, phuong tién, nguodi, tau bay hoat dong trén
san do;

+ Quy dinh vé an toan trong hoat dong khai
thac trén san do;

+ Gidi thidu so do, tin hiéu san dd (so do, ky
hiéu, bién bao, tin hiéu);

+ Cac yéu td c6 nguy co gdy mat an toan trén
san d6; nhitng nguyén tic co ban dam bao an
toan trén san do;

+ Tai nan, su cb tai san dd;

+ Quy dinh vé thong tin, lién lac tai san bay;

+ Cac quy dinh an toan khac lién quan.

16

16




STT Thoi lwgng DPao tao, Kiém tra

Moén hoc (tiét) huin luyén
Ly thuyét Ly thuyét
Cong tac khan nguy tai cang hang khong 05 04

01

- Cong tac khan nguy tai cang hang khong (cac
quy ché, chuong trinh, phuong an khan nguy tai
cang hang khong);

- Quy trinh xir 1y khin nguy sén bay.

Muc 2. Khoa hoc Hang nguy hiém (theo quy dinh ctia phap luit vé an
toan hang khong va huéng dan cua IATA)

Chuong trinh dao tao hang nguy hiém dugc Cuc Hang khong Viét Nam
phé duyét
CHUONG II. KHOA HQC NGHIEP VU NHAN VIEN HANG KHONG

Muc 1. Nhin vién diéu khién phwong tién hoat dong tai sin bay va
nhan vién van hanh thiet bi hoat dong tai san bay

1. Yéu ciu vé néi dung dao tao, huén luyén (dp dung sau khi c6 chirng
nhgn hoan thanh khoa hoc “Kién thirc chung vé hang khong din dung” va
“Hang nguy hiém”)

1.1. N¢i dung dao tao, huén luyén khoa hoc kién thirc chung vé phwong
tién, thiét bi chuyén nganh hang khong gom:

- Tong quat vé hoat dong khai thac phuong tién hoat dong tai san bay;

- Gi6i thiéu chung vé cang hang khong, san dd tau bay va cac dich vu phuc
vu chuyén bay;

- Gidi thiéu cac thiét bi hang khong phuong tién hoat dong tai san bay va
cac ti€u chuan k¥ thuat hoat dong cua phuong tién, thiét bi;

- Thong s cua tau bay lién quan dén khai thac dich vu mat dat;

1.2. Noi dung dao tao, huin luyén nghiép vu chuyén mén gom:

- Ly thuyét (kién thirc vé phuong tién/thiét bj):

+ Chu tao, bang diéu khién, dic tinh ky thuat cia phuong tién/thiét bi;
+ Thao tac diéu khién va van hanh (d6i véi phuong tién);

+ Thao tac van hanh (d4i véi thiét bi);

+ Thao tac kiém tra;



hoachdx@gmail.com
Tại sao lại vẫn có hàng hóa nguy hiểm ở đây mà nội dung chi tiết mục 1.1. 1.2 lại không có hàng hóa nguy hiểm?


+ Thao tac xur 1y khan cap trong qua trinh phuc vu;

+ Yéu cau v€ an toan trong qua trinh diéu khién phuong tién va van hanh
thiét bi;

+ Kién thirc co ban vé xiang dau va nhién liéu hang khong (4p dung ddi véi
nghiép vu van hanh thiét bi tra nap nhién li¢u cho tau bay);

~ + Cac quy dinh an toan khi stir dung thiét bi co ap suﬁit cao; Quy trinh san
xuat Oxy, Nito (&p dung doi véi nghi€p vu van hanh thiét bi cap khi nén, khi
oxy, khi Nito).
- Thuc hanh: Piéu khién va van hanh phuong tién theo quy trinh.

2. Khoéa hogc, thoi lwgng:

.. Pao tao, huan Kiém tra
STT Khéa h 1Thm luyén
oa hoe ;;rg;)g Ly | Thye | Ly | Thye
thuyét hanh thuyét hanh
I Kién thirc chung vé phwong tién, 13 12 01
thiét bi chuyén nganh hang khong
I Nghiép vu chuyén mén (dp dung sau
khi ¢6 chitng nhdn hodn thanh “Kién
thirc chung vé phwong tién, thiét bi
chuyén nganh hang khong”)
1 Pid¢u khién xe/mooc bing chuyén 34 16 16 01 01
2 | Diéu khién xe 6 to thong thwong (xe | 11,5 08 02 01 0,5
tai, xe ban tai, xe cho khach tai san
bay tir 4 dén dudi 30 ché, xe ciru
thwong, xe dan tau bay)
3 | Piéu khién xe ché khach tai sin bay | 11,5 08 02 01 0,5
tir 30 chd tré 1én
4 | Diéu khién xe suit in 50 16 32 01 01
5 Diéu khién xe cAp nudée sach cho tau 22 08 12 01 01
bay
6 Piéu khién xe chira chay 66 32 32 01 01
6.1 | Nghi¢p vu phong chay chira chay 40 24 16
- Kién thirc vé phong chay chira chay; 24
- Chién thuat chita chay;
- Chét chay va phuong tién chira chay
tai chd.
Huéng dan cong viéc phong chay 16
chita chay
6.2 | Nghiép vu diéu khién xe chita chay 24 08 16
(dp dung cho tung loai xe chita chdy)
7 | Ditu khién xe dAu kéo 70 12 56 01 01




.. Pao tao, huén Kiém tra
STT Khéa h 1Thm luyén
6a hoe '(l;;g;)g Ly Thue Ly | Thye
thuyet hanh thuyet hanh

8 | Piéu khién xe kéo day tau bay dang | 130 16 112 01 01
can kéo day

9 Piéu khién xe kéo diy tau bay| 130 16 112 01 01
khong ding cin kéo diy

10 | Piéu khién xe ning hang 74 16 56 01 01

11 | Piéu khién xe xiic ning 26 8 16 01 01

12 | Piéu khién xe phuc vu hanh khach 50 16 32 01 01
han ché kha ning di chuyén

13 Piéu khién xe/mooc phun son 38 12 24 01 01

14 | Piéu khién xe thang 58 16 40 01 01

15 Pi¢u khién xe trung chuyén thung 22 04 16 01 01
hang

16 | Piéu khién xe hiit vé sinh cho tau 22 08 12 01 01
bay

17 | Diéu khién xe tra nap nhién liéu cho 26 08 16 01 01
cac phuong tién hoat dong tai san
bay

18 | Piéu khién xe tra nap nhién liéu cho 60 24 34 01 01
tau bay

19 | Piéu khién xe truyén tiép nhién li¢u 42 16 24 01 01
cho tau bay

20 | Piéu khién xe cin ciu 52 16 34 01 01

21 | Piéu khién xe cit cé 34 12 20 01 01

22 | Piéu khién xe tdy vét cao su va vét 38 12 24 01 01
son

23 | Piéu khién xe/mooc ning phuc vu 52 17 33 01 01
ky thuit tau bay

24 ?gfu khién xe nang vat tw, hang hoa 50 16 3 01 01

25 | Piéu khién xe vé sinh sin duwong, 01 01
san bay (xe ép rdc, xe quét duong, xe 38 12 24
it bon, xe rira dwong, xe phun nirdc)

26 | Piéu khién may xuc dao 34 08 24 01 01

27 | Piéu khién phwong tién phuc vu 01 01
khai thac san bay (xe trdm khe 18 08 08
Mastic, xe do ma sat)

28 DAleu khién cac loai cau va thiét bi 42 16 24 01 01
nang

29 DAleu khle‘n. xe nang tw hanh, thang 34 08 24 01 01
nang nguol

30 | DPiéu khién xe ban tai kéo ro mooc 11,5 08 02 01 0,5




.. Pao tao, huén Kiém tra
STT Khéa h 1Thm luyén
6a hoe '(l;;g;)g Ly Thue Ly | Thye
thuyet hanh thuyet hanh

31 | Piéu khién xe cap dién cho tau bay 34 16 16 01 01

32 Piéu khién xe cap khi khéi dong tau 34 16 16 01 01
bay

33 Dleu‘khlen xe diéu hoa khong khi 34 16 16 01 01
cho tau bay

34 | Van hanh thiét bi thung ning xe 26 8 16 01 01
suét in

35 | Van hanh thang kéo day tay 26 08 16 01 01

36 | Van hanh ciu hanh khach 118 68 48 01 01

37 | Van hanh thiét bi cap dién cho tau 18 8 8 01 01
bay

38 | Van hanh thiét bi cap khi khoi dong 18 8 8 01 01
tau bay

39 Van hanh thiét bi tra nap nhién liéu 70 34 34 01 01
cho tau bay

40 Van hanh thiét bi thiy lwe phuc vu 58 17 39 01 01
cong tac ky thuat tau bay

41 | Van hanh thiét bi diéu hoa khong 18 8 8 01 01
khi cho tau bay

42 | Van hanh thiét bi chiéu sing di 26 06 18 01 01
dong

43 | Van hanh thiét bi cAp khi nén, khi 53 16 35 01 01
oxy, khi Nito

44 | Van hanh bing chuyén kéo day tay 26 08 16 01 01

45 | Van hanh thiét bi cip nuéc sach 12 4 6 01 01
cho tau bay

46 Van hanh thiét bi hat vé sinh cho 12 4 6 01 01
tau bay

47 | Véan hanh thiét bi ning nguoi 34 08 24 01 01

48 | Piéu khién xe ché ngwdi 4 banh c¢6 | 11,5 08 02 01 0,5
gin dong co

49 | Van hanh thiét bj truyén tiép nhién 70 34 34 01 01
li€u cho tau bay

Muc 2. Nhén vién khai thac mit dat phuc vu chuyén bay

1. Yéu cau vé néi dung dao tao, huén luyén (dp dung sau khi c6 chirng
nhgn hoan thanh khoa hoc “Kién thirc chung vé hang khong din dung” va
“Hang nguy hiém”)

1.1. Khoa hoc kién thirc vé hang hoa co ban (dp dung cho hoc vién duoc
dao tao, hudn luyén cac nghiép vu muc 12 va tw muc 15 déen muc 25)



hoachdx@gmail.com
Tương tự về hàng hóa nguy hiểm


- Khai niém va céc thuat ngit co ban;

- Tb chitic va cac quy dinh cua phap luat 4p dung trong van chuyén hang
héa hang khong;

- Ty dong hoa trong nganh Hang khong;

- Céc loai phi;

- Huéng dan cach thire sir dung va tra ctru TACT;
- bia Iy hang khong;

- Lich bay;

- Tau bay va thiét bi chat xép tau bay;

- Phuong tién, thiét bi phuc vu mat dat;

- Chap nhan hang;

- Van don hang khong.

1.2. Truong hop co sé dao tao, huin luyén ban hanh tai liéu dao tao, huin
luyén cho cac nghiép vu chuyén mén ma trong d6 c6 mon hoc gidng nhau vé noi
dung, thoi luong thi co sd dao tao, huin luyén duoc mién cho hoc vién da hoan
thanh viéc dao tao mén hoc tai chinh co s& dao tao, hudn luyén do.

2. Khoa hgc, thoi lwgng

Thoi Dao tao, Kiém tra
, lwgng huan luyén
STT Khoa hoc (tiét) Ly | Thwe | Ly | Thue
thuyét | hanh | thuyét | hanh
I | Kién thirc vé hang ho4 co ban 25 24 01
I Nghiép vu chuyén mon
1 Nghiép vu théng thoai (dp dung doi véi 30 12 16 01 01
nhéan vién khai thic mat dat phuc vu
chuyén bay)
- Khai quat cong tac kéo day tau bay; 12
- Mot s6 hinh thire thong thoai;
- Quy trinh thyc hién va phdi hop;
- Céc luu y vé an toan;
- Tiéng Anh chuyén nganh.
Thyuc hanh: Chuyén mén nghiép vu 16
2 | Nghiép vu phuc vu hanh Khach chuyén | 94 52 40 01 01
bay dén




STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly Thue
thuyét | hanh

- Quy dinh phuc vu hanh khach;

- Quy dinh phuc vu hanh ly;

- Quy trinh, huéng dan cong viéc;
- Tiéng Anh chuyén nganh;

- K¥ nang chdm s6c khach hang.

52

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

40

Nghiép vu phuc vu hanh khach ra tau
bay

106

56

48

01 01

- Quy dinh Phuc vy hanh khéch;

- Quy dinh Phuyc vy hanh ly;

- Vé hanh khach;

- Gidy to du lich;

- Heé thdng kiém soat khach tai cira ra tau
bay;

- Quy trinh, huéng dan cong viéc;

- Tiéng Anh chuyén nganh;

- K¥ nang chdm s6c khach hang.

56

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

48

Nghiép vu lam thu tuc hanh khach
qubc ndi

180

98

80

01 01

- Quy dinh Phuc vy hanh khéch;

- Quy dinh Phuc vy hanh ly;

- V¢é hanh khach va ching tir thanh toén;
- Gidy to du lich;

- Hé thong 1am thu tuc;

- Huéng dan lam thu tuc manual checkin;
- Quy dinh van chuyén dong vat séng;

- Quy trinh, huéng dan cong viéc;

- Tiéng Anh chuyén nganh;

- K¥ ndng cham soc khach hang.

98

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

80

Nghiép vu lam thu tuc hanh khach
qu(“')c té

198

116

80

01 01

- Quy dinh Phuc vy hanh khéch;

- Quy dinh Phuc vy hanh ly;

- V¢ hanh khach va ching tir thanh toén;
- Gidy to du lich;

- Hé théng lam thu tuc;

- Huéng dan lam thu tuc manual checkin;
- Quy trinh, huéng dan cong viéc;

- Quy dinh van chuyén dong vat séng;

- Tiéng Anh chuyén nganh;

- K¥ nang chdm s6c khach hang.

116




Thoi Dao tao, Kiém tra
, lwgng huan luyén
STT Khoa hoc (tiét) Ly | Thwe | Ly | Thuc
thuyét | hanh | thuyét | hanh
Thyuc hanh: Chuyén mén nghiép vu 50
6 Nghiép vu phuc vu hanh ly 50 24 24 01 01
- Hanh ly, hang hoa, buu guri: 24
+ Khai niém vé hanh 1y, hang hoa, buu
gui
+ Cac loai thé hanh ly, hang hoa va cach
su dung;
+ Cac loai hanh ly dic biét han ché
chuyén chd, hanh 1y uu tién;
- Kién thirc Cén bang trong tai va Hudng
dan chét xép;
- Quy trinh, huéng dan cong viéc.
Thyuc hanh: Chuyén mén nghiép vu 24
7 Nghiép vu phuc vu hanh 1y bat thuwong 90 48 40 01 01
(ap dung cho hoc vién da hoc mot trong
cac nghiép vu phuc vu hanh khach
chuyén bay dén, nghiép vu phuc vu hanh
khach ra tau bay, nghiép vu lam thu tuc
hanh khéch quéc néi, nghiép vu lam thi
tuc hanh khéch quoc té)
- Hé théng tim kiém hanh ly that lac; 48
- Phuc vy hanh 1y bt thuong.
Thuc hanh: Chuyén mén nghiép vu 40
8 Nghiép vu cin bang trong tai (dp dung 126 84 40 01 01
cho tung logi tau bay)
84

- Hanh khach, hanh ly, hang héa, buu
gui:

+ Khai niém vé hanh 1y, hang héa, buu
guri

+ Cac loai thé hanh ly, hang hoa va cach
su dung;

+ Cac loai hanh 1y dic biét han ché
chuyén chd, hanh ly uu tién

+ Quy dinh phuc vu hanh khéch, hanh ly
- Tiéng Anh chuyén nganh;

- Can bang trong tai va huéng dan chat
xép co ban:

+ Nguyén 1y bay, nguyén Iy can bang cta
tau bay;

+ Cac dinh nghia trong lugng cua tau
bay;

+ Céch tinh tai thwong mai chuyén bay;




STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly Thue
thuyét | hanh

Ly Thue
thuyét | hanh

+ Vi tri trén may bay, khai thac thiét bi
chét tai;

+ Cac gidi han chiu tai;

+ Cac gidi han khi chat xép hang 1én may
bay;

+ Sy khéng ché dich chuyén hang;

+ Chat xép cac loai tai dic biét 1én may
bay;

+ Cac loai dién van;

+ Cac ma thuong st dung trong dién van,;
+ Tai liéu chuyén bay;

+ Cach doc bang tai;

+ Hudng dan sur dung gui dién vin;

+ Huéng dan st dung biéu miu thong
bao dau.

- Hé thdng kiém soat tai cia Hang hang
khong (néu cb);

- Phan mém ung dung

- Can bang trong tai theo loai tau bay:

+ Cac thong s6 k¥ thuat cia tau bay

+ CAu hinh céc vi tri trén cabin

+ Céu hinh céc vi tri chat xép trén ham
hang

+ Gi6i han chat xép

+ Kich thudc kién hang t6i da

+ Gi6i han chat xép khi thiét bi chat xép
bi hong, mat

+ Yéu cau vé ching budc tai trén tau bay

+ Dién van, tai liéu (Loadsheet,
trimsheet, L.LR, ...), ho so chuyén bay

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

40

Nghiép vu quian ly, Kkhai thac
thung/mam

90

44 44

01 01

- Khai thac thung/mam:

+ Thu thap, théng ké, xtr 1y thong tin;

+ Kiém tra ULD;

+ Phan loai ULD;

+ Luu ho so.

- Quan ly thung/mam:

+ Str dung hé thong quan Iy ULD;

+ Kiém soat cac thiét bi chat tai;

+ Kiém tra s6 lwong ULD tai céc san bay
dén va di;

44




Thoi Dao tao, Kiém tra
, lwgng huan luyén
STT Khoa hoc (tiét) Ly | Thwe | Ly | Thuc
thuyét | hanh | thuyét | hanh
+ Thong ké tinh trang ULD.
- Quy trinh, huéng dan cong viéc:
+ Hudng dan st dung hé thong dién vin
thong tin hang khong quéc té;
+ Sir dung hé thong quan 1y ULD trén hé
thong dién van thong tin hang khong
quéc té.
Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu 44
10 | Nghiép vu hwéng din chat xép tai tau 114 72 40 01 01
bay (dp dung cho tung loai tau bay)
- Tiéng Anh chuyén nganh; 72

- Hanh khach, hanh ly, hang héa, buu
gui:

+ Khai niém vé hanh 1y, hang hoa, buu
guri

+ Céc loai thé hanh ly, hang hoa va cach
su dung;

+ Cac loai hanh ly dic biét han ché
chuyén chd, hanh 1y uu tién

+ Quy dinh phuc vu hanh khach, hanh ly
- Can bang trong tai va hudng dan chat
xép co ban:

+ Nguyén Iy bay, nguyén Iy can bang;

+ So d6 nguyén tac tinh tai;

+ Cac dinh nghia trong lugng may bay;

+ Céch tinh tai thwong mai chuyén bay;

+ Vi tri trén may bay, khai théac thiét bi
chét tai;

+ Cac gioi han chiu tai;

+ Céc gi6i han khi chat xép hang 1én may
bay;

+ Su khong ché dich chuyén hang;

+ Chat xép cac loai tai dic biét 1én may
bay;

+ Cac loai dién van;

+ Céc ma thuong sir dung trong dién van;
+ Tai liéu chuyén bay;

+ Cach doc bang tai;

+ Hudng dan sur dung gui dién vin;

+ Huéng din st dung biéu miu thong
béo dau.

- Quy trinh, huéng dan cong viéc;

- Phan mém ung dung




Thoi Dao tao, Kiém tra
, lwgng huan luyén
STT Khoa hoc (tiét) Ly | Thwe | Ly | Thuc
thuyét | hanh | thuyét | hanh
- Hudng dan chat xép theo loai tau bay
+ Céc thong sb k¥ thuat cta tau bay;
+ Thiét bi chat tai;
+ Van hanh cua khoang hanh khéach va
ham hang;
+ Heé thdng chat xép tai;
+ CAu hinh chét xép;
+ Gi6i han chat xép.
Thyuc hanh: Chuyén mén nghiép vu 40
11 | Nghiép vu chat xép tai tau bay 74 40 32 01 01
- Hanh ly, hang hoa, buu guri: 40
+ Khai niém vé hanh 1y, hang hoa, buu
gui;
+ Cac loai thé hanh ly, hang hoa va cach
su dung;
+ Cac loai hanh ly dic biét han ché
chuyén chd, hanh 1y uu tién.
- Kién thtrc can bang trong tai va hudéng
dan chat xép:
+ Nguyén tic chat xép cac loai hang dic
biét;
+ Cac loai dién van;
+ Gié6i thiéu céc loai ham hang: vi tri ctra
ham hang, vi tri chét xép, cac loai khoa
chét;
+ Hudng dan doc LIR;
+ Khoang chat xép, lu6i ngin hang;
- Péng md cira him hang;
- Huéng dan st dung bang diéu khién
chat xép (danh riéng cho nhén vién lam
viéc trén ham hang hodc nhan vién diéu
khién xe nding hang);
- Quy trinh huéng dan cong viéc
Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu 32
12 | Nghiép vu tiép nhan va van chuyén | 74 56 16 01 01
hang hoéa ra tau bay
- Quy trinh, huéng dan khai thac hang | 72 56
hoa:
+ Hang hoa du diéu kién tiép nhan van
chuyén;
+ Xuat hang;
+ Hudng dan va giam sat chat xép hang
hoa;




STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly
thuyét

Thuc
hanh

+ Tai li€u, tha tuc hang hoa;

+ Luu giit hang hoa trudce va sau chuyén
bay;

+ Quy trinh giao nhén tai liéu va hang
hoa.

- An toan trong cong tac hang hoa;

- Huéng dan sir dung hé thong hang hoa

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

16

13

Nghiép vu v¢€ sinh bén trong tau bay

50

16

32

01

01

- Kién thirc vé vé sinh bén trong tau bay:
+ Gi6i thiéu vé cong viéc;

+ So dd cac vi tri 1am viéc bén trong tau
bay;

+ Str dung cac hoa chit ty rua;

+ Yéu ciu vé an toan khi lam viéc bén
trong tau bay.

- Quy trinh, huéng dan cong viéc.

16

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

32

14

Nghiép vu diéu phdi chuyén bay

920

64

24

01

01

- Tiéng Anh chuyén nganh;

- Hanh khach, hanh ly, hang hoa, buu
gui:

+ Khai niém vé hanh 1y, hang héa, buu
gui;

+ Cac loai thé hanh ly, hang hoa va cach
su dung;

+ Cac loai hanh 1y dic biét han ché
chuyén chd, hanh 1y uu tién;

+ Quy dinh phuc vy hanh khach, hanh
ly.

- Can bang trong tai va huéng dan chat
xép co ban;

- Hop ddng phuc vu mit dat va cac thoa
thudn cung cép dich vu mat dat, dich vu
trén khong;

- K§ nang kiém soat, diéu phoi:

+ Giam sat san do;

+ Giam sat dich vu trén khong;

+ Tiéu chuin phuc vu cua cac don vi;

+ Kiém soat cac dich vu khong phu hop.

64

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

24

15

Nghiép vu tha tuc va tai liéu hang
nhép

50

16

32

01

01




STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly Thue
thuyét | hanh

- Quy trinh, quy dinh thu tuc va tai li¢u
hang nhap;

- Xt 1y dién di, dén lién quan dén phuc
vu hang nhap;

- Ké hoach phuc vu hang nhap;

- Ké hoach tra hang nhép;

- Quy trinh tai liéu hang nhap;

- Thong bao hang dén;

- Quy trinh lam tai li€u tra hang;

- Quy trinh xtr 1y bat thudong dbi véi hang
nhdp

16

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

32

16

Nghiép vu kiém dém hang nhap

42

16

24

01 01

- Quy trinh, quy dinh tong quét kiém dém
hang nhap;

- Ké hoach phuc vu hang nhap:;

- Kiém dém hang dén;

- Kiém dém hang trong kho;

- Quy trinh xtr 1y bat thudng dbi voi hang
nhap.

16

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

24

17

Nghiép vu tra hang nhap

42

16

24

01 01

- Quy trinh, quy dinh trd hang nhéap;

- Ké hoach tra hang;

- Thu tyc tra hang;

- Quy trinh xtr 1y bat thudng dbi voi hang
nhdp

16

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

24

18

Nghiép vu thi tuc, tai li¢u hang xuat

42

16

24

01 01

- Quy trinh, quy dinh thu tuc, tai li¢u
hang xuét;

- Xt 1y dién di, dén lién quan dén phuc
vu hang Xuét;

- Ké hoach phuc vu hang Xuét;

- Ké hoach chét xép hang héa /ULD;

- Quy trinh tai liéu hang xuat;

- Tai liéu van chuyén v6i cac hang dac
biét;

- Thong bao to bay ddi voi cac hang hoa
dac biét;

- Quy trinh xtr 1y bat thudng dbi voi hang
xuat.

16

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

24




STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly
thuyét

Thuc
hanh

19

Nghiép vu chap nhin hang

42

16

24

01

01

- Quy trinh, quy dinh chap nhan hang;
- Nguyén tic chap nhan hang;

- Hang san sang van chuyén;

- Huéng dan giri hang clia ngudi giri;
- Trong lugng tinh cudc;

- Phi phuc vu hang xuat;

- Chép nhdn hang dac biét.

16

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

24

20

Nghiép vu xuat hang

42

16

24

01

01

- Quy trinh, quy dinh xuét hang;

- Ké hoach chét xép hang xuét;

- Tau bay va gi6i han chat xép tau bay;

- Thiét bj chat Xép tau bay ULD;

- Nguyén tic chat xép hang hoa;

- Quy dinh chat xép d6i v6i mot sé hang
dac biét;

- Xir Iy bét thuong dbi véi hang xuat.

16

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

24

21

Nghiép vu chit xép hang hoa

42

16

24

01

01

- Quy trinh, quy dinh chat xép hang hoa;
- Tau bay va thiét bi, gii han chat xép
tau bay;

- Gi6i thiéu cac thiét bi phuc vu mit dat;
- Khoéng van don va cac loai thé/nhan
hang hoa va cach sir dung

- Nguyén tic chat xép co ban;

- Quy dinh chit xép ddi véi mot s6 hang
dac biét.

16

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

24

22

Nghiép vu giao nhian hang hda, tai li¢u

42

16

24

01

01

- Quy trinh, quy dinh giao nhan hang
hoa, tai liu

- K& hoach phuc vu hang xuét, hang
nhdp;

- Xt 1y bat thuong trong giao nhan hang
hoa, tai lidu.

16

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

24

23

Nghiép vu hwéng din va giam sat chit
xép hang hoéa trong nha ga

42

16

24

01

01

- Quy trinh, quy dinh huéng dan va giam
sat chat xép hang hoa trong nha ga;

16




STT

Khoa hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly Thue
thuyét | hanh

- Tau bay va gidi han chat xép tau bay;

- Thiét bi chat xép tau bay ULD;

- Nguyén tic chat xép;

- Tinh day chang va van ké trong chat
xép;

- Quy dinh chat xép d6i v6i mot sé hang
dac biét;

- K& hoach chat Xép hang hoa;

- Xir ly bét thuong trong huéng dan va
giam sat chat xép hang hoa.

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

24

24

Nghiép vu phuc vu hang héa dic biét

17

16

01

- Quy trinh chung phuc vu hang hoa
thong thuong;

- Quy trinh chung phuc vu hang hoa dac
biét (hang dong vat séng, hang udt, hang
x4c nguoi, hang gia tri cao, chit nd, dan,
tui thu ngoai giao...)

- Céc quy dinh van chuyén hang hoa dic
biét ciia IATA

- Céc quy dinh chung cua cac qudc gia vé
véan chuyén hang hoa dic biét.

16

25

Nghiép vu giam sat phuc vu hang hoa

82

56

24

01 01

- Quy dinh chung phuc vu hang hoa;

- Hop dong phuc vu hang hoa, phuc vu
mat dat;

- Quy trinh gidm sat khai thac hang hoa
chuyén bay di;

- Quy trinh gidm sat khai thac hang hoa
chuyén bay dén;

- Can bang trong tai va huéng dan chat
xép co ban;

- Quy trinh gidm sat khai thac hang hoa
dac biét.

- K§ nang gidm sat, danh gid dich vu
chuyén bay.

56

Thyc hanh: Chuyén mén nghiép vu

24

Muc 3. Nhan vién ctru nan, chira chay tai cang hang khong (ap dung

sau khi co chirng nhdn hoan thanh khoa hoc “Kién thirc chung vé hang
khong dan dung” va “Hang nguy hiem”)



hoachdx@gmail.com
Tương tự


1. Mon hoc, thoi lwgng

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Pao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Kién thirc chung vé vé cong tac
ctru nan, chira chay

09

08

01

biéu kién, tiéu chuan, nhiém vu
cua nhan vién ctru nan, chira chay

Quy dinh, huéng dan cong tac ctru
nan, chita chay cua ICAO, Viét
Nam

Cong tac tim kiém, clru nan

Gidi thiéu vé san bay, tau bay

I

Nghiép vu ctru nan, chira chay
tai Cang hang khong

82

42

34

04

02

Nghiép vu ciru nan, chira chay
tai Cang hang khong

36

34

02

1.1

Kién thirc An toan

02

1.1.1

Cac moi nguy lién quan den ciru
nan va chita chay tau bay

1.1.2

Cdac moi nguy cho nhdn vién lién
quan den tau bay va hé thong tau
bay

1.1.3

Cdc tac dong cang thang tiém dan
doi véi nhdn vién ciru nan, cuu
héa lién quan dén tinh trang
thwong vong hang loat

1.1.4

Muc dich va gidi han cua quan do
bao ho ca nhan duoc sir dung

1.1.5

Quy trinh kiem tra va cach sw
dung quan do bao ho cd nhan

1.1.6

Cdu tgo, nguyén Iy, quy trinh kiém
tra va cach suw dung thiét bi tho ca

nhdan (SCBA)

1.1.7

Cac ky thudt dé bao vé khoi cdc
nguy co ldy bénh truyén nhiéem

1.1.8

Bién phap an toan khi mang, mdc
thiét bi bao h¢ cd nhin (PPE) khi
vdn hanh thiét bi bang dién va
cong cu bang tay

1.2

Hé thong thong tin lién lac khan
nguy tai san bay

01

1.2.1

Hé thong théng tin lién lac khan
nguy tai sin bay, quy trinh kiém
tra va cach sw dung cac thiét bi




Moén hoc

Thoi
lwgng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

thong tin lién lac san co o san bay

1.2.2

Kién thirc vé cach phdt ém bang
chir cadi theo quy dinh cua ICAO

1.2.3

Céc tan sé va kénh lién lac vé
tuyén cua cac don vi phoi hop
trong cong tdc khan nguy san bay

1.2.4

Quy trinh xir Iy khi ¢é tinh hudng
khan nguy tai san bay

1.2.5

Cdc phwong phdp tai ché dé thong
tin lién lac véi thanh vién t6 bay

1.2.6

Bdo cdo so bé ban dau khi mot tau
bay bi tai nan

1.3

Kién thirc vé cong cu, thiét bi
chira chay

02

1.3.1

Nguyén 1y, cdu tao, tinh ning, tdc
dung, vi tri ld'p dat, quy trinh kiém
tra, bao duong va cach sw dung
cong cu va thiét bi ciru nan chita
chay

1.3.2

Muc dich, vi tri lcfp dat, thong $6
kj thudt, quy trinh kiém tra, bdo
duwéng va cach sir dung hé thong
voi chita chay

1.3.3

Quy trinh kiém tra, bdo dwéng va
van hanh cdc thiét bi dat trén xe
chita chay

1.3.4

Vi tri, chung loai, gidi han, ddc
diém hoat dong cua tung loai binh
chita chay xach tay dwoc trang bi
trén xe chita chay

1.3.5

Phwong phap sw dung va tinh
nang cua lang voi dwuoc trang bi
trén xe chita chay

1.3.6

Dinh muc vé cdp cuu hoa sdan bay

1.4

Cic chit chira chay, wng dung
trong chira chay

01

1.4.1

Pdc tinh cia cdc chat chita chay,
s6 lwong, kiéu logi chdt chira chady
dwoc mang theo méi mét xe chita
chady, bao gom ca nhitng loi thé va
bat lgi khi sir dung & cang hang
khong

1.4.2

Cdc chdt chita chdy dwoc sit dung
boi cac to chuc dia phwong va
tinh twong thich cua no trong




Moén hoc

Thoi
lwgng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

truong hop can sw tro giup chita
chay tai CHKSB tur 16 chire dia
phuwong

1.4.3

Vi tri va so lwong cua cac chat
chita chay dwoc lwu triv trong kho
dé cung cap cho xe chira chay

1.4.4

Cdc chdt chita chdy thich hop dé
ngan can va ddp tat doi voi cac
tinh huong hoa hoan khac nhau

1.5

Kién thirc vé hd tro so tian trong
cic tinh hudng khan nguy tau
bay

02

1.5.1

Quy trinh xw ly trong cac tinh
huéng khan nguy doi véi tau bay
cho hanh khach, tau bay cho hang
va tau bay hoat dong hang khong
chung tai san bay

1.5.2

Cac quy dinh dé bao vé cac diém
SO’ tan

1.5.3

Cdc vi tri quy dinh cat, phd tau
bay tir bén ngoai dé curu nan

1.5.4

Cdc trang thiét bi. céng cu can
thiét dé cat pha, mo tau bay tir bén
ngoai

1.5.5

Cach mo cwa ra vao va cua thoat
hiém khan cap tr bén ngoai va
bén trong tau bay

1.5.6

So do va cau tao cua tung loai tau
bay

1.5.7

Cdc moi nguy hiéem tiéem an lién
quan den 10i vao

1.5.8

Cac bién phap duwoc su dung de
trog giup hanh khach trong qua
trinh so tan khén cdp

1.6

Phwong an, chién thuit ciru nan,
chira chay

04

1.6.1

Quy trinh thao tic tiéu chudn
(SOP) cho cdc tinh huéng chdy
khac nhau:

a) Chay tau bay:

- Chay dong co

- Chay bén trong

- Chay nhién liéu

b) Chay cong trinh;

¢) Chay khi nhién liéu long; va




Moén hoc

Thoi
lwgng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

d) Chay kho nhién liéu lon.

1.6.2 Chién thudt chita chady tau bay va
cong trinh cang

1.6.3 Thiét ldp va duy tri dwong dan
cuu nan, cieu ho

1.6.4 Phwrong phap bao vé than tau bay
khong bi ngon lira bao chum

1.6.5 Phuwong phdp hwéng dan thodt
hiém, bdo vé hanh khach

1.6.6 Ouy trinh chita chay, kiém sodt va
xu ly su 6 tran nhién liéu

1.6.7 Cdch dé c6 dinh cdc manh vé cia
tau bay

1.6.8 Quy trinh thong gio, tan nhiét

1.6.9 Quy trinh thao tdac bén trong tau
bay

1.6.10 | Quy trinh tiép cdn tau bay bang
thang mat dat

1.7 Kién thirc vé sir dung thiét bi 02
chira chdy va citu nan ctru hd
cho tau bay

1.7.1 Vin hanh thiét bi thuy lyc trén tau
bay (néu c6) va thiét bi dwoc ldp
trén xe chita chay

1.7.2 Cach sw dung may cwa va cdc
thiét bi khéc dé ciru nan cieu ho
trén tau bay.

1.7.3 Viéc cung cap nude cho xe chira
chay

1.8 Kién thitc vé hang héa nguy 04
hiém

1.8.1 Kién thirc chung vé hang héa nguy
hiém

1.8.2 Théng tin vé moi nguy lién quan
dén hang héa nguy hiém

1.8.3 Nhdn biét dwoc moi nguy dwoc chi
ra trén nhan theo quy dinh To
chite Hang khéng Dan dung Quoc
té (ICAO)

1.8.4 Biét duoc gioi han cua hé théng
phan loai va ghi nhan cua ICAO

1.8.3 Biét dwoe cdc quy trinh lién quan
dén van chuyén héa chit va cdc
logi vat liéu nguy hiém

1.8.4 Biét dwoc cdc quy trinh bao gom




S6 TT Mén hoc Thoi B:?\o taoz Kiém tra
’ lwgng huan luyén
cd viéc ddnh gid rii ro va yéu cdu
cuu ho hodc so tan khi co tinh
huong lién quan dén vt liéu nguy
hiém
1.8.5 Phwong phap, bién phap chita
chay khi trén tau bay co cho hang
hoa nguy hiém bi tai nan hodc su
50
1.9 Kién thirc vé K& hoach khin 04
nguy san bay (AEP)
1.9.1 Cdc néi dung vé khan nguy sdin
bay
1.9.2 Gidi thiéu cdc chung loai tau bay
thuong xuyén hoat dong tai san
bay
1.9.3 Hé thong chi huy khi sw co xdy ra
theo ké hoach khin nguy sdn bay
(AEP)
1.9.4 Quy trinh trién khai thuc hién khi
c6 sw co/tai nan tau bay xdy ra
1.95 Nhiém vu cia cdc t6 chire, cd
nhéin trong ké hoach khan nguy
san bay
1.10 Sir dung céc thiét bi bao hd va 04
thiét bi thé
1.10.1 Swr dung cdc thiét bi bdo hé va
thiét bi thé
1.10.2 | Chwong trinh hudn luyén nén cé
mé phong trong diéu kién méi
trwong dp sudt Ién va lam viéc
trong bau khéng khi dam ddc khoi
dé nhan vién ARFF lam quen
1.11 Kién thirc vé so cAp ciru va xir ly 08
cho nguwoi bi nan trong giai doan
ban diu
1.11.1 | So ciru - bat tinh
1.11.2 | So cutu - chay mau
1.11.3 | Ton thiong phan mém
1.11.4 | Ton thirong xirong khép
1.11.5 | Ton thieong cét song
1.11.6 | So curu - bong
2 Huan luyén thuc té 10 08 02
2.1 Lam quen tai sin bay 04
2.1.1 | Hé thong dwong cat ha canh va
duong lan




Moén hoc

Thoi
lwgng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Hé thong dén hiéu sin bay (dén
tiéip cdn, den duong cat ha canh,
den dwong lan, den tim, den canh
va nguong, v.v.)

2.1.3

Hé thong son tin hiéu trén dwong
CHC, duwong lan, san do tau bay
va hé thong bién bdo sdn bay

2.14

Gioi han cua cdac khu viee an toan
cuoi duwong CHC

2.1.5

Cic thiét bi ho tro ddan dwong tau
bay tai san bay va xac dinh cac
khu viee quan trong cia hé thong
thiét bi dan diong

2.1.6

Cdac quy dinh vé phwong tién di
chuyén trong san bay va théng tin
lién lac véi dai kiém sodt khong
lwu khi di vao va ra khoi khu vuc
di chuyén

2.1.7

Cdc quy trinh dé théng tin lién lac
voi dai kiém soadt khong luu

2.1.8

Cdc quy dinh vé cong tic an ninh
san bay

2.1.9

Bdn do ledi 6 vubng sdin bay,
nhdn dang ddc diém dia hinh
chinh va cdc moi nguy tiém dan
trong cd khu viee di chuyén va khu
vue khac

2.1.10

Xac dinh hwéng di chuyén ciia
nhién liéu trong truong hop hé
thong phdn phéi nhién liéu b ro ri

2.1.11

Hoat dong ciia hé théng ngadt
nhién lidu khan cdp doi véi hé
thong nhién liéu va hé thong mdy
bom d@é ngan chén dong nhién liéu
trong hé thong

2.1.12

Xac dinh va nam chdc cac khu
viee, dia ban co kha nang cao vé
nguy co chay no trong san bay

2.1.13

Lam quen véi khu viee di chuyén
dé ldi xe chita chdy cé thé chimg
to kha nang:

- Chon cdc tuyén dwong tét nhdt
dén bdt ky diém ndo tai san bay;

- Chon cdc tuyén thay thé cho bit
ky diém ndao trén khu vie di




Moén hoc

Thoi
lwgng

Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

chuyén khi cdc tuyén thong
thuong bi chan;

- Nhdn ra cdc moc cé thé duoc
nhin thdy khéng ré rang;

- Stk dung ban do i chi tiét nhu
cdach tro givp dé img phé voi sw
co tau bay.

2.2

Lam quen véi tau bay

04

2.2.1

Cac logi tau bay cho khach va
hang hoa hoat dong tai san bay

2.2.2

Heé théng dong co cua cac logi tau
bay khac nhau

2.2.3

Vi tri cira ra vao binh thuong, cua
thoat hiem khan cap

2.24

Cac thao tic mo cac cua va
khoang cua tau bay cho hanh
khach hodc tau bay cho hang

225

Xdc dinh t6i da dwoc so lvong
hanh khdch va t6 bay cho mét tau
bay nhat dinh

2.2.6

Cac loai nhién liéu duoc s dung,
vi tri va dung tich cua cdc thung
nhién liéu cho tau bay

2.2.7

Cdc hé thong nhién liéu, oxy, thiy
luc, dién, bao vé chay, chéng dong
bang, bo phan phu tro (APU), hé
thong phanh, bdnh xe... doi véi
mot tau bay nhat dinh

2.2.8

Xac dinh va dinh vi may ghi dir
liéu chuyén bay va mdy ghi dm
buong ldi trong truong hop tau
bay bi tai nan

2.2.9

Vi tri mo va van hanh cva, khoang
va cwa ham doi voi tau bay cho
hang nhat dinh

2.2.10

Ouy trinh tit mdy théng thirong va
khan cap cho dong co tau bay va
hé thong cap nguon phu tro

2.2.11

Vi tri cdc diém phd vé trén tau bay

Thuc hanh

36

34

02

3.1

Huan luyén thé luc cho nhan
vién ciru nan, chira chay

06

3.2

Sir dung céc thiét bi bao hd ca
nhan

04

3.3

St dung phuwong tién, trang

08




Thoi Dao tao, Kiém tra

SO TT Moén hoc P .
’ lwgng huan luyén

thiét bi ctru hg, ctru nan, chira
chay

34 Thuc hanh phwong phap ctu 08
nan, chira chay cho tau bay (mé
hinh)

3.5 Di chuyén, so ctru nan nhin Khi 08
tau bay bi tai nan (m6 hinh)

PHAN II
CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN PINH KY
CHUONG I. KHOA HQC KIEN THUC CHUNG VE HANG KHONG
DAN DUNG
Muc 1. Khoéa hoc kién thire chung vé hang khong dan dung

1. Mon hoc, thoi lwgng:

Thoi lwgng

S6 TT Mén hoc (1idy) Ly thuyét
1 | Phap ludt vé hang khong dan dung 02 02
2 | An toan hang khong 04 04
3 | Cong tac khan nguy tai cang hang khong 02 02
4 | Kiém tra khoa hoc 01 01

Muc 2. Khéa hoc Hang nguy hiém (theo quy dinh cia phap luat vé an
toan hang khong va hudng dan cta IATA)

Chuong trinh dao tao hang nguy hiém duoc Cuc Hang khong Viét Nam
phé duyét

CHUONG II. KHOA HQC NGHIEP VU NHAN VIEN HANG KHONG
Muc 1. Nhén vién diéu khién phwong tién hoat dong tai sin bay va
nhan vién van hanh thiét bi hoat dong tai san bay
1. Noi dung dao tao, huin luyén nghiép vu chuyén mén gom:
- Ly thuyét (kién thirc vé phuong tién/thiét bi):

+ On lai kién thirc vé phuong tién/thiét bi va cap nhat kién thirc moéi;



+ Nhac lai va bo sung kién thirc méi vé Quy trinh nghi¢p vu diéu khién

phuong tién/van hanh thiét bi;

+ Nhic lai va bd sung quy dinh méi vé an toan trong qué trinh diéu khién

phuong tién/van hanh thiét bi.

+ Nhic lai va bo sung kién thirc vé xang dau va nhién liéu hang khong (4p
dung do61 vo1 nghi€p vu van hanh thiét bi tra nap nhién li¢u cho tau bay);

+ Nhic lai va bd sung cac quy dinh an toan khi str dung thiét bi c6 ap suit
cao (&p dung doi vaoi nghi€p vu van hanh thiét bi cap khi nén, khi 6xy, khi Nito).

- Thyc hanh: Piéu khién va van hanh phuong tién theo quy trinh.

2. Khoéa hoc, thoi lwgng

STT Khoa hoc Thoi | Pao tao, huin Kiém tra
lwgng luyén
(tiét) Ly | Thwe | Ly | Thuc
thuyét | hanh | thuyét | hanh

I | Nghiép vu chuyén mon

1 | Piéu khién xe/mooc bing chuyén 07 04 01 01 01

2 | Piéu khién xe 6 to thong thwong| 6.5 04 01 01 0,5
(Xe tai, xe ban tai, xe chd khach tai
san bay tir 4 dén duéi 30 chd, xe ciru
thuong, xe dan tau bay)

3 | Piéu khién xe ché khach tai sin 6.5 04 01 01 0,5
bay tir 30 chd tré 1én

4 | Diéu khién xe suat in 07 04 01 01 01

5 | Piéu khién xe cAp nwéc sach cho| 07 04 01 01 01
tau bay

6 | Diéu khién xe chira chay (dp dung| 07 04 01 01 01
cho 01 loai xe chita chay)

7 | Piéu khién xe dau kéo 07 04 01 01 01

8 |Diéu khién xe kéo day tau bay| 07 04 01 01 01
dung cin kéo day

9 | Piéu khién xe kéo day tau bay| 07 04 01 01 01
khéong ding can kéo day

10 | Piéu khién xe ning hang 07 04 01 01 01

11 | Piéu khién xe xiic ning 07 04 01 01 01

12 | Piéu khién xe phuc vu hanh khach | 07 04 01 01 01
han ché kha ning di chuyén

13 | Piéu khién xe/mooc phun son 07 04 01 01 01
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STT Khoa hoc Thoi Pao tao, huin Kiém tra
lwgng luyén
(tiét) Ly | Thwe | Ly | Thue
thuyét | hanh | thuyét | hanh

14 | Piéu khién xe thang 07 04 01 01 01

15 | Piéu khién xe trung chuyén thung | 07 04 01 01 01
hang

16 | Piéu khién xe hiit vé sinh cho tau 07 04 01 01 01
bay

17 |Piéu khién xe tra nap nhién li¢u 07 04 01 01 01
cho cac phuong tién hoat dong tai
san bay.

18 | Piéu khién xe tra nap nhién liéu 14 06 06 01 01
tau bay

19 |Piéu khién xe truyén tiép nhién| 07 04 01 01 01
li€u cho tau bay

20 | Diéu khién xe cin cau 16 12 02 01 01

21 | Diéu khién xe cit ¢é 07 04 01 01 01

22 | Diéu khién xe tiy vét cao su va vét| 07 04 01 01 01
son

23 | Piéu khién xe/mooc ning phuc vu 07 04 01 01 01
ky thuat tau bay

24 | Piéu khién xe ning vat tw, hang 07 04 01 01 01
hoa roi

25 | Piéu khién xe vé sinh sin dwong, 07 04 01 01 01
san bay (xe €p rac, xe quét duong, xe
huat bon, xe rira dudng, xe phun nudc)

26 | Diéu khién may xiic dio 07 04 01 01 01

27 | Piéu khién phwong tién phuc vu 07 04 01 01 01
khai thac sin bay (Xe tram khe
Mastic, xe do ma sat)

28 | Piéu khién cac loai ciu va thiét bi| 07 04 01 01 01
nang

29 | Piéu khién xe nang tw hanh, thang 07 04 01 01 01
nang nguoi

30 | Piéu khién xe ban tai kéo ro mooc 6.5 04 01 01 0,5

31 | Piéu khién xe cip dién cho tau bay 07 04 01 01 01

32 | Piéu khién xe cAp khi khéi dong| 07 04 01 01 01
tau bay

33 | Piéu khién xe diéu hoa khong khi 07 04 01 01 01




STT Khoa hoc Thoi Pao tao, huin Kiém tra
lwgng luyén
(tiét) Ly | Thwe | Ly | Thue
thuyét | hanh | thuyét | hanh

cho tau bay

34 | Van hanh thiét bi thung ning xe 05 02 01 01 01
suét in

35 | Van hanh thang kéo day tay 07 04 01 01 01

36 | Vén hanh cau hanh khach 07 04 01 01 01

37 | Van hanh thiét bi cap dién cho tau | 05 02 01 01 01
bay

38 |Van hanh thiét bi cap khi khéi| 05 02 01 01 01
dong tau bay

39 | Van hanh thiét bi tra nap nhién 14 06 06 01 01
liéu cho tau bay

40 | Van hanh thiét bi thiy lwc phuc vu | 16 12 02 01 01
cong tac ky thuat tau bay

41 | Van hanh thiét bi diéu hoa khéng | 05 02 01 01 01
khi cho tau bay

42 | Van hanh thiét bi chiéu sang di| 07 04 01 01 01
dong

43 | Van hanh thiét bj cip khi nén, khi| 16 12 02 01 01
0 xy, khi ni to

44 | Van hanh bing chuyén kéo day tay 07 04 01 01 01

45 | Van hanh thiét bj cap nwéc sach | 05 02 01 01 01
cho tau bay

46 | Van hanh thiét bi hut vé sinh cho | 05 02 01 01 01
tau bay

47 | Van hanh thiét bi ning nguoi 07 04 01 01 01

48 | Diéu khién xe ché ngudi 4 banh c6 6.5 04 01 01 0,5
gin dong co

49 | Van hanh thiét bj truyén tiép nhién | 14 06 06 01 01
li€u cho tau bay

Muc 2. Nhén vién khai thac mit dat phuc vu chuyén bay

1. Noi dung dao tao, huin luyén nghiép vu chuyén mén gom:

- Ly thuyét: Cap nhat, bd sung cic quy trinh, tai liéu lién quan dén nghiép

vu chuyén mon.

- Thuc hanh: Chuyén moén nghié¢p vu

2. Khoéa hoc, thoi lwgng




. Pao tao, Kiém tra
Thot huén lliyén
TT Khoéa h 1 ;
S 0 ge ;"‘-;'O,“‘)g Ly | Thwe | Ly | Thue
& thuyét | hanh | thuyét | hanh
1 | Nghi¢p vu thong thoai (dp 01 01
duzag a”?z vg’z nhdan vién khiu 04 03 01
thac mat dat phuc vu chuyén
bay)
2 | Nghiép vu phuc vu hanh 01 01
khach chuyén bay dén 04 03 01
3 | Nghiép vu phuc vu hanh 01 01
khach ra tau bay 04 03 01
4 Ng%ug:p V}Zl laIAI.1 thu tuc hanh 04 03 01 01 01
khach quoc nfi
5 Ng%ll@p V};\l laAm thu tuc hanh 04 03 01 01 01
khach quoc te
6 | Nghi€p vu phuc vu hanh ly 04 03 01 01 01
7 Nghlgp‘vu phuc vu hanh ly 04 03 01 01 01
bat thuwong
8 | Nghiép vu cin bing trong tai 01 01
. . s 04 03 01
(ap dung cho tung loai tau bay)
9 Ng‘hlgp \:1} quan ly, khai thac 04 03 01 01 01
thung/mam
10 | Nghiép vu hwéng din chat 01 01
xép tai tau bay (dp dung cho| 04 03 01
tung loai tau bay)
11 | Nghi¢p vu chat xep tai tau 04 03 01 01 01
bay
12 Nghlfi:p V‘l.l tlelz nhan‘ va van 04 03 01 01 01
chuyén hang hoéa ra tau bay
13 l\fghu;p vu v¢ sinh bén trong 04 03 01 01 01
tau bay
14 | Nghi¢p vu diéu phoi chuyén 04 03 01 01 01
bay
15 | Nghiép vu thu tuc va tai li¢u 08 07 01 01 01
hang nhap
16 |Nghiép vu kiém dém hang| 08 07 01 01 01
nhap
17 | Nghi€p vu tra hang nhap 08 07 01 01 01
18 | Nghiép vu tha tuc, tai li€u 08 07 01 01 01




.. Pao tao, Kiém tra
Thot huin lliyén
STT Khoa hoc lll’(.)"l‘lg Ly Thuc Ly Thuc
819 | thuyét | hanh | thuyét | hanh
hang xuat
19 | Nghiép vu chip nhin hang 08 07 01 01 01
20 | Nghiép vu xuat hang 08 07 01 01 01
21 | Nghiép vu chat xép hang héa 08 07 01 01 01
22 | Nghiép vu giao nhan hang 08 07 01 01 01
hoa, tai liéu
23 | Nghiép vu hwéng din va 08 07 01 01 01
giam sat chit xép hang héa
trong nha ga
24 | Nghi€p vu phuc vu hang dac 08 08 01 01
biét
25 | Nghi€p vu giam sat phuc vu 08 07 01 01 01
hang hoa
Muc 3. Nhan vién ciru nan, chira chay tai cing hang khong
1. Mon hoc, thoi lwgng
| o | e [
STT Moén hoce ll(lt’g)g Ly’ Thue Ly’ Thue
thuyet hanh | thuyét | hanh
I Kién thirc chung vé cong tic ciru 05 04 01
nan, chira chay
1 Cap nhat quy dinh, huéng dan cong
tdc ctru nan, chira chay cua ICAO,
Viét Nam
11 Nghiép vu ciru nan, chira chay tai 25 08 14 02 01
Cang hang khong
1 Nghi€p vu ctru nan, chira chay tai 07 06 01
Cang hang khong
1.1 Kién thirc An toan
1.1.1 Cdc méi nguy lién quan dén ciiu
nan va chita chay tau bay
1.1.2 Cdc moi nguy cho nhén vién lién
quan dén tau bay va hé thong tau
bay
1.1.3 Cdc tdc déng cdang thang tiém dn
doi véi nhdn vién ciru nan, cuu hoa
lién quan dén tinh trang thwong




STT

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

DPao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly Thue
thuyét | hanh

thuyét

Ly Thue
hanh

vong hang loat

1.1.4

Muc dich va gioi han cua quan do
bao ho ca nhan dwoc sw dung

1.1.5

Quy trinh kiém tra va cach su dung
quan do bao ho cd nhan

1.1.6

Cdu tao, nguyén Iy, quy trinh kiém
tra va cach sw dung thiét bi tho ca

nhan (SCBA)

1.1.7

Cdc kj thudt dé bdo vé khéi cdc
nguy co ldy bénh truyén nhiem

1.1.8

Bién phdp an toan khi mang, mac
thiét bi bdo hé cd nhan (PPE) khi
van hanh thiét bi bang dién va
céng cu bang tay

1.2

H¢ thong thong tin lién lac khan
nguy tai san bay

1.2.1

Hé thong thong tin lién lac khan
nguy tai san bay, quy trinh kiém tra
va cdach sir dung cdc thiét bi thong
tin lién lac san cé & san bay

1.2.2

Kién thirc vé cdch phdt am bang
chir cai theo quy dinh cua ICAO

1.2.3

Cdc tan s6 va kénh lién lac vo
tuyén cua cac don vi phoi hop
trong cong tdc khan nguy san bay

1.2.4

Quy trinh xit Iy khi ¢é tinh huong
khan nguy tai san bay

1.2.5

Cdc phwong phdp tai ché dé théng
tin lién lac véi thanh vién t6 bay

1.2.6

Bdo cdo so bé ban dau khi mot tau
bay bi tai nan

1.3

Kién thirc vé cong cu, thiét bi
chira chay

1.3.1

Nguyén Iy, cdu tao, tinh ndng, tdc
dung, vi tri ldp dat, quy trinh kiém
tra, bao duong va cdach sw dung
cong cu va thiét bi ciru nan chita
chay

1.3.2

Muc dich, vi tri lcfp dat, thong 56 ky
thudt, quy trinh kiém tra, bdo
duéng va cach siv dung hé thong
voi chita chay

1.3.3

Quy trinh kiém tra, bdo dwéng va




STT

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

DPao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly Thue
thuyét | hanh

vdn hanh céc thiét bi dat trén xe
chita chay

1.3.4

Vi tri, chung loagi, gioi han, ddc
diém hoat dong cua tung loai binh
chita chay xach tay dwoc trang bi
trén xe chita chay

1.3.5

Phwong phap sw dung va tinh nang
cua lang voi duwoc trang bi trén xe
chita chay

1.3.6

Dinh murc vé cap cuu hoa san bay

14

Cic chat chira chay, ing dung
trong chira chay

1.4.1

Pdc tinh cia cdc chdt chita chay,
s6 lwong, kiéu loai chdt chita chady
duwoc mang theo méi mét xe chita
chdy, bao gom ca nhitng loi thé va
bat lpi khi sit dung & cang hang
khong

1.4.2

Cdc chat chita chay dwoc sir dung
béi cdc té chire dia phwong va tinh
twong thich cua no trong truong
hop can su tro giup chita chay tai
CHKSB tir t6 chitc dia phwong

1.4.3

Vi tri va sé lwong cua cac chat
chita chay dwoc luu trir trong kho
dé cung cap cho xe chita chay

1.4.4

Cdc chat chita chdy thich hop dé
ngan can va ddp tat doi voi cac
tinh huong hoa hoan khdc nhau

1.5

Kién thirc vé hd tro so tin trong
cac tinh hudng khin nguy tau
bay

1.5.1

Quy trinh xw Iy trong cac tinh
huéng khin nguy doi véi tau bay
cho hanh khach, tau bay cho hang
va tau bay hoat dong hang khong
chung tai san bay

1.5.2

Cac quy dinh de bdo vé cdc diém
so tan

1.5.3

Cdc vi tri quy dinh cat, phd tau bay
tir bén ngoai dé curu nan

1.5.4

Cdc trang thiét bi. cong cu can
thiet dé cat pha, mo tau bay tir bén




.. Pao tao, Kiém tra
STT Moén h lTh0’1 huin ll;yén
on hoc '(‘;:’g;)g Ly | Thyc | Ly | Thye
thuyet hanh | thuyét | hanh
ngoai
1.5.5 Cach mo cwa ra vao va cua thoat
hiém khan cdp tir bén ngoai va bén
trong tau bay
1.5.6 So dé va cau tao cua tung logi tau
bay
1.5.7 Cac moi nguy hiém tiém an lién
quan dén 16i vao
1.5.8 Cdc bién phap dvoc su dung dé tro
giup hanh khach trong qua trinh so
tn khan cap
1.6 Phwong 4an, chién thuit ciru nan,
chira chay
1.6.1 Quy trinh thao tdc tiéu chudn
(SOP) cho cdc tinh huéng chdy
khac nhau:
a) Chay tau bay:
- Chay dong co
- Chay bén trong
- Chay nhién liéu
b) Chay cong trinh;
¢) Chay khi nhién liéu long; va
d) Chay kho nhién liéu Ion.
1.6.2 Chién thudt chita chdy tau bay va
cong trinh cang
1.6.3 Thiét ldp va duy tri dwong dan ciru
nan, cieu ho
1.6.4 Phwong phap bao vé than tau bay
khong bi ngon lira bao chum
1.6.5 Phirong phdp huéng dan  thodt
hiém, bdo vé hanh khach
1.6.6 Quy trinh chita chdy, kiém sodt va
xu ly su 6 tran nhién liéu
1.6.7 | Cach dé cé dinh cdc manh v ciia
tau bay
1.6.8 Quy trinh thong gio, tan nhiét
1.6.9 Quy trinh thao tdic bén trong tau
bay
1.6.10 | Quy trinh tiép cdn tau bay bang
thang mat ddt
1.7 Kién thic vé sit dung thiét bi

chira chay va ctru nan ctru h§ cho
tau bay




STT

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

DPao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly Thue
thuyét | hanh

Ly Thue
thuyét | hanh

1.7.1

Vén hanh thiét bi thuy lyc trén tau
bay (neu co) va thiet bi dwoc lap
trén xe chita chay

1.7.2

Cach sur dung may cua va cdc thiét
bi khdc dé ciru nan cieu ho trén tau
bay.

1.7.3

Viéc cung cap nuoc cho xe chira
chay

1.8

Kién thirc vé hang h6a nguy hiém

1.8.1

Kién thirc chung vé hang héa nguy
hiém

1.8.2

Théng tin vé méi nguy lién quan
dén hang héa nguy hiém

1.8.3

Nhdn biét dwoc moi nguy dwoc chi
ra trén nhan theo quy dinh Té chirc
Hang khéng Ddn dung Quéc té
(ICAO)

1.8.4

Biét duwoc gioi han cua hé théng
phan logi va ghi nhan cua ICAO

1.8.3

Biet duoc cac quy trinh lién quan
dén van chuyén hoa chat va cac
logi vat liéu nguy hiém

1.8.4

Biét dwoc cdc quy trinh bao gom cd
viéc danh gid rii ro va yéu cau ciru
hé hodc so tan khi ¢é tinh hudng
lién quan dén vit liéu nguy hiém

1.8.5

Phwong phap, bién phap chita chay
khi trén tau bay co cho hang hoa
nguy hiém bi tai nan hodc su sé

1.9

Kién thicc vé Ké hoach Kkhan
nguy san bay (AEP)

1.9.1

Cdc néi dung vé khan nguy sin bay

1.9.2

Gioi thiéu cac chung logi tau bay
thwong xuyén hoat dong tai sdn
bay

1.9.3

Hé thong chi huy khi sw co xdy ra
theo ké hoach khan nguy sin bay
(AEP)

1.9.4

Quy trinh trién khai thuc hién khi
€O sy co/tai nan tau bay xay ra

1.9.5

Nhiém vu cua cdc to chire, ca nhan
trong ké hoach khan nguy san bay

1.10

Sir dung cac thiét bi bao hd va




.. Pao tao, Kiém tra
STT Moén h lTh0’1 huin ll;yén
on hoc '(‘;:’g;)g Ly | Thyc | Ly | Thye
thuyet hanh | thuyét | hanh
thiét bi thé
1.10.1 | Sir dung cdc thiét bi bdo hé va thiét
bi tho
1.10.2 | Chwong trinh hudn luyén nén cé
mé phong trong diéu kién méi
trwong dp sudt lon va lam viéc
trong bau khéng khi dam ddc khoéi
dé nhan vién ARFF lam quen
1.11 Kién thirc vé so' cap ctru va xir ly
cho nguwdi bi nan trong giai doan
ban diu
1.11.1 | So ciru - bdt tinh
1.11.2 | So cvu - chay mdu
1.11.3 Ton thirong phan mém
1.11.4 Tén thwong xwong khop
1.11.5 Tén thwong cot song
1.11.6 | So curu - bong
2 Huén luyén thue té 03 02 01
2.1 Lam quen tai san bay 01
2.1.1 Hé thong dwong cat ha cdnh va
duong lan
2.1.2 Hé thong dén hiéu sdan bay (dén
tiép cdn, dén dwong cdt ha canh,
den duong lan, den tim, den canh
va nguong v.v.)
2.1.3 Hé théng son tin hiéu trén dwong
CHC, dwong lan, sdn dé tau bay va
hé thong bién bdo sin bay
2.1.4 Gioi han cua cac khu vuc an toan
cuéi dwong CHC
2.1.5 Cdc thiét bi ho tro dan dwong tau
bay tai san bay va xdc dinh cdc khu
viee quan trong ciia hé thong thiét
bi dan dwong
2.1.6 Cac quy dinh vé phuwong tién di
chuyén trong sin bay va thong tin
lién lac véi dai kiém sodt khong leu
khi di vao va ra khoi khu vue di
chuyén
2.1.7 Cdc quy trinh dé thong tin lién lac
véi dai kiém sodt khéng heu
2.1.8 Cdac quy dinh vé cong tic an ninh

san bay




STT

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

DPao tao,
huan luyén

Kiém tra

thuyét

Ly Thue
hanh

Ly Thue
thuyét | hanh

2.1.9

Bdn do6 lwdi 6 vudng sdn bay, nhdn
dang ddc diém dia hinh chinh va
cdc méi nguy tiém an trong ca khu
vue di chuyén va khu vue khac

2.1.10

Xac dinh hwéng di chuyén cua
nhién lieu trong truong hop hé
thong phdn phéi nhién liéu bi ro ri

2.1.11

Hoat dong ciia hé thong ngat nhién
liéu khan cdp doi véi hé thong
nhién liéu va hé théng may bom dé
ngan chan dong nhién liéu trong hé
thong

2.1.12

Xac dinh va nam chac cac khu vue,
dia ban co kha nang cao vé nguy
co chay no trong san bay

2.1.13

Lam quen véi khu viee di chuyén dé
ldi xe chita chdy c6 thé chimg t6
kha nang:

- Chon cdc tuyén duwong tot nhdt
dén bdt ky diém ndo tai san bay;

- Chon cdc tuyén thay thé cho bat
ky diém nao trén khu viee di chuyén
khi cdc tuyén thong thuong bi
chan;

- Nhén ra cdc moc c¢é thé dwoc
nhin thdy khéng ré rang;

- Sir dung bdn doé ludi chi tiét nhu
cach tro giilp dé iing phé voi s co
tau bay.

2.2

Lam quen véi tau bay

01

2.2.1

Cac logi tau bay cho khdach va
hang hoa hoat dong tai san bay

2.2.2

Heé théng dong co cua cdc logi tau
bay khac nhau

2.2.3

Vi tri cita va vao binh thuwong, cia
thoat hiem khan cap

2.2.4

Cac thao tic mo cdc cua va
khoang cua tau bay cho hanh
khach hodc tau bay cho hang

225

Xdc dinh t6i da dwoc so lvong
hanh khdch va t6 bay cho mét tau
bay nhat dinh

2.2.6

Cac logi nhién liéu duoc sw dung,




STT

Mon hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

DPao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly Thue
thuyét | hanh

vi tri va dung tich cua cac thung
nhién liéu cho tau bay

2.2.7

Cdc hé thong nhién liéu, oxy, thiy
lwc, dién, bao vé chay, chéng dong
bang, bo phdn phu tro (APU), hé
théng phanh, banh xe...doi véi mét
tau bay nhat dinh

2.2.8

Xac dinh va dinh vi may ghi dir liéu
chuyén bay va may ghi dm buong
ldi trong truwong hop tau bay bi tai
nan

2.2.9

Vi tri mo va van hanh cua, khoang
va cwa ham doi voi tau bay cho
hang nhdt dinh

2.2.10

Quy trinh tat mdy théng thuwong va
khan cap cho dong co tau bay va
hé théng cdp nguén phu tro

2211

Vi tri cdc diém phd vé trén tau bay

Thuc hanh

15

14

01

3.1

Huan luyén thé lyc cho nhan vién
ciru nan, chira chay

02

3.2

Sir dung cac thiét bi bao hd ca
nhan

02

3.3

Sir dung phuwong tién, trang thiét
bi ctru h§, ctru nan, chira chay

02

3.4

Thue hanh phwong phap ciru
nan, chira chay cho tau bay (mo
hinh)

04

3.5

Di chuyén, so' ciru nan nhan khi
tau bay bi tai nan (m6 hinh)

04

PHAN III

CHUONG TRINH PAO TAO, HUAN LUYEN PHUC HOI

CHUONG I. KHOA HQC KIEN THUC CHUNG VE HANG KHONG
DAN DUNG
Muc 1. Khoéa hoc kién thirc chung vé hang khong dan dung

Mon hoc, thoi luwgng




" Thoi lugng Ly

STT Mon hoc (tiét) thuyét
1 Phép luat vé hang khong dan dung 02 02
2 An toan hang khong 04 04
3 Cong tac khin nguy tai cang hang khong 04 04
4 Kiém tra khoa hoc 01 01

Muc 2. Khéa hoc Hang nguy hiém (theo quy dinh cia phap luat vé an
toan hang khong va hudng dan cia IATA)

Chuong trinh dao tao hang nguy hiém duoc Cuc Hang khong Viét Nam
phé duyét

CHUONG II. KHOA HQOC NGHIEP VU NHAN VIEN HANG KHONG
Muc 1. Nhén vién diéu khién phwong tién hoat dong tai sin bay va
nhan vién van hanh thiét bi hoat dong tai sin bay
1. Yéu ciu vé ndi dung dao tao, huin luyén nghiép vu chuyén mén gom:
- Ly thuyét (kién thirc vé phuong tién/thiét bi):

+ On lai kién thtrc vé diéu khién phuong tién/van hanh thiét bi va cap nhat
kién thirc méi;

+ Nhic lai va bo sung kién thirc méi vé Quy trinh nghiép vu diéu khién
phuong tién/van hanh thiét bi;

+ Nhic lai va bo sung kién thirc vé xang dau va nhién liéu hang khong (ap
dung do6i voi nghiép vu van hanh thiét bi tra nap nhién li¢u cho tau bay);

+ Nhic lai va bd sung cac quy dinh an toan khi str dung thiét bi c6 ap suit
cao (&p dung doi vai nghi€p vu van hanh thiét bi cap khi nén, khi 6xy, khi Nito).

- Thuc hanh: diéu khién phwong tién/van hanh thiét bi theo quy trinh.

2. Khoa hgc, thoi lwgng
Thoi Dao ltj;,)é:uan Kiém tra
STT Khéa h 1 :
oa fige ;;:’g;g Ly | Thuwe | Ly |Thue
thuyét | hanh | thuyét | hanh
I | Nghiép vu chuyén mon
1 | Piéu khién xe/mooc bing chuyén 10 04 04 01 01
2 | Piéu khién xe 6 t6 thong thwong | 9,5 04 04 01 0,5
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.. Pao tao, huin Kiém tra
STT Khéa h 1Th(rl luyén
oa lige ;;:’g;g Ly | Thye | Ly |Thye
thuyét | hanh | thuyét | hanh
(xe tdi, xe ban tai, xe cho khach tai
san bay tu 4 dén dudi 30 ché: xe
citu thwong; xe dan tau bay)
3 | Piéu khién xe ché khach tai san| 9,5 04 04 01 0,5
bay tir 30 chd tré 1én
4 | Piéu khién xe suit in 26 08 16 01 01
5 | Piéu khién xe cip nuéc sach cho 10 04 04 01 01
tau bay
6 | Diéu khién xe chira chay (dp dung | 42 08 32 01 01
cho tung lai xe chita chay)
7 | Piéu khién xe dau kéo 26 08 16 01 01
8 |Piéu khién xe kéo diy tau bay| 26 08 16 01 01
dung can kéo diy
9 | Piéu khién xe kéo day tau bay | 26 08 16 01 01
khong dung cin kéo day
10 | Picu khién xe nang hang 26 08 16 01 01
11 | Piéu khién xe xiic ning 10 04 04 01 01
12 |Piéu khién xe phuc vu hanh| 26 08 16 01 01
khach han ché khi ning di
chuyén
13 | Piéu khién xe/mooc phun son 08 08 08 01 01
14 | Piéu khién xe thang 26 08 16 01 01
15 |Piéu khién xe trung chuyén 10 04 04 01 01
thung hang
16 | Piéu khién xe hiit vé sinh cho tau 10 04 04 01 01
bay
17 | Piéu khién xe tra nap nhién liéu 10 04 04 01 01
cho cac phuwong tién hoat dong
tai san bay
18 | Picu khién xe tra nap nhién liéu 18 10 06 01 01
cho tau bay
19 | Piéu khién xe truyén tiép nhién| 20 12 06 01 01
liéu cho trau bay
20 | Piéu khién xe can cau 30 12 16 01 01
21 | Piéu khién xe cit cé 18 08 08 01 01
22 | Piéu khién xe tay vét cao su va 18 08 08 01 01




.. Pao tao, huin Kiém tra
STT Khéa h 1Th(rl luyén
oa lige ;;:’g;g Ly | Thye | Ly |Thye
thuyét | hanh | thuyét | hanh

vét son

23 | Piéu khién xe/mooc ning phuc 30 12 16 01 01
vu k¥ thuat tau bay

24 | Piéu khién xe nang vit tw, hang 24 08 16 01 01
hoa roi

25 | Piéu khién xe vé sinh san duong, 14 04 08 01 01
san bay (xe ép rdc, xe quét duong,
xe hut bén,
xe rua dwong, xe phun nuoc)

26 | Piéu khién may xuic dao 14 04 08 01 01

27 | Piéu khién phwong tién phuc vu 10 04 04 01 01
khai thac san bay (xe tram khe
Mastic, xe do ma sat)

28 | Piéu khién cac loai cau va thiét bi 18 08 08 01 01
nang

29 | Piéu khién xe ning tw hanh, 14 04 08 01 01
thang nang nguoi

30 |Piéu khién xe ban tii kéo ro 9,5 04 04 01 0,5
mooc

31 |Piéu khién xe cap dién cho tau 18 08 08 01 01
bay

32 ]?1eu khién xe cap khi khoi dong 18 08 08 01 01
tau bay

33 | Piéu khién xe diéu hoa khong khi 18 08 08 01 01
cho tau bay

34 | Van hanh thiét bj thing ning xe 14 04 08 01 01
suat in

35 | Van hanh thang kéo day tay 07 04 01 01 01

36 | Van hanh cau hanh khach 26 08 16 01 01

37 | Van hanh thiét bi cap dién cho 10 04 04 01 01
tau bay

38 | Van hanh thiét bi cap khi khéi 10 04 04 01 01
dong tau bay

39 | Van hanh thiét bi tra nap nhién 18 10 06 01 01
liéu cho tau bay

40 | Van hanh thiét bi thiy lwe phuc 30 12 16 01 01




. Pao tao, huén Kiém tra
STT Khéa h 1Th(rl luyén
oa lige ;;:’g;g Ly | Thye | Ly |Thye
thuyét | hanh | thuyét | hanh

vu cong tac ky thuat tau bay

41 | Van hanh thiét bi diéu hoa khong 10 04 04 01 01
khi cho tau bay

42 | Van hanh thiét bi chiéu sang di| 30 12 16 01 01
dong

43 | Van hanh thiét bj cap khi nén, 30 12 16 01 01
khi 6 xy, khi ni to

44 | Van hanh bang chuyén kéo day 07 04 01 01 01
tay

45 | Van hanh thiét bj cap nwéc sach 08 04 02 01 01
cho tau bay

46 | Van hanh thiét bi hut vé sinh cho | 08 04 02 01 01
tau bay

47 | Van hanh thiét bi nang nguoi 14 04 08 01 01

48 | Ditu khién xe ché nguoi 4 banh 9,5 04 04 01 0,5
¢6 gin dong co

49 | Van hanh thiét bi truyén tiép 18 10 06 01 01
nhién li¢u tau bay

Muc 2. Nhén vién khai thac mit dit phuc vu chuyén bay

1. Noi dung dao tao, huin luyén nghiép vu chuyén mén gom:

- Ly thuyét: Cap nhat, bd sung cic quy trinh, tai liéu lién quan dén nghiép
vu chuyén mon.

- Thuc hanh: Chuyén mon nghiép vu

2. Khoa hoc, thoi lugng

.. Pao tao, huén Kiém tra
STT Khéa h 1Thm luyén
6a hoc l(l;g)g Ly Thuc Ly | Thyc
thuyét hanh thuyét | hanh
I Nghiép vu chuyén mon
Nghiép vu thong thoai (ap dung 06 01 01
1 doi v&i nhén vién khai théc mat 03 01
ddt phuc vu chuyén bay)
2 Nghié,p vu ph’uc vu hanh khach 06 03 01 01 01
chuyén bay den




.. Pao tao, huén Kiém tra
STT Khéa h 1Thm luyén
6a hoc l(l;g)g Ly Thuc Ly | Thye
thuyet hanh thuyet | hanh
3 Nghiép vu phuc vu hanh khach 06 03 01 01 01
ra tau bay
4 Nghiép vu lam thd tuc hanh 06 01 01
. £ . 03 01
khach quoc noi
5 Ng!liép V}l lflm thi tuc hanh 06 03 01 01 01
khach quoc te
6 Nghiép vu phuc vu hanh ly 06 03 01 01 01
- Ngh‘iép vu phuc vu hanh Iy bat 06 03 01 01 01
thwong
8 Nghiép vu cin bang trong tai 06 01 01
. . ;o 03 01
(ap dung cho tung logi tau bay)
9 Nghiép vu quéan ly, khai thac 06 01 01
. R 03 01
thung/ mam
10 | Nghiép vu hwéng dan chat xép 06 01 01
tai tau bay (dp dung cho tung 03 01
logi tau bay)
11 | Nghiép vu chat xép tai tau bay 06 03 01 01 01
12 Nghiép vu tiép nhin va vin 08 07 01 01 01
chuyén hang héa ra tau bay
13 Nghiép vu v¢ sinh bén trong tau 06 01 01
03 01
bay
14 | Nghiép vu diéu phdi chuyén bay 06 03 01 01 01
15 Nghiép vu thua tuc va tai liéu 10 06 02 01 01
hang nhap
16 | Nghiép vu kiém dém hang nhap 10 06 02 01 01
17 Nghiép vu tra hang nhap 10 06 02 01 01
18 Nghiép vu thi tuc, tai liéu hang 10 06 02 01 01
xuit
19 | Nghiép vu chip nhin hang 10 06 02 01 01
20 | Nghiép vu xuit hang 10 06 02 01 01
21 | Nghiép vu chit xép hang héa 10 06 02 01 01
22 Nghiép vu giao nhin hang héa, 10 06 02 01 01
tai liéu
23 Nghiép vu huéng din va giam 10 06 02 01 01
sat chit xép hang héa trong nha
ga
24 Nghiép vu phuc vu hang dac 10 08 01
biét
25 Nghiép vu giam sat phuc vu 10 06 02 01 01
hang hoa

Muc 3. Nhan vién ciru nan, chira chay tai cing hang khong




Mon hoc, thoi lwgng

STT

Moén hoc

Thoi
lwgng

(tiét)

Pao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly Thue
thuyét | hanh

Kién thirc chung vé cong tac ciru nan,
chira chay

05

04

01

Cép nhat quy dinh, huéng dan cong tac
ciru nan, chita chdy cua ICAO, Viét
Nam

11

Nghiép vu ciru nan, chira chay tai
Cang hang khong

53

16

34

02 01

Nghiép vu ciru nan, chira chay tai
Cang hang khong

13

12

01

1.1

Kién thirc An toan

02

1.1.1

Cadc moi nguy lién quan den cuu nan va
chita chay tau bay

1.1.2

Cdc moi nguy cho nhén vién lién quan
dén tau bay va hé thong tau bay

1.1.3

Cdc tdc dong cang thang tiém dan doi
voi nhdn vién cuu nan, cuu hoa lién
quan dén tinh trang thirong vong hdang
loat

1.1.4

Muc dich va gioi han cua quan do bao
ho ca nhan duoc su dung

1.1.5

Quy trinh kiém tra va cdach sw dung
quan ao bao ho ca nhan

1.1.6

Cau tao, nguyén Iy, quy trinh kiém tra
va cach sw dung thiét bi thé cd nhdn
(SCBA)

1.1.7

Cdc kj thudt dé bao vé khéi cdc nguy co
ldy bénh truyén nhiém

1.1.8

Bién phdp an toan khi mang, mdc thiét
bi bao ho ca nhan (PPE) khi van hanh
thiét bi bang dién va céng cu bang tay

1.2

Hé thong thong tin lién lac khin nguy
tai san bay

01

1.2.1

Hé théng théng tin lién lac khan nguy
tai san bay, quy trinh kiém tra va cdch
s dung cdc thiét bi thong tin lién lac
san ¢é ¢ san bay

1.2.2

Kién thirc vé cich phat am bdang chit cdi
theo quy dinh cua ICAO

1.2.3

Cac tan so va kénh lién lac vo tuyén cua
cdc don vi phoi hop trong cong tdac
khan nguy san bay
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Thoi
lwgng
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Dao tao,
huan luyén

Kiém tra

Ly
thuyét

Thuc
hanh

Ly Thue
thuyét | hanh

1.2.4

Quy trinh xir Iy khi ¢6 tinh hudng khan
nguy tai san bay

1.2.5

Cdc phwong phdp tai ché dé théng tin
lién lac véi thanh vién t6 bay

1.2.6

Bdo cdo so bé ban dau khi mét tau bay
bi tai nan

1.3

Kién thirc vé cong cu, thiét bi chira
chay

01

1.3.1

Nguyén Iy, cdu tao, tinh ndng, tic dung,
vi tri lap dat, quy trinh kiém tra, bdo
dudng va cach sir dung cong cu va thiét
bi ciru nan chita chay

1.3.2

Muc dich, vi tri ldp dat, théng s6 ky
thudt, quy trinh kiém tra, bdao duong va
cdch sw dung hé thong voi chita chay

1.3.3

Quy trinh kiém tra, bdo dwéng va vin
hanh cac thiet bi dat trén xe chita chay

1.3.4

Vi tri, chung logi, gioi han, dac diém
hoat dong cua tung loai binh chita chay
xach tay dwoc trang bi trén xe chira
chay

1.3.5

Phwong phap sur dung va tinh nang cua
lang voi dwoc trang bi trén xe chita
chay

1.3.6

Dinh murc vé cap cuu hoa san bay

14

Cic chit chira chay, ing dung trong
chira chay

01

1.4.1

Pdac tinh cua cdc chat chita chay, s0
luong, kiéu logi chdt chita chay dwoc
mang theo méi mot xe chita chdy, bao
gom cd nhitng loi thé va bat loi khi sir
dung o cang hang khong

1.4.2

Cdc chat chita chay dwoc sir dung boi
cdc 16 chirc dia phwong va tinh tiwong
thich ciia né trong truong hop can su
tro gitip chita chdy tai CHKSB tir 16
chure dia phuwong

1.4.3

Vi tri va s6 lvong cua cac chat chita
chay dwoc luu triv trong kho dé cung
cdp cho xe chita chay

1.4.4

Cdc chdt chira chdy thich hop dé ngan
can va ddp tat doi voi cac tinh huong
hoa hoan khac nhau




.. Pao tao, Kiém tra
STT Moén h lThm huin ll;yén
on hoc '(l;;?;g Ly | Thye | Ly | Thuc
thuyet | hanh | thuyét | hanh
1.5 Kién thirc vé hd tro so tin trong cac 01
tinh hudng khin nguy tau bay
1.5.1 | Quy trinh xir Iy trong cdc tinh huéng
khdan nguy déi véi tau bay chd hanh
khach, tau bay cho hang va tau bay
hoat dong hang khong chung tai san
bay
152 Cdc quy dinh dé bao vé cdc diém so tan
1.5.3 | Cdc vi tri quy dinh cdt, phd tau bay tir
bén ngodi dé ciru nan
1.5.4 | Cdc trang thiét bi. céng cu can thiét dé
cat phd, mé tau bay tir bén ngoai
1.5.5 | Cach mé cira ra vdo va cira thodt hiém
khan cdp tir bén ngoai va bén trong tau
bay
1.5.6 | So do va cdu tao cia tirng logi tau bay
1.5.7 | Cac méi nguy hiém tiém dn lién quan
dén 16i vao
1.5.8 | Cdc bién phdp dwoc sir dung dé tro gitip
hanh khdch trong qud trinh so tan khan
cap
1.6 Phwong 4n, chién thuit ciru nan, 01
chira chay
1.6.1 | Quy trinh thao tic tiéu chuin (SOP)
cho cdc tinh huong chay khdc nhau:
a) Chay tau bay:
- Chay dong co
- Chay bén trong
- Chay nhién liéu
b) Chay cong trinh;
¢) Chay khi nhién li¢u long; va
d) Chay kho nhién li¢u lon.
1.6.2 | Chién thudt chita chady tau bay va céng
trinh cang
1.6.3 | Thiét lgp va duy tri dwong dan ciru nan,
curu ho
1.6.4 | Phuong phap bao vé thdan tau bay
khong bi ngon lira bao chum
1.6.5 | Phwong phdp hwéng dan thodt hiém,
bdo vé hanh khach
1.6.6 | Quy trinh chita chdy, kiém sodt va xir Iy
su ¢6 tran nhién liéu
1.6.7 | Cach d@é co dinh cdc manh vé cia tiau




.. Pao tao, Kiém tra
STT Moén h lThm huén ll;yén
on hoc '(l;;?;g Ly | Thye | Ly | Thuc
thuyet | hanh | thuyét | hanh
bay
1.6.8 | Quy trinh thong gio, tan nhiét
1.6.9 | Quy trinh thao tac bén trong tau bay
1.6.10 | Quy trinh tiép cdn tau bay bang thang
mat dat
1.7 Kién thirc vé sit dung thiét bi chira 01
chay va ciru nan ctru h cho tau bay
1.7.1 | Van hanh thiét bi thiy lic trén tau bay
(néu c6) va thiét bi dwoc ldp trén xe
chita chay
1.7.2 | Cdch sir dung mdy cua va cdc thiét bi
khdc dé ciru nan ciu hé trén tau bay.
1.7.3 | Viéc cung cdp nwée cho xe chiva chdy
1.8 Kién thirc vé hang hoéa nguy hiém 01
1.8.1 | Kién thirc chung vé hang héa nguy hiém
1.8.2 | Théng tin vé méi nguy lién quan dén
hang héa nguy hiém
1.8.3 | Nhdn biét dwoc moi nguy duoc chi ra
trén nhan theo quy dinh T6 chirc Hang
khéng Dan dung Quoc té (ICAO)
1.8.4 | Biét dwoc gioi han cua hé théng phan
logi va ghi nhan cua ICAO
1.8.3 | Biét dwoc cac quy trinh lién quan dén
van chuyén héa chat va cdc logi vdt liéu
nguy hiém
1.8.4 | Biét dwoc cac quy trinh bao gom ca viéc
ddnh gia rii ro va yéu cau ciru hé hodc
so tan khi ¢6 tinh hudng lién quan dén
vat liéu nguy hiém
1.8.5 | Phuong phap, bién phap chita chay khi
trén tau bay c¢é ché hang héa nguy hiém
bi tai nan hodc su s6
1.9 Kién thirc vé Ké hoach khin nguy sin 01
bay (AEP)
1.9.1 | Cdc néi dung vé khan nguy san bay
1.9.2 | Gioi thiéu cac chung logi tau bay
thuong xuyén hoat dong tai san bay
1.9.3 | Hé thong chi huy khi sw c6 xay ra theo
ké hoach khan nguy sdn bay (AEP)
1.94 Quy trinh trién khai thuc hién khi cé su
co/tai nan tau bay xay ra
1.9.5 | Nhiém vu cia cdc t6 chirc, cd nhédn
trong ké hoach khan nguy san bay




.. Pao tao, Kiém tra
STT Moén h lThm huin ll;yén
on hoc '(l;;?;g Ly | Thye | Ly | Thuc
thuyet | hanh | thuyét | hanh
1.10 | Sir dung cac thiét bi bio hd va thiét bi 01
thé
1.10.1 | Str dung cdc thiét bi bdo hé va thiét bi
tho
1.10.2 | Chwong trinh hudn luyén nén c6 mé
phong trong diéu kién moi truwong dp
sudt 1ém va lam viéc trong bau khéng
khi dém ddc khoi dé nhan vién ARFF
lam quen
1.11 Kién thirc vé so cAp ciru va xir Iy cho 01
ngudi bi nan trong giai doan ban diu
1.11.1 | So ciu - bat tinh
1.11.2 | So cveu - chay mdu
1.11.3 | Tén thwong phan mém
1.11.4 | Tén thwong xweong khop
1.11.5 | Tén thwong cot song
1.11.6 | So cvru - bong
2 Huén luyén thue té 05 04 01
2.1 Lam quen tai sin bay 02
2.1.1 | Hé thong dwong cat ha canh va dwong
lan
2.1.2 | Hé théng dén hiéu sdn bay (déen tiép
cdn, dén dwong cdt ha canh, dén dwong
lan, den tim, den canh va nguong v.v.)
2.1.3 | Hé thong son tin hiéu trén dwong CHC,
duwong lan, san do tau bay va hé thong
bién bdo sin bay
2.1.4 GiGi han cua cdc khu vuc an todn cudi
dwong CHC
2.1.5 | Céc thiét bi hé tro din dwong tau bay
tai san bay va xac dinh cac khu vuc
quan trong cua hé théng thiét bi dan
duong
2.1.6 | Cdc quy dinh vé phwong tién di chuyén
trong san bay va thong tin lién lac voi
dai kiém soat khong luu khi di vao va ra
khoi khu vuee di chuyén
2.1.7 | Cdc quy trinh dé théng tin lién lac voi
dai kiém soadt khéng leu
2.1.8 | Céac quy dinh vé céng tic an ninh sdn
bay
2.1.9 | Bdn do lwéi 6 vudng sdin bay, nhin

dang ddc diém dia hinh chinh va cdc
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moi nguy tiém an trong ca khu vuc di
chuyén va khu vuc khac

2.1.10

Xac dinh hwéng di chuyén cia nhién
liéu trong truong hop hé thong phdn
phéi nhién liéu bi ro ri

2.1.11

Hoat dong cua hé théng ngcft nhién liéu
khdn cdp doi véi hé théng nhién liéu va
hé théng may bom dé ngan chin dong
nhién liéu trong hé thong

2.1.12

Xac dinh va nam chac cac khu vue, dia
ban co kha nang cao vé nguy co chay
no trong san bay

2.1.13

Lam quen véi khu vuwe di chuyén dé ldi
xe chita chdy c6 thé ching t6 kha ndng:
- Chon cdc tuyén dwong tot nhdt dén
bdt ky diém nao tai san bay;

- Chon cdc tuyén thay thé cho bat ky
diém nao trén khu vuec di chuyén khi cdc
tuyén théng thirong bi chan,

- Nhdn ra cdc moc cé thé dwoc nhin
thdy khéng ré rang;

- Sir dung ban do lwéi chi tiét nhuw cdach
tro gitlp dé iing phé véi sie co tau bay.

2.2

Lam quen véi tau bay

02

2.2.1

Cac logi tau bay cho khdch va hang hoa
hoat dong tai san bay

2.2.2

Hé théng dong co cua cdc loai tau bay
khac nhau

2.2.3

Vi tri cika ra vao binh thuong, cua thoadt
hiém khan cap

2.24

Cdc thao tac mo cac cva va khoang cua
tau bay cho hanh khach hodc tau bay
cho hang

225

Xdc dinh t6i da dwoc sO lwong hanh
khdch va té6 bay cho mét tau bay nhat
dinh

2.2.6

Cdc loagi nhién lieu duoc sur dung, vi tri
va dung tich cua cdc thung nhién liéu
cho tau bay

2.2.7

Cac hé théng nhién liéu, oxy, thuy luc,
dién, bdo vé chdy, chong déng bang, bo
phdn phu tro (APU), hé thong phanh,
banh xe .... doi véi mét tau bay nhdt




.. Pao tao, Kiém tra
STT Moén h lThm huén ll;yén
on hoc '(l;;réf;g Ly | Thye | Ly | Thuc
thuyet | hanh | thuyét | hanh
dinh
2.2.8 | Xac dinh va dinh vi may ghi dir liéu
chuyén bay va mdy ghi dm budng ldi
trong truong hop tau bay bi tai nan
2.2.9 | Vi tri mo va van hanh cuwa, khoang va
cira ham doi véi tau bay ché hang nhat
dinh
2.2.10 | Quy trinh tdt mady théng thuong va khan
cap cho dong co tau bay va hé thong
cdp nguon phu tro
2.2.11 | Vi tri cac diém phd v trén tau bay
3 Thuc hanh 36 34 02
3.1 | Huén luyén thé Irc cho nhan vién ctru 06
nan, chira chay
3.2 | Sir dung céc thiét bi bao hd ca nhén 04
3.3 | Sir dung phwong tién, trang thiét bi 08
ctru hg, ciru nan, chira chay
3.4 | Thuc hanh phwong phap ctru nan, 08
chira chay cho tau bay (mé hinh)
3.5 | Di chuyén, so' ciru nan nhin khi tau 08

bay bi tai nan (mé6 hinh)




PHU LUC IV

DANH MUC PHUONG TIEN, THIET BI CHUYEN NGANH PHAI

PUQC GAN BIEN KIEM SOAT

(Ban hanh kém theo Théng twsé  /2026/TT-BXD ngdy thdng ndm 2026 ciia

Bo truong Bo Xay dung)
STT Tén phwong tién
| Xe thang va thang kéo day tay hodc ban ty hanh
2 |Cau hanh khéach
3 Xe phuc vu hanh khach han ché kha nang di chuyén
4 Xe va thiét bi thung nang xe suit dn
5 Xe va thiét bi cép nudc sach
6  [Xe chd khach trén san bay
7 [Xe va thiét bi hut vé sinh
8  [Xe va thiét bj diéu hoa khong khi
9 Xe va thiét bi ning hang
10  [Xe, mooc bing chuyén va bang chuyén kéo day tay
11  [Xe trung chuyén thung hang
12 Xe ddu kéo
13 Xe xuc nang
14 [Xe va thiét bi cap dién cho tau bay
15 [Xe va thiét bi cap khi khoi dong tau bay
16  [Xe va thiét bi thuy luc phuc vu cong tac ky thuat tau bay
17  [Xe va thiét bj cAp khi nén, khi 6xy, khi nito
18  [Xe kéo diy tau bay
19 |Cac loai cau va thiét bj nang
20 Xe va thiét bi tra nap nhién liéu cho tau bay va cac phuong tién hoat
dong trén san bay
21  [Xe chira chdy
22 [Xe dan tau bay
23 [Xe cét, thu gom co
24  [Xe va thiét b téy vét cao su, vét son




25  [Xe va thiét bi vé sinh san dudng sin bay

26  [Xe phun son

27 [ Xe ctru thuong

28  Po-ly, mooc chd hang hoa

29  [Thiét bj chiéu sang di dong

30  Xe nang vat tu hang hoda roi

31  [Xe thong thuong khéc

32 [Xe ché nguoi 4 banh ¢ gin dong co (xe dién)

33 [Xe va thiét bi do ma sat

34 Thiét bi stra chita duong cit ha canh, dudng lan, san dd tau bay va
duong cong vu

35 |May xtc dao.
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